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Abstract: The study aimed to identify the extent of human capital contribution to improving financial performance in the 
banking sector. The study sought to test one hypothesis: there is no statistically significant relationship between human capital 
contribution and improvement in financial performance in the banking sector. The study used the deductive and inductive 
method to determine the problem, study axes and test the study hypothesis. The study also used the historical and descriptive 
analytical method to review the previous studies and analyze the study data. The study data were analyzed by statistical 
package for social sciences (SPSS) using one sample T-test and One-way anova. The study found a number of results, the 
most important of which is: There are statistically significant differences between the contribution of human capital and the 
improvement of financial performance in the banking sector. 
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يفرصملا عاطقلاب يلاملا ءادلأا نیسحت يف يرشبلا لاملا سأر ةمھاسم      
  2حلاص دمحم ةماسأ ،1نوراھ مدآ دمحم     
 

ا مولعلا ةیلك ،ةبساحملا مسق ،ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا ،ءاسحلأا ،لصیف كلملا ةعماج ،ةیقیبطتلا ةیلكلا ،ةبساحملا مسق ،دعاسم ذاتسأ           نامرد مأ ةعماج ،ةیرادلإ 1 

.نادوسلا ،نامرد مأ ،ةیملاسلإا     
سم ذاتسأ .نادوسلا ،موطرخلا ،ينوناق بساحم ،دعا   2           

 
 ةدحاو ةیضرف رابتخا ىلإ ةساردلا تعس ،يفرصملا عاطقلاب يلاملا ءادلأا نیسحت يف يرشبلا لاملا سأر ةمھاسم ىدم ىلع فرعتلا ىلإ ةساردلا تفدھ :صخلم 
 يطابنتسلاا جھنملا ةساردلا تمدختسا .يفرصملا عاطقلا يف يلاملا ءادلأا نیسحتو يرشبلا لاملا سأر ةمھاسم نیب ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دجوت لا :يھ
 تاساردلا ضارعتسلا يلیلحتلا يفصولاو يخیراتلا جھنملا ةساردلا تمدختسا امك ،ةساردلا ةیضرف رابتخاو ةساردلا رواحمو ةلكشملا ةعیبط دیدحتل يئارقتسلااو
 ةدحاولا ةنیعلل )ت( رابتخا مادختساب  مزحلا ةیعامتجلاا مولعلل ةیئاصحلإا مزحلا جمانرب مادختساب ةساردلا تانایب لیلحت مت دقو ،ةساردلا تانایب لیلحتو ةقباسلا
 نیسحتو يرشبلا لاملا سأر ةمھاسم نیب ةیئاصحإ ةللاد تاذ قورف دجوت :اھمھأ نم جئاتنلا نم ةعومجم ىلإ ةساردلا تلصوت ،يداحلأا نیابتلا لیلحت رابتخاو
 .يفرصملا عاطقلا يف يلاملا ءادلأا
 
 .يلاملا ءادلأا نیسحت ،يفرصملا عاطقلا ،يلاملا ءادلأا ،يرشبلا لاملا سأر :ةیحاتفملا تاـملكلا
 
 

  :يجھنملا راطلإا .1
 :ةمدقملا .1.1
 يف تاسسؤملاو تآشنملا دامتعا للاخ نم كلذ حضتتو ةریخلأا ةنولآا يف يبساحملا نأشلاب نیمتھملا تلغش يتلا ایاضقلا نم يرشبلا لاملا سأر ةیضق ربتعت     
   .ةفرعملا ىلع مئاقلا داصتقلال ریبكلا لوحتلا لظ يف تاسسؤملاو تآشنملا ةقلاطنا ةطقن يرشبلا رصنعلا لثمی ثیح يرشبلا رصنعلا ةءافك ىلع اھفادھأ قیقحت
 ماع ھجوب تاسسؤملاو تآشنملا كلتل ةحاتملا دراوملل لثملأا مادختسلاا ىلع ةردقلاب ناطبتری يلاملا اھئادأ ةدوج عافتراو تاسسؤملاو تآشنملا فادھأ قیقحت نإ     
 نیفظوم رفاوت ىدم ىلع ساسلأا يف دمتعی تاسسؤملاو تآشنملا فادھأ قیقحت ناك املو ،ةءافكب تایلمعلا عیمج ةرادإ ىلإ ةفاضلإاب ،صاخ ھجوب يرشبلا دروملاو
  .يفرصملا عاطقلاب يلاملا ءادلأا نیسحت يف يرشبلا لاملا سأر ةمھاسم ىدم نیبتل ةساردلا هذھ تءاج ؛فادھلأا كلت قیقحت يف ةمھاسملل نیردتقم
  :ةساردلا ةلكشم .1.2
 تحبصأ ثیح ،لاملا سأر تانوكم نم نوكمك يرشبلا دروملاب مامتھلاا داز ةفرعملا ىلع مئاقلا داصتقلاا صخلأابو داصتقلاا لاجم يف ریبكلا لوحتلا لظ يف     
 :يلاتلا لؤاستلا يف ةساردلا هذھ ةلكشم تلثمت اذل ،يرشبلا دروملا ةءافك ىلع اھفادھأ قیقحت يف ارًیثك لوعت تاسسؤملاو تآشنملا
 ؟ينادوسلا يملاسلإا لصیف كنب ىلع قیبطتلاب يفرصملا عاطقلاب يلاملا ءادلأا نیسحت يف يرشبلا لاملا سأر ةمھاسم ىدم ام
  :ةساردلا ةیمھأ .1.3
 اھتمیق ةدایزو ةیلعافلا قیقحت يف يساسأ لكشب ھیلع دمتعت تاسسؤملاو تآشنملا تحضأ يذلا يرشبلا لاملا سأر عوضوم ةیمھأ نم ةساردلا ةیمھأ عبنت     
 يلاملا ءادلأا نیسحت يف يرشبلا لاملا سأر ةمھاسم ىدم دیدحت لوح جئاتن ىلإ لوصولا ىلإ ىعست ةساردلا هذھ نإف يلاتلابو ،يسفانتلا اھعضو ةیوقتو ،ةیقوسلا
 .ينادوسلا يملاسلإا لصیف كنب ىلع قیبطتلا للاخ نم يفرصملا عاطقلاب

 - :ةیلاتلا طاقنلا قیقحت يف ةساردلا فادھأ لثمتت :ةساردلا فادھأ .1.4
 .يرشبلا لاملا سأر موھفم ىلع فرعتلا •

 .يلاملا ءادلأا ةیھام ىلع فرعتلا •

 .يفرصملا عاطقلاب يلاملا ءادلأا نیسحت يف يرشبلا لاملا سأر ةمھاسم ىدم ىلع فرعتلا •
 :ةیلاتلا ةیضرفلا رابتخا ىلإ ةساردلا يعست :ةساردلا ةیضرف .1.5
 ."ينادوسلا يملاسلإا لصیف كنبل يلاملا ءادلأا نیسحتو يرشبلا لاملا سأر ةمھاسم نیب ةیئاصحإ ةللاد تاذ قورف دجوت لا"
  :ةساردلا جھانم .1.6
 يخیراتلا جھنملاو ،ةساردلا ةیضرف رابتخلا يئارقتسلاا جھنملاو ،ةساردلا رواحمو ةلكشملا ةعیبط دیدحتل يطابنتسلاا جھنملا ناثحابلا عبتا ةساردلا ةیضرف رابتخلا     

 .ةینادیملا ةساردلا ءارجلإ يلیلحتلا يفصولاو ،ةقباسلا تاساردلا ضارعتسلا
  :ةساردلا دودح .1.7
  :يف ةساردلا هذھ دودح لثمتت       
  .ينادوسلا يملاسلإا لصیف كنبب نیلماعلا :ةیرشبلا دودحلا •

  .موطرخلا ةیلاو :ةیناكملا دودحلا •

 .م2022 :ةینامزلا دودحلا •
 :ةساردلا لكیھ 8. .1
 ،ةینادیملا ةساردلا ،يرظنلا راطلإا ،ةقباسلا تاساردلا ،يجھنملا راطلإا ؛ءازجأ ةسمخ ىلإ ةساردلا میسقت مت دقف اھفادھلأ اًقیقحتو ةساردلا ةیمھأ ءوض يف     

  .تایصوتلاو جئاتنلاو
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 :ةقباسلا تاساردلا .2
 تارشؤملاو جئاتنلا مھأ ىلع فرعتلا فدھب ،امھل ترفوت يتلاو ةساردلا هذھ عوضومب ةلصلا تاذ ةقباسلا ثوحبلاو تاساردلا ضعب ةعجارمب ناثحابلا ماق    
 - :تاساردلا كلت مھلأ ضارعتسا يلی امیفو ،اھنع ترفسأ يتلا ةماعلا

   (Yusuf, 2013):ةسارد .1.2
 وذ ریثأت دجوی لا ھنأ رابتخا للاخ نم كلذو ،ةیریجینلا فراصملل يلاملا ءادلأاو يرشبلا لاملا سأر ةءافك نیب ةقلاعلا ىلع فرعتلا ىلإ ةساردلا هذھ تفدھ     
 فراصملل ةیكلملا قوقح دئاع ىلع لاملا سأر ةءافكل ةیمھأ وذ ریثأت دجوی لا كلذكو ،ةیریجینلا فراصملل مھسلا ىلع دئاعلا ىلع يرشبلا لاملا سأر ةءافكل ةیمھأ
 ،فراصملل ةیكلم قوقح ىلع دئاعلا ىلع ةیمھأ وذ ریثأت ھل سیل يرشبلا لاملا سأرل لاعفلا مادختسلاا نأ ؛اھمھأ جئاتنلا نم ددع ىلإ ةساردلا تلصوت .ةیریجینلا
 [1] .فراصملل ةیكلملا قوقح ىلع دئاعلا ىلع ةیمھأ وذ ریثأت سیل فرصملا مجح نأ امك

  :)2013 ،ناملس( ةسارد .2.2
 لاملا سأرل داعبأ ةثلاث ىلع ةساردلا تدمتعا ثیح ،يزكرملالا لیومتلا تامظنمل يلاملا ءادلأا ءانب يف يركفلا لاملا سأر رثأ حاضیإ ىلإ ةساردلا هذھ تفدھ     
 تلصوت .)ومنلا رشؤم ،طاشنلا رشؤم ،ةلویسلا رشؤم( يلاملا ءادلأل تارشؤم ةثلاثو )يتاقلاعلا لاملا سأر ،يلكیھلا لاملا سأر ،يرشبلا لاملا سأر( يركفلا
 سأر نلأو حومطلا ىوتسم نود تلاز ام اھنلأ ربكأ مامتھا ىلإ ةساردلا دیق تامظنملا يف يركفلا لاملا سأر رصانع جاتحت ؛اھمھأ جئاتنلا نم ددع ىلإ ةساردلا
 ىوتسم ىلع يلاملا ءادلأاو يركفلا لاملا سأر تانوكم نیب ةبجوم ةیونعم طابترا ةقلاع دوجو ،اھریوطتو تامظنملا ةورث ةدایزلً ارثً اردصم دعی يركفلا لاملا

 [2] .ةساردلا دیق تارادلاا عیمج

  :)Aspal, and Dhawan, 2014( ةسارد .3.2
 عیمج تانایب لیلحت للاخ نم كلذو ،دنھلا يف ةمیدقلا صاخلا عاطقلا كونب ءادأو ةلاح مییقتل CAMELS فینصت جذومن مادختسا ىلإ ةساردلا هذھ تفدھ     
 يتلا ةفلتخملا بسنلاب ةقلعتملا ةیوناثلا تانایبلا ىلع CAMELS جذومن قیبطت متو ةلاح ةساردك دنھلا يف لمعت يتلاو 13 اھددع غلابلا ةمیدقلا صاخلا عاطقلا كونب
 فینصت يجذومنب يدنھلا يطایتحلاا كنب ىصوأ ثیح ،)2012-2007( نم ةرتفلا يطغت يتلاو يدنھلا يطایتحلاا كنبل ةیونسلا ریراقتلا نم اھیلع لوصحلا مت
 ،لاثتملااو ،لوصلأا ةدوجو ،لاملا سأر ةیافك( CACSو )طباوضلاو ةمظنلأاو ،ةلویسلاو ،حابرلأاو ،ةرادلإاو ،لوصلأا ةدوجو ،لاملا سأر ةیافك( يفارشإ
 [3] .يلاملا اھءادأ نع ةزاتمم جئاتن ترھظأ 13 ـلا ةساردلا كونب نم كونب 6 نأ ؛اھمھأ جئاتنلا نم ددع ىلإ ةساردلا تلصوت .)طباوض و ةمظنلأاو

  :)Shohreh, and Geert, 2015( ةسارد .4.2
 نم تانایب مادختسا للاخ نم كلذو ،ةیدنلوھلا جاتنلإا تاكرشل يلاملا ءادلأا ىلع هریثأتو HCE يرشبلا لاملا سأر ةءافك نم ققحتلا ىلإ ةساردلا هذھ تفدھ     

 يرشبلا لاملا سأر ءادأ نیب ةقلاعلا لیلحتل ةددعتملا يطخلا رادحنلاا جذامن ةساردلا يف تمدختسا ثیح ،)2012-2007( تاونس6 ةدمل ةیدنلوھ جاتنإ ةكرش 33
 ددع ىلإ ةساردلا تلصوت .)EP فظوملا ةیجاتنإو ،ROE ةیكلملا قوقح ىلع دئاعلا ،ROTA لوصلأا يلامجإ ىلع دئاعلا( يف ةلثمتملا يمیظنتلا ءادلأا سییاقمو
 ةیوق ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع كلانھ نأو ،تاكرشلل ةثلاثلا يمیظنتلا ءادلأا سییاقم عیمجو يرشبلا لاملا سأر ةءافك نیب ةیباجیإ ةقلاع كلانھ نأ ؛اھمھأ جئاتنلا نم
 [4] .فظوملا ةیجاتنإ نیبو يرشبلا لاملا سأر ةءافك نیب

  :)Iwan, and Azhar, 2016( ةسارد .2.5
 نم ةنوكم ةیفاشكتساو ةفداھ ةنیعل ةیسوندنلأا ةواج ةریزج يف يلاملا ءادلأا ىلع يفرصملا عاطقلا يف يركفلا لاملا سأر ریثأت ةسارد ىلإ ةساردلا هذھ تفدھ     

 ةمیقلا نأ ؛اھمھأ جئاتنلا نم ددع ىلإ ةساردلا تلصوت .ددعتملا رادحنلاا مادختساب ةساردلا تانیب ةجلاعم مت ثیح ،فرصم 615 لصأ نم يفیر فرصم 205
 ریغتمل ةفاضملا ةمیقلاو يرشبلا لاملا سأر تاریغتمل ةفاضملا ةمیقلاو ،يفرصملا يلاملا ءادلأا ىلع ریبك لكشب رثؤت نیفظوملل لاملا سأر تاریغتمل ةفاضملا

 [5] .يفرصملا عاطقلل يلاملا ءادلأا ىلع اضًیأ ریثأت اھل يلكیھلا لاملا سأر
  :)2017 ،حادمو ،قلاف( ةسارد .6.2

 ةقلاعلا عون دیدحتل كلذو ةدیدع لود يف يداصتقلاا ومنلاو يرشبلا لاملا سأر نیب ةقلاعلا تلوانت يتلا تاساردلا نم ةعومجم ضرع ىلإ ةساردلا هذھ تفدھ     
 يبنملا داصتقلاا ىلإ لوحتلاو ةیرشبلا ةیمنتلا تایوتسم نیسحت يف مھاسی امب يرشبلا لاملا سأر يف رامثتسلال جذومن میدقت ىلإ ةساردلا تفدھ امك ،نیریغتملا نیب

 دوجوو ،ىرخأ ىلإ ةلود نم توافتت بسنب يداصتقلاا ومنلا ىلع يرشبلا لاملا سأرل يباجیإ ریثأت كلانھ ؛اھمھأ جئاتنلا نم ددع ىلإ ةساردلا تلصوت .ةفرعملا ىلع
 [6] .ةفرعملا داصتقا ءانب لاجم يف اھنم ةیبرعلا ةصاخو ةیمانلا لودلاو ةمدقتملا ةیعانصلا لودلا نیب ةوجف

  :)2019 ،يراكب( ةسارد .7.2
 يف ةیرشبلا بھاوملاو ،تاراھملا ،تاردقلا ریوطتو ةیمنت يف يرشبلا لاملا سأر يف رامثتسلاا ةیجیتارتسا رود ىلع ءوضلا طیلست ىلإ ةساردلا هذھ تفدھ     
 جئاتنلا نم ددع ىلإ ةساردلا تلصوت .ةیجاتنلإا ىوتسم نیسحتو ةاواسملا مدع ةلكشم ةجلاعمو ،صرفلا ؤفاكت نامضل لیومتلاو ،میلعتلا ،ةحصلا تلااجم يف رئازجلا
 نیسنجلا نیب صرفلا ؤفاكتو قاحتللاا تلادعم يف رھبم ومنو میلعتلا يف ةریبك تارامثتسا كانھ نأ امك ،رئازجلل ةیقیقحلا ةورثلا وھ يرشبلا لاملا سأر نأ ؛اھمھأ

 [7] .لبقتسملا تاجرخم ىلع ایمك ةحصلاو میلعتلا تاسایسل ةیلاحلا جئاتنلا يرشبلا لاملا سأر رشؤم سیقی كلذ ىلإ ةفاضلإاب ،اًبیرقت میلعتلا تایوتسم عیمج ىلع
 :)2019 ،نمحرلا دبع( ةسارد .8.2

 نم كلذو ،ةمھاسملا تاكرشلا يف امھنیب طابترلاا ةقلاع حیضوتو ةیسفانتلا ةزیملا زیزعت يف يركفلا لاملا سأر ةیمھأ ىلع فرعتلا ىلإ ةساردلا هذھ تفدھ     
 رابتخاو جئاتنلا لیلحتل (t-test) يئاصحلإا رابتخلااو ،ةیرایعملا تافارحنلااو ةیباسحلا تاطسوتملاك ةیئاصحلإا تارابتخلاا اھیف تمدختسا ةینادیم ةسارد للاخ
 ةزیملاو )يتاقلاعلاو يلكیھلاو يرشبلا( لاملا سأر نم لك نیب ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةیطابترا ةقلاع دوجو ؛اھمھأ جئاتنلا نم ددع ىلإ ةساردلا تلصوت .تایضرفلا
 [8] .ةیسفانتلا

 :) 2020،يعفاشلا( ةسارد .9.2
 نم ةنوكم ةنیع ىلع ةساردلا تیرجأ ثیح ،ةیسفانتلا ةزیملا قیقحت يف هرودو راحص ةعماج يف يرشبلا لاملا سأر عقاو صیخشت ىلإ ةساردلا هذھ تفدھ     
 ىوتسم ناكو ةطسوتم ةجردب ةعماجلا يف يسسؤملا ءادلأاو يرشبلا لاملا سأر ىوتسم نأ ؛اھمھأ جئاتنلا نم ددع ىلإ ةساردلا تلصوت .يرادإو يمیداكأ )222(
 سأرل اًیئصاحإ لاد ریثأت دوجو كلذك ،ةیباجیلإا تایكولسلاب نیلماعلا مازتلاو ةعماجلاب يرشبلا لاملا سأر تاءافك ىوتسم عافترا ،ةیلاع ةجردب يسفانتلا ءادلأا
 [9] .نیلماعلل يسسؤملا ءادلأا للاخ نم ةیسفانتلا قیقحت يف يرشبلا لاملا

  :)2020 ،دارمو ،ىسوم( ةسارد .10.2
 عاطقلا يف ھللاغتسا ةیمھأ زاربإ ىلإ ةفاضإ ،بیردتلاو میلعتلا للاخ نم ھیف رامثتسلاا ةیفیكو يرشبلا لاملا سأر موھفم ىلع فرعتلا ىلإ ةساردلا هذھ تفدھ     
 يف ةیزیلاملا ةبرجتلا ضارعتسا للاخ نم كلذو ،لمعلا ةیجاتنإ عافتراو ةلماعلا دیلا باعیتسا ىلع ةریبكلا ھتردق لثم ،ھب زاتمی يتلا صئاصخلل ارًظن يعانصلا
 ىلإ تحجن دق ایزیلام نأ ؛اھمھأ جئاتنلا نم ددع ىلإ ةساردلا تلصوت .هریوطتو يعانصلا اھعاطق ةیجاتنإ ىوتسم نیسحت يف ھللاغتساو يرشبلا اھلام سأر رامثتسا

 .يلحملا اھجتان يلامجإ نیوكت يف ھتمھاسم ةدایزو يعانصلا عاطقلا تارشؤم نسحت ىلإ ىدأ ام وھو ،داصتقلاا ةمدخل ھیجوتو يرشبلا اھلام سأر ةیمنت يف ریبك دح
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[10] 
  :)2020 ،يلایف( ةسارد 11.2.

 قیقحت ىلع هدعاست قیرط ةطراخ مسرو فرصملا ھققح يذلا روطتلا ىدم حضوت تارشؤم ةدع ىلع دامتعلااب فراصملا ءادأ مییقت ىلإ ةساردلا هذھ تفدھ     
 نم ةرتفلل 402 عرف ةكربلا كنب ىلع ةیقیبطت ةسارد ءارجا للاخ نم كلذو ،زیمتلاو حاجنلا قیقحتو ةیرارمتسلاا لجأ نم تاوفھلاو ءاطخلأا بیوصتو ھفادھأ
 ةحبارملا( ةیحبرلا ةنومضم ةیلیومت غیصل ھینبت ببسب ةدیج ةیحبرب عتمتی كنبلا نأ :ةیحبرلا بناج يف ؛اھمھأ جئاتنلا نم ددع ىلإ ةساردلا تلصوت .)2015 - 2010(
 بناج يفو ،ةساردلا ةرتفل ةریخلأا ةثلاثلا تاونسلا يف ضافخناو ىلولأا ةثلاثلا تاونسلا يف كنبلا لوصأ ةیجاتنإ عافترا :ةیجاتنلإا بناج يفو ،)يلیومتلا راجیلإاو
 [11] .ةدیج ةروصب ھفیلاكت ةبقارمو ةرادإ يف مكحتی كنبلا نأ :ةءافكلا

  :)2020 ،نوھدملا( ةسارد 12.2.
 هذھ يف يلیلحتلا يفصولا جھنملا مادختسا مت .نیطسلف يف ةیراجتلا كونبلا يف ةیسفانتلا ةزیملا قیقحت يف يرشبلا لاملا سأر ریثأت سایق ىلإ ةساردلا هذھ تفدھ     
 ریثأت دجوی ھنأ ؛اھمھأ جئاتنلا نم ددع ىلإ ةساردلا تلصوت .اًفظوم 47 ىلع ةینادیم ةسارد ءارجا للاخ نم كلذو ،اھفینصتو تانایبلا عیمج عم لماعتلل ةساردلا
 يف ةیسفانتلا ةزیملا قیقحت يف )يعامجلا نواعتلا ،عادبلإاو راكتبلاا ،ةربخلاو تلاھؤملا ،تاردقلاو تار اھملا ،ةیملعلا ةفرعملا( ھتانوكمو يرشبلا لاملا سأرل
 [12] .نیطسلف يف ةیراجتلا كونبلا

 :) 2021،يرودزو ،شودق( ةسارد .13.2
 ةسسؤم ىلع ھعیزوتو نایبتسا میمصت للاخ نم كلذو ةیداصتقلاا ةسسؤملا ةیجاتنإ ىلع يرشبلا لاملا سأر يف رامثتسلاا رثأ سایق ىلإ ةساردلا هذھ تفدھ     
 نأ ؛اھمھأ جئاتنلا نم ددع ىلإ ةساردلا تلصوت .تایضرفلا رابتخاو ةساردلا تانایب ةجلاعمل )SPSS( ةیئاصحلإا مزحلا جمانرب مدختسا دقو ،)ةسبت( تنمسلاا
 ةیجاتنإ نیسحت ىلع يباجیإ ریثأت ھل يرشبلا لاملا سأر يف رامثتسلاا نأ امك ،میلعتلاو بیردتلا للاخ نم ھیف رامثتسلااو يرشبلا رصنعلاب متھت تنمسلاا ةسسؤم
 [13] .ةسسؤملا

 :) 2021،يلع( ةسارد .2.14
 بوعش اھیلإ علطتت يتلا ةیداصتقلاا ةیمنتلا قیقحت يف مھسی امب ةیبرعلا لودلا يف يداصتقلاا ءامنلإا يف يرشبلا لاملا سأر ریثأت سایق ىلإ ةساردلا هذھ تفدھ     
 قوس تابلطتمل يلاعلا میلعتلا تاجرخم ةمءلام مدع ،ةیبرعلا لودلا يف ةیرشبلا دراوملا يف ردھ دوجو ؛اھمھأ جئاتنلا نم ددع ىلإ ةساردلا تلصوت .لودلا هذھ
 [14] .ةیبرعلا لودلا يف لمعلا

  :)2022 ،رصنلا وبأ( ةسارد .2.15
 ةكلمملاب يفرصملا يلاملا عاطقلا يف اھب ءاقترلااو تامدخلا ةفلكت ضیفختو ةیلیغشتلا ةءافكلا زیزعت يف لتكلا ةلسلس ةینقت رود راھظإ ىلإ ةساردلا هذھ تفدھ     
 تامدخلا ةفلكت ضفخ ىلع لتكلا ةلسلس ةینقت رثأ سایقل )ءلامعلا رابكو ،ماسقأ ءاسؤر ،نییلام نیریدم( نم ةنیع ىلع ةساردلا تیرجأ ثیح ،ةیدوعسلا ةیبرعلا
 عیرستو ةیفرصملا تامدخلا ةفلكت لیلقتل ةحاتملا ةینقتلا لولحلا لضفأ لثمت لتكلا ةلسلس ةینقت نأ ؛اھمھأ جئاتنلا نم ددع ىلإ ةساردلا تلصوت .اھریوطتو ةیفرصملا
 [15] .لاملا سأر نیسحتو ةفلكت لقأ ىلإ ةیلیغشتلا ةفلكتلا ضفخ يف دعاست امك ،ةیلاملا تلاماعملا

  :) 2022،نیسحلا دبع( ةسارد .2.16
 يمیظنتلا زیمتلا يف )ةینورتكللإا تاضیوعتلا ،ينورتكللإا باطقتسلاا( اھداعبأب ةینورتكللإا ةیرشبلا دراوملا ةرادإ ریثأت ىوتسم دیدحت ىلإ ةساردلا هذھ تفدھ     
 مسق يف نیفظوملا نم ةیئاوشع ةنیع ىلع تعزو تانایبلا عمجل ةادأك ةنابتسلاا تمدختساو ثحبلا يف يلیلحتلا يفصولا جھنملا مدختسا ،)ةفرعملاو ،ةدایقلا( هداعبأب
 ؛اھمھأ جئاتنلا نم ددع ىلإ ةساردلا تلصوت .)%89( دادرتسا ةبسنب لیلحتلل ةحلاص )117( اھنم تدرتساو )132( ةعزوملا تارامتسلاا ددع غلب ةیرشبلا دراوملا
 [16] .هداعبأو يمیظنتلا زیمتلا نیبو ةینورتكللاا ةیرشبلا دراوملا ةردإ داعبلأ ةیسیئرلا تاریغتملا نیب ریثأتو طابترا ةقلاع دوجو
  :)2022 ،دایش( ةسارد .2.17
 تلصوت .ةفاضملا ةمیقلا ةیجھنم ىلع دامتعلااب ةیدوعسلا فراصملا يف يلاملا ءادلأا ىلع يركفلا لاملا سأر تانوكم ریثأت ةفرعم ىلإ ةساردلا هذھ تفدھ     
 فراصملل يلاملا ىلع ارًیثأت ةلقتسملا تاریغتملا رثكأ ناك فظوملا لام سأر ناكو ؛يلاملا ءادلأاو يركفلا سأر تانوكم نیب طابترا ةقلاع دوجو ىلإ ةساردلا
 [17] .يلكیھلا لاملا سأرو يرشبلا لاملا سأرب ةنراقم
  :) 2022،ناریونلا( ةسارد .2.18
 تلصوت .يلیلحتلا يفصولا جھنملا مادختساب يدوعسلا ءامنلإا كنب يف ةیفرصملا تامدخلا ةدوج قیقحت يف يركفلا لاملا سأر رود نایب ىلإ ةساردلا هذھ تفدھ 
 لمعلا شروو ةیبیردتلا جماربلا يف ةكراشملا ىلع نیلماعلا زیفحت للاخ نم يرشبلا لاملا سأرب كنبلا مامتھا ىوتسم عاقترا ؛اھمھأ جئاتنلا نم ددع ىلإ ةساردلا
 [18] .ةوفكلاو ةلھؤملا ةیرشبلا رداوكلاب ظافتحلال ةفداھ تاءارجأ دامتعا ،مھتاءافك ةدایزو مھتاراھم ةیمنتل
 لاملا سأر عوضوم لوانتب صاخ لكشب تمتھاو ةینادوسلا ةئیبلا يف تیرجأ اھرابتعاب اھنع فلتختو ةقباسلا تاساردلل اًدادتمإ نیثحابلل ةیلاحلا ةساردلا ربتعت 
 .يفرصملا عاطقلا يف يلاملا ءادلأا نیسحت يف ھماھسا ىدمو يرشبلا

 :يرظنلا راطلإا .3
  :يرشبلا لاملا سأر .3.1
 :يرشبلا لاملا سأر موھفم .3.1.1
 للاخ نم لاإ ةیرشب لوصأك دارفلأا مییقت ةركف رشتنت ملو ،زتلوش ثاحبأب لاإ رولبتت ملو [19] ،يضاملا نرقلا تاینیتس ذنم يرشبلا لاملا سأر ةیرظن تروطت    
 نأ مغرو[21] .اھفادھأ قیقحت يف ھمدختست مساح يجیتارتسا دروم اھنأ ىلع تاسسؤملاو تآشنملا لبق نم ةیرشبلا دراوملا ىلإ رظنی ام اًبلاغو [20] .ةیرظنلا هذھ
 ارًیبك اءًزج يرشبلا لاملا سأر لثمی يذلاو يركفلا لاملا سأر موھفم ىلإ قرطتن يرشبلا لاملا سأر موھفم ىلإ قرطتلا لبقو رولبتت مل يرشبلا لاملا سأر ةیرظن
 ىلع لمتشت يتلاو ،ةسسؤملا وأ/و لامعلأا ةأشنم لام سأر نم ءزج ربتعت يتلا ةسوململا ریغ میقلا نم ةعومجم ھنأ ىلع يركفلا لاملا سأر فرع ثیح ھنم
 لامعلأا تآشنمل ةیسفانتلا تاردقلا میظعتو ةیقیوستلا ةصحلا نیسحتو ءاقبلا ىلع دعاست ةركتبمو ةدیدج راكفأ جاتنإ يف مھاست ةیقئلاعو ةیلكیھو ةیرشب تانوكم
 تایوتسملا عیمج يف دجاوتت نأ نكمی يتلا ةزیمتملا ةیفرعملا تاردقلا نم ةعومجم لثمی ھنإ لب ،نیعم يرادإ ىوتسم يف يركفلا لاملا سأر زكتری لاو ،تاسسؤملاو
  :-[23] يلاتلا وحنلا ىلع تانوكم ةثلاث ىلإ يركفلا لاملا سأر تانوكم تفنص امك [22] .ةیرادلإا
  .ةسسؤملا وأ/و ةأشنملا يف نیملاعلا تاردقو تاراھمو ةفرعم لثمی :يرشبلا لاملا سأر •
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 ریغ لماوع نم نوكتی وھو ،نیبقترملاو ىمادقلاو ،نییلاحلا اھئلامع عم ةسسؤملا وأ ةأشنملا تاقلاع عیمجل ةبكرملا ةمیقلا لثمی وھو :ءلامعلا لام سأر •

  .اھتامدخو اھتاجتنمو ةسسؤملا وأ/و ةأشنملل ھئلاوو لیمعلا يأر لثم ةسوملم

 ةفرعملاب ةداع اھفصو متیو ،تانایبلا دعاوقو تامولعملا مظنو ،تایلمعلاو ،تاربخلا نم ةسسؤملا وأ/و ةأشنملا اھینتقت يتلا ةفرعملا لثمیو :يلكیھلا لاملا سأر •

 .لمعلا موی ةیاھن يف اھل نیلماعلا ةرداغم دعب ةسسؤملا وأ ةأشنملا اھب ظفتحت يتلا
 سأر تازكترم دحأ لثمی ثیح تاسسؤملا وأ/و تآشنملاب يلكلا لاملا سأرل يساسأ دفارو نوكم ربتعی يرشبلا لاملا سأر نأب لوقلا نكمی مدقت ام ىلع ءًانب     
 ثیح رشع عباسلا نرقلا ىلإ يركفلا لاملا سأر تانوكم دحأك يرشبلا لاملا سأرب مامتھلاا عجریو ،يلكلا لاملا سأر تانوكم نم ءزج ربتعی يذلا يركفلا لاملا
  .ةسسؤملا وأ/و ةأشنملل ةورثلا ةمیق باسح يف نیلماعلا ةمیق ذاختا ةیمھأ William Pettyيداصتقلاا شقان
 تایرظن ترھظ تقولا كلذ ذنمو ،ةیجاتنلإا ةیلمعلا ىلع مھریثأتو ةفرعملاو ةراھملا يوذ نیلماعلا ةمیق رشع نماثلا نرقلا يف ثیمسا مدآ شقان كلذ دعب مث     
 ریوطتلا ردصم مھ نیذلا صاخشلأا تاردق ھنأب يرشبلا لاملا سأر فرع ذإ ،يرشبلا رصنعلا عم ةلماعملا ریوطت يف عامتجلاا ملعو ةفسلفلاو سفنلا ملع يف ةفلتخم
 [24] .ةأشنملا يف دیدجتلاو
 مھتایح لاوط دارفلأا اھبستكی يتلا تاراھملاو فراعملا نع لاًضف ةیرطفلا تاردقلا نمضتی يرشبلا لاملا سأر نأ تایبدلأا ىلع علاطلاا للاخ نم ظحلای     

 يرشبلا لاملا سأر فرع ثیح :يلی ام وحن ىلع تایبدلأا للاخ نم يرشبلا لاملا سأر موھفم لوانت نكمی ثیح يركفلا لاملا سأر تانوكم مھأ لثمیو ،[25]
 [26].لمعلا دارفلأا كرتی امدنع میظنتلا كرتی نأ نكمی يرشبلا لاملا سأر نإف ساسلأا اذھ ىلعو ،لكاشملا لحل میظنتلا يف ةیرشبلا تاردقلا داحتا نع ةرابع ھنأب
 ةیجھنملا قرطلا نم يرشبلا لاملا سأر نوكتیو ،نیلماعلا اھب عتمتی يتلا تاربخلاو تاراكتبلاا ىلع نیلماعلا تاردقمو تاراھم يف لثمتی ھنأ ىلع ھلوانت متً اضیأ
  [27] .تاعیبملا ةرادإ قرطو تاعورشملا ةرادإ تاودأو تایجمربلا ریوطتل
 سأر فرعًُ اضیأ [28] .ةیفرعملاو ةیعادبلإا تاردقلا يوذ نم ةسسؤملا وأ/و ةأشنملا يف نیلماعلا نع ربعی ھنأ ىلع يرشبلا لاملا سأر باتكلا ضعب لوانت امك     
 لوانت متو [29] .نیلماعلا ناھذلأ ةلماكلا ةینمضلا ةفرعملا لعفب كلذو راكتبلااو دیدجتلاو ریكفتلاو ةردقلا كلتمت يتلا ةلماعلا ةوقلا يف لثمتی ھنأ ىلع يرشبلا لاملا

 [30] ً.ایصخش درفلاب ةطبترم يھ لب ةمظنملا اھكلمت لا يتلاو درفلا لماعلا نھذ يف ةظوفحملا ةصصختملا ةفرعملا اھنأب Human Capital يرشبلا لاملا سأر
 :يرشبلا لاملا سأر ةیمھأ .3.1.2
 ةیرشب رداوك بلطتت ةنمقرلا نأ نابسحب ةنمقرلا ءاشنلإ مویلا تآشنملا اھیلع دمتعت يتلا سسلأا مھأ نم دعت ةیرشبلا دراوملا ةیمھأ تاساردلا ضعب تدكأ     
 يف يرشبلا لاملا سأر ةیمھأ ةدایزو روزب يف لماوعلا ضعب تمھاس نیرشعلا نرقلا نم يناثلا فصنلا يف [31] .ةیلمعو ةیملع تاءافكو تاردقب ةصصختم
  [32] .ةیمنتلا تانوكم عیمج يف سیئرلا رثؤملا وھ لب بسحف ةیجاتنلإا تاددحمو جاتنلإا رصانع دحأ وھ طقف سیل يرشبلا رصنعلا نأو ،تاسسؤملاو تآشنملا
  - :[14] :لماوعلا كلت مھأ يلی امیف
 هدح ىلإ ةركبم ةروصب لصی لخدلا نأو نزاوتلا ةلاح ىلإ لصت ةمدقتملا لودلا نأ جذومنلا اذھ ضرتفی :يكیسلاكوینلا ومنلا جذومنل يرظنلا قافخلإا •

 .ةیمانلا لودلاو ةمدقتملا لودلا نیب لوخدلا تایوتسم يف براقتلا ثدحی يك ربكأ تلادعمب ومنت اھل حاتی نأ ضرتفی يتلا ةیمانلا لودلا ىلإ اسًایق كلذو ،ىصقلأا

 ةمدقتملا لودلا نیب ةوجفلا عاستا ىلإ تدأ لب براقتلا ةیضرف يفنت ةیناثلا ةیملاعلا برحلا بقع للاقتسلاا ةثیدح لودلا اھتدھش يتلا ومنلا براجت نأ ظحلای

 جاتنإ ةداعإ ةیناكمإ مدع ةجحب يرظنلا قافخلإاو غارفلا ةلاح قیمعت يف ةیسكراموینلا ةیمنتلا ةیرظن تمھاس كلذك ،يرظن ریسفت میدقت نود ةیمانلا لودلاو

       .امًدقت لقلأا لودلا يف يلامسأر ماظن

 لماعلا ناك ھنأ نابسحب يرشبلا لاملا سأرل يعونلا روطتلا ةیمھأ ىلع لاًیلد )نابایلاو ایناملأ لثم( اًیعانص ةمدقتملا لودلا براجت ربتعت :ةیخیراتلا ةربخلا •

 .لودلا كلت يف يجاتنلإاو يداصتقلاا روطتلل قبسلأاو مساحلا

 ةصاخ تاراھم رفاوت ةرورض ةیجاتنلإاو ةیداصتقلاا تلااجملا ةفاك يف ةیرشبلا رداوكلا نم ھمدختسی نم ىلع يجولونكتلا مدقتلا متحی :يجولونكتلا مدقتلا •

 .بیردتلاو میلعتلا للاخ نم اھباستكا متی

 زیمتی امك ،)لمعلاو ،يداملا لاملا سأر ،ضرلأا( ىرخلأا جاتنلإا لماوع يقابب ةنراقم رارقتسلااب يرشبلا لاملا سأر زیمتی :يرشبلا لاملا سأر ةعیبط •

 .يداملا لاملا سأر فلاخب كلذو ةیحصلا ةیاعرلاو بیردتلاو میلعتلا للاخ نم دیدجتلل ھتیلباقب
 :يرشبلا لاملا سأر فادھأ .3.1.3
 - :[13] فادھلأا كلتل ضرع يلی امیفو ةرشابم ریغو ةرشابم فادھأ قیقحت ىلإ يرشبلا لاملا سأر يف رامثتسلاا فدھی     
 - :يف فادھلأا هذھ لثمتت :ةرشابم فادھأ •

  .میلعتلا ةدایز للاخ نم كلذو تاسسؤملاو تآشنملا يف دارفلأا ةیجاتنإو جاتنإ ةدایز -

  .جاتنلإا يف ةثیدحلا ایجولونكتلا مادختسلا اًینف دارفلأا لیھأت -

 میلعتلا للاخ نم كلذو ةریقفلا تاقبطلاو ةینغلا تاقبطلا نیب براقی ھنأ ذإ يرشبلا لاملا سأر فادھأ مھأ نم فدھلا اذھ دعیو لخدلا عیزوت يف ةلادعلا قیقحت -

 .ةیحصلا ةیاعرلاو

      .هریغو بیردتلاو میلعتلا قیرط نع تاءافكو تاراھم نم ھنوجاتحی ام ریفوتو دارفلأل ةبسانم لمع صرف داجیإ للاخ نم كلذو فیظوتلا قیقحت -

 - :يف فادھلأا هذھ لثمتت :ةرشابم ریغ فادھأ •

 .)دیعاوملا مارتحاو ،لمعلا يف رارقتسلاا ،لمعلا ناقتإ يف ةبغرلا( لثم ةیداصتقلاا ةیمنتلا قیقحتو ةیجاتنلإا ةدایز يف اھرودل دارفلأل ةیداصتقلاا عفاودلا ءانب -

 .ةیمنتلا ةیلمعل مزلالا يعامتجلاا رییغتلا ثادحإ -
 تاسسؤملاو تآشنملا ةیرارمتسا نامضو يسفانتلا عضولا ةدایز يف مھاسی ثیح تاسسؤملاو تآشنملل ةغلاب ةیمھأ لثمی يرشبلا سأر نأب لوقلا نكمی قبس امم    
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 ةینھمب مھیلإ ةلكوملا ماھملا زاجنإو اھیلإ ءلامعلا بذجو اھب نولمعی يتلا تاسسؤملاو تآشنملا كلت ریوطتو ةیمنت يف ةیعادبلإا تاردقلا يوذ دارفلأا لمعی ثیح
 .يلاملا ءادلأا نیسحتو ةیلعافب فادھلأا قیقحتو ةحاتملا دراوملل لثملأا للاغتسلاا يف دعاسی امم ةیلاع ةیفارتحاو
 

 :يفرصملا عاطقلل يلاملا ءادلأا .3.2
 :يلاملا ءادلأا موھفم .3.2.1
 يف ءادلأاف [33] .)فیلاكتلا ضیفختو دئاوعلا میظعت( ةیلاملا فادھلأا غولب ىدم نع ةرابع ھنأب يلاملا ءادلأا فرع ثیح ،ام لمع زاجنإ ھنأبً ةغل ءادلأا فرعی     
 فارطلأا لكف ،ةسسؤملا وأ/و ةأشنملل رمتسملا جاتنلإا ةیلمع يف مھاست يتلا فارطلأا عیمج ةكراشم نع جتنی ام يأ ،يعامج لمع جاتن وھ ةسسؤم وأ/و ةأشنم يأ
 ءادلأا ریشیو اھقیقحت ىلإ ةأشنملا ىعست يتلا فادھلأاب ءادلأا طبتریو ،[34] تاسسؤملاو تآشنملا ءادأ ىلع رثؤت ،نیضرقم ،ءلامع ،نیدروم ،كلام نم ةكراشملا
 وأ ةأشنملل ةیلاملا ةرادلإاب مھیلإ لكوملا ماھملا ذیفنت يف نیریدملا لمع ھنأب يلاملا ءادلأا فرعیو [35] .تاناكمإو ،تاردق ،تاراھم نم نولماعلا ھب عتمتی ام ىلإ
 [5] .ةسسؤملا
 اھفارطأ تابغرو عفانم عابشإ ىدمو ةسسؤملا ةرادإ( ةدحتملاو ةیلاملاو ةیداملاو ةیعیبطلا دراوملا ةرادإ لوح ةمیق وذ مكح میدقت ينعی :يلاملا ءادلأا مییقتل ةبسنلاب     
 نإف كلذ عمو ،)ةسوململا ریغو ةسوململا( اھكلمت يتلا ةدیرفلا دراوملاب عوفدم ةأشنملا ءادأ نأ ىلع دراوملا ىلع ةمئاقلا ضرعلا ةقیرط صنتو [36] .)ةفلتخملا
  [37] .ةسوململا ریغ دراوملل مامتھلاا نم دیزملا ءلایإب ةبلاطم ةفرعملا داصتقا رصع يف ةأشنملا
 نیلماعلا ةفآك ةكراشم للاخ نم كلذ جتنیو حابرلأا يف ةدایزو فیلاكتلا يف ضافخنا ھنع جتنی نأ عقوتی فرصملل زیمملا يلاملا ءادلأا نأب لوقلا نكمی قبس امم     
 .فرصملا تایلمع يف ةفلتخملا ةیرادلإا تایوتسملا يف فرصملاب

 :يلاملا ءادلأا ةیمھأ .3.2.2
 ،ةیلولأا تانایبلا تاعومجم نم طامنلأا جارختسلا يروث جھن وھو ةمخضلا تانایبلا لیلحتل ةجیتن ریبك لكشب تآشنملا نیب ةیراجتلا ةسفانملا تریغت دقل     
 ھطیلست يف تاسسؤملاو تآشنملا يف يلاملا ءادلأا ةیمھأ لثمتت اذل [38] .ةفرعملا ریوطتو ،راكتبلاا ىوتسم عفرو ،ةیجاتنلإا ةدایزو ،ماكحلأا نیسحت يف ةمھاسملاو
 - :[36] :يلی ام اھنم ةمھم طاقن ىلع ءوضلا
 .ةیلاملا ةیدودرملا يف ةرثؤملا لماوعلا •

  .ةصاخلا لاوملأا ةیدودرم ىلع ةسسؤملا وأ ةأشنملل ةیلاملا تاسایسلا رثأ •

 .حابرأو دئاوف قیقحتو ةیلاملا ةسایسلا حاجنإ يف ةسسؤملا وأ ةأشنملا ومن لدعم ةمھاسم ىدم •

 .ةماعلا فیراصملل طاشنلا ىوتسم ةیطغت ىدم •
 يف اھخضب موقت مث نمو تارخدملا اھیف عمجتت ثیح تاعمتجملا يف ةیداصتقلاا ةیمنتلل يرقفلا دومعلا لثمت اھنوك نم فراصملل يلاملا ءادلأا ةیمھأ عبنتو اذھ     

 - :[11] :يلی ام للاخ نم فراصملل يلاملا ءادلأا مییقت ةیمھأ رھظتو ،تارامثتساو ضورق ةروص
 .يلكلا داصتقلاا يف هزیزعتو فرصملل ةفلتخملا ةیرادلإا تایوتسملل يلاملا ءادلأا نع ةلماش ةروص میدقت •

 .لیومتلاو رامثتسلاا تارارق لظ يف ةیحبرلا ىوتسم سایقو ةلویسلا رفوت نم دكأتلا ىلع ةدعاسملا •

 .تارارقلا ذاختاو طیطختلا نیسحت ىلع فرصملا ةرادإ زیفحت •

 .فرصملا ةرادإ لمع يف لاكشإ يأ كرادت يف ةعرسلا •

 .ةیعوضومو ةیملع سسأ ىلع دراوم ىلإ فرصملا ةجاح ریربت •

 .يعوضوم ساسأ ىلع ةیلوؤسملا ةبساحم قیبطت •

 .فرصملل ةیسفانتلا ةئیبلاب اھتقلاعو ةدمتعملا تایجیتارتسلااو فادھلأا نیب ماجسنلااو ةمءاوملا ىدم ةفرعم ىلع ةدعاسملا •

  .يلاملا ھئادأ نیسحت ىلع دعاسی امم فرصملا ماسقأ لك نیب ةسفانملا داجیإ •
 :يلاملا ءادلأا مییقت فادھأ .3.2.3
 ةیداریلإا ةردقلا( ةرمتسملا ریغو ةرمتسملا اھتطشنأ نم ضئاف قیقحتو تاداریإ دیلوت ىلع ةسسؤملا وأ ةأشنملا ةردق ىلع فرعتلا ىلإ يلاملا ءادلأا مییقت فدھی     
 - :[39] :اھنم فادھأ ةدع قیقحت ىلإ يلاملا ءادلأا سییاقم فدھت دقو ،)ةیبسكلاو
  .ةیلیغشت ةیدقن تاقفدت دیلوت ىلع ةردقلاب ساقت يتلاو اھئاقبو ةسسؤملا وأ ةأشنملا ةیرارمتسا •

 تادحولاو ماسقلأا نم ققحتملا )تایلمعلا نم لخدلا( يلیغشتلا لخدلاو ةیونسلا تاعیبملا يف ومن قیقحت ىدمب ساقی يذلاو اھقوفتو ةسسؤملا وأ ةأشنملا حاجن •

 .ةفلتخملا ةیلیغشتلا

 .ةیكلملا قوقح ىلع دئاعلا میظعتو ،ةیقوسلا ةصحلا ةدایز ىلع ةردقلاب ساقت يتلاو اھروطتو ةسسؤملا وأ ةأشنملا مدقت •
 :يلاملا ءادلأا لاجم .3.2.4
 يتلا تارارقلاو لاعفلأا جئاتن راھظإو ریصقلا ينمزلا ىدملا يف وأ ةیلیغشتلا ةرودلا للاخ اًیلام تاسسؤملاو تآشنملا ءادأ جئاتن سایقب يلاملا ءادلأا لاجم متھی     
 ،ةیحبرلا سایق ىلع دمتعت لاجملا اذھ يف ةمدختسملا ةیلاملا سییاقملا نأ نابسحب جئاتنلا كلت تاكرحمو تاببسم نع رظنلا ضغب ةرتفلا كلت للاخ اًیلعف اھذاختا مت
 [39] .ریصقلا لجلأا يف نیمھاسملل ةفاضملا ةمیقلاو ،ومنلا
 

  :يفرصملا عاطقلل يلاملا ءادلأاو يرشبلا لاملا سأر نیب ةقلاعلا .4
 جاتنلإا لماوع ىلع لاعفو ریبك ریثأت نم ھل امل ةفاك داصتقلاا تاعاطق يف ىربك ةیمھأ يرشبلا لاملا سأر يف رامثتسلال نأ نیثحابلل نیبتی مدقت ام ىلع اسًیسأت    
 تاسسؤملاو دارفلأل ةھجوملا اھتطشنأ للاخ نم داصتقلال يسیئرلا كرحملا فراصملا ربتعت ثیح ؛صاخ ھجوب يفرصملا عاطقلاو ماع ھجوب تاعاطقلا كلت يف
 ةعیلط يف يتأتو ،ةحاتملا اھدراومل اھللاغتسا ةءافك ىلع لیوطلاو ریصقلا نییدملا يف اھفادھأ قیقحت يف فراصملا ةیلعاف دمتعتو ،ةفلتخملا ةیداصتقلاا تاعاطقلا يف
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 ماظن ھحیتی ام بناج ىلإ .ةددعتملاو ةعونتملا فرصملا ةطشنأ ةباقرو ذیفنتو طیطخت يف ةیساسلأا ةزیكرلا دعی يذلا لھؤملاو ءفكلا يرشبلا دروملا دراوملا هذھ
 ةیلاملا تامولعملا ىلع لوصحلا ىلإ ةفاضلإاب ةحیحص ةقیرطبو ةبسانملا تقولا يف ةیبساحملا ریراقتلا ءاشنإو ریفوت نم فراصملا كلت يف يمقرلا يبساحملا
 فرصملل يلاملا ءادلأا مییقت نأ نع لاًضف [40] .ھلمكأب فرصملا ءادأ ىلع تایلمعلاو لمعلا تارارق راثآب قلعتی امیف نیریدملا نیب تامولعملا زیزعتل ةسلاسب
 :يلی امیف يفرصملا عاطقلا يف يرشبلا لاملا سأر ةیمھأ حیضوت نكمی كلذلو ،يرشبلا لاملا سأر ةءافك ىلع كلذك دمتعی ھنیسحتو
 عاطقلل يلاملا ءادلأا نیسحت يف مھست يتلاو ةلصلا تاذ ةثیدحلا تاینقتلا عم لماعتلاو فراصملا تاسایس فادھأ حاجن نامضو ءانب يف ةلعافلا ةمھاسملا •

 .يفرصملا

 ءادأ نیسحتو يرشبلا دروملا ةءافك ةدایز ىلع سكعنی امم بیردتلاو میلعتلا صرف ریفوت للاخ نم يفرصملا عاطقلا يف نیلماعلا ىدل فراعملا ةدایزب حامسلا •

 .اًیلام عاطقلا

 يف عافتراب فراصملا ىلع دوعی امم ،ةددعتملاو ةددجتملاو ةدیازتملا ءلامعلا تاجایتحا ةلباقمل فراصملل ةحاتملا ةیداصتقلاا دراوملا للاغتسا ىلع ةردقلا •

 .هدیوجتو ءادلأا ىوتسم

 .يلاملا ءادلأا ریوطت ىلإ كلذ يدؤی دقو ،ةقیقدلاو ةدقعملا ةثیدحلا تاینقتلا باعیتساو مھف نم يفرصملا عاطقلا يف نیلماعلا نیكمت  •

 .فیلاكتلا لیلقت يف اھنم ةدافتسلااو ةینقتلاو ةیملعلا تازاجنلإا ثدحأ مادختسا ىلع فراصملا ةدعاسم •

 :ةینادیملا ةساردلا .5
  :ةساردلا ةنیعو عمتجم .5.1
 ةبسنو ،عرف 21 ىلع نیعزوم لاًماع وأ اًفظوم 355 مھددع غلابلاو موطرخلا ةیلاو يملاسلإا لصیف كنبب نیلماعلا وأ نیفظوملا نم ةساردلا عمتجم نوكتی     
 ثحبلا ةنیع ةبسن تغلب ثیح ،يملاسلإا لصیف كنبب اًفظوم 60 نم نوكتت ةنیع رایتخاب ناثحابلا ماق دقف ،كنبلا وفظوم اھئادأب موقی يتلا تایلمعلا سناجتو لثامتل

 .ةساردلا عمتجم نم )%17( يلاوح
  :ةساردلا ةادأ .5.2
 اھنم ضرغلا حضوت ةمدقم نم ةنابتسلاا نوكتتو ،ةنابتسلاا دادعإ يف يملعلا بولسلأا دامتعا مت ثیح ،تانایبلا عمجو ةساردلل ةادأك ةنابتسلاا ناثحابلا مدختسا     
 نمضتیو ةساردلل ةیساسلأا تانایبلل صصخ دقو يناثلا ءزجلا مث ،ةیصخشلا تانایبلا نع ةرابع وھو لولأا ءزجلا اھیلی ،اھئلمب ةصاخلا تاداشرلاا ةعومجم عم
 ىلع ةنابتسا 60 عیزوت مت ،يملاسلإا لصیف كنبب يلاملا ءادلأا نیسحت يف يرشبلا لاملا سأر ةمھاسم ىدم :لوح ةساردلا ةنیع دارفأ ءارآ سكعت ةرابع )15( ددع
 Statistical package ةیعامتجلاا مولعلل ةیئاصحلإا ةمزحلا جمانرب مادختساب تانایبلا لیلحت مت ،%95 تغلب ةبسنب ةنابتسا 57 دادرتسا مت ةساردلا ةنیع دارفأ

for social sciences )SPSS(، رابتخا مادختساب )ةدحاولا ةنیعلل )ت One sample T-test يداحلأا نیابتلا لیلحت رابتخاو One way anova، لیلحتلا كلذكو 
 .اھتایضرفو ةساردلا ةلئسأ نع ةباجلاا قایس يف  ةساردلا اھنع تفشك يتلا جئاتنلا ضرع مت ثیح ،ةینایبلا لاكشلأاو ةیوئملا بسنلاو تاراركتلا باسحب يفصولا

 :ةیصخشلا تانایبلا لیلحت .5.2

 :رمعلل ةیوئملا بسنلاو تاراركتلا )1( لودجلا                                                                            
 Frequency Percent 

Valid 30 لقأف ةنس  15 26.3% 
31 - 40 31 54.4% 
41 - 50 11 19.3% 
Total 57 100.0% 

 م2022 ةساردلا تانایب ىلع دامتعلااب نیثحابلا دادعإ :ردصملا          

 
 :رمعلل ةیوئملا بسنلاو تاراركتلا )1( لكشلا          

 م2022 ةساردلا تانایب ىلع دامتعلااب نیثحابلا دادعإ :ردصملا

 ،%26.3 ةبسنب لقأف ةنس 30 ةیرمعلا ةئفلا اھیلت ،%54.4 ةبسنب ةنس 40 -31 ةیرمعلا ةئفلا نم ةنیعلا دارفأ بلغأ نأ هلاعأ )1( لكشلاو )1( لودجلا نم حضتی    
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 ةنیعلا دارفأ عتمت ينعی امم ،%73.7 ةیلامجإ ةبسنب ةنس 31 ـلا زواجتت مھرامعأ ةنیعلا دارفأ مظعم نأ ظحلایو ،%19.3 ةبسنب ةنس 50-41 ةیرمعلا ةئفلاً اریخأو
 .ةنابتسلاا ةلئسأ ىلع مھتاباجإ ةیقطنمو ةحص ىلعً اباجیإ سكعنی يذلا رملأا ،يفرصملا لمعلا لاجم يف ةلیوطلا ةیلمعلا ةربخلاب

 :يملعلا لھؤملل ةیوئملا بسنلاو تاراركتلا :)2( لودجلا                                                               
 Frequency Percent 

Valid سویرولاكب  21 36.8% 
ریتسجام  30 52.6% 
هاروتكد  6 10.5% 

Total 57 100.0% 
 م2022 ةساردلا تانایب ىلع دامتعلااب نیثحابلا دادعإ :ردصملا

 
 :يملعلا لھؤملل ةیوئملا بسنلاو تاراركتلا :)2( لكشلا

 م2022 ةساردلا تانایب ىلع دامتعلااب نیثحابلا دادعإ :ردصملا    

 ارًیخأو ،%36.8 ةبسنب سویرولاكبلا ةلمح نم دارفلأا اھتلت ،%52.6 ةبسنب ریتسجاملا ةلمح نم ةنیعلا دارفأ ةیبلاغ نأ هلاعأ )2( لكشلاو )2( لودجلا نم حضتی     
 امم يعماجلا قوف مھمیلعت ةنیعلا دارفأ نم %63.1 ةبسن نأو يعماج مھمیلعت ةنیعلا دارفأ عیمج نأ كلذ نم حضتی امك ،%10.5 ةبسنب هاروتكدلا ةلمح نم دارفلأا
 .ةنابتسلاا ةلئسأ ىلع مھتاباجإ ةیقطنمو ةحص ىلعً اباجیإ كلذ سكعنی امم ةیملعلا ةنیعلا ةیفلخ عافترا ينعی

 :يملعلا صصختلل ةیوئملا بسنلاو تاراركتلا :)3( لودجلا                                                           
 Frequency Percent 

Valid ةبساحم  20 35.1% 
ةرادإ  21 36.8% 
ةیلام  3 5.3% 

داصتقا  13 22.8% 
Total 57 100.0% 

 م2022 ةساردلا تانایب ىلع دامتعلااب نیثحابلا دادعإ :ردصملا
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 :يملعلا صصختلا بسح ةنیعلا دارفأ عیزوت :)3( لكشلا

 م2022 ةساردلا تانایب ىلع دامتعلااب نیثحابلا دادعإ :ردصملا
 ھیلی ،%35.1 ةبسنب ةبساحملا صصخت ھیلی ،%36.8 مھتبسن تغلب ثیح ةرادلإا صصخت نم ةنیعلا دارفأ بلغأ نأ هلاعأ )3( لكشلاو )3( لودجلا نم حضتی     
 ,71.9 ةبسنب ةبساحملاو ةرادلإا يصصخت نم ةنیعلا دارفأ ةیبلاغ نأ قبس امم حضتی امك ،%5.3 ةبسنب ةیلاملا صصخت ارًیخأو ،22.8 ةبسنب داصتقلاا صصخت
 ةیقطنمو ةحص ىلعً اباجیإ سكعنی يذلا رملأا ،فراصملل يلاملا ءادلأا نیسحت يف يرشبلا سأر ةمھاسم ةیمھأ ىدمب ةیلمعلاو ةیملعلا ةنیعلا ةیفلخ عافترا ينعی امم
 .ةنابتسلاا ةلئسأ ىلع مھتاباجإ

 :ةفیظولل ةیوئملا بسنلاو تاراركتلا :)4( لودجلا                                                                    
 Frequency Percent 

Valid تاباسح سیئر  3 5.3% 
بساحم  44 77.2% 

ةیرشبلا دراوملا ریدم  1 1.8% 
ةیرشبلا دراوملاب فظوم  5 8.8% 

بیردتلا ةرادإب فظوم  1 1.8% 
ىرخأ  3 5.3% 

Total 57 100.0% 
 م2022 ةساردلا تانایب ىلع دامتعلااب نیثحابلا دادعإ :ردصملا

 
    :ةفیظولل ةیوئملا بسنلاو تاراركتلا :)4( لكشلا

 م2022 ةساردلا تانایب ىلع دامتعلااب نیثحابلا دادعإ :ردصملا  
 %8.8و ،بساحم ةفیظو يف نولمعی %77.2 مھنم يرادلإاو يبساحملا لمعلا لاجم يف نولمعی ةنیعلا دارفأ مظعم نأ هلاعأ )4( لكشلاو )4( لودجلا نم حضتی     
 يف نولمعی %1.8و ،ةیرشبلا دراوملا ریدم ةفیظو يف نولمعی %1.8و ،تاباسح سیئر ةفیظو يف نولمعی %5.3و ،ةیرشبلا دراوملاب فظوم ةفیظو يف نولمعی
 سأر ةمھاسم ىدم عوضوم نع ةساردلا ةنیع دارفأ لجل ةیملعلاو ةیلمعلا ةیفلخلا دكؤی كلذو ،ىرخأ فئاظو يف نولمعی %5.3و ،بیردتلا ةرادإب فظوم ةفیظو
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 .ةنابتسلاا ةلئسأ ىلع ةنیعلا دارفأ تاباجإ ةیقطنمو ةحص ىلعً اباجیإ سكعنی يذلا رملأا ،فراصملل يلاملا ءادلأا نیسحت يف يرشبلا لاملا
 :ةربخلا تاونسل ةیوئملا بسنلاو تاراركتلا :)5( لودجلا                                                               

 Frequency Percent 
Valid 28.1 16 5 لقأف تاونس% 

تاونس 10 - 6  24 42.1% 
ةنس 15- 11  12 21.1% 
ةنس 20 - 16  4 7.0% 

 %1.8 1   ةنس نم رثكأ   20
Total 57 100.0% 

 م2022 ةساردلا تانایب ىلع دامتعلااب نیثحابلا دادعإ :ردصملا
                                       

 
 
 :ةربخلا تاونسل ةیوئملا بسنلاو تاراركتلا :)5( لكشلا                                                              

 م2022 ةساردلا تانایب ىلع دامتعلااب نیثحابلا دادعإ :ردصملا
 نم لقأ ةربخلا تاونس اھیلت ،%42.1 ةبسنب ةساردلا ةنیع دارفأ نیب رثكلأا تناك تاونس 10-6 نم ةربخلا تاونس نأ هلاعأ )5( لكشلاو )5( لودجلا نم حضتی     
 20 نم رثكأ ةربخلا تاونسً اریخأو ،%7 ةبسنب ةنس 20-16 نم ةربخلا تاونس اھیلت ،%21.1 ةبسنب ةنس 15-11 نم ةربخلا تاونس اھیلت ،28.1 ةبسنب تاونس 5
 سكعنی امم ةیلمعلا ةسرامملا يف ةنیعلا ةیفلخ عافترا ينعی امم ،%72 ةیلامجإ ةبسنب تاونس 6 نم رثكأ مھتربخ ةنیعلا دارفأ ةیبلاغ نأ حضتی امك ،%1.8 ةبسنب ةنس
 .ةنابتسلاا ةلئسأ ىلع مھتاباجإ ةیقطنمو ةحص ىلعً اباجیإ

 :ةیساسلأا تانایبلل يفصولا لیلحتلا .5.3
 ةنیعلل )ت( رابتخا مادختساب ةساردلا ةیضرف رابتخا مث نمو ،)يرایعملا فارحنلااو يباسحلا طسولا( ةنابتسلاا ةلئسلأ يفصولا لیلحتلا متیس ءزجلا اذھ يف     
    .One sample test T test ةدحاولا

 :ةساردلا ةیضرف تارابعل يرایعملا فارحنلااو يباسحلا طسوتملا :)6( لودجلا
ةیفصولا تاءاصحلإا  

ةرابعلا يرایعملا فارحنلاا  يباسحلا طسوتملا  ةرابعلا هاجتا   
 مھیلع ةظفاحملاو ءافكلأا نیفظوملا بذج ىلع موقت كنبلاب فیظوتلا ةسایس
.فادھلأا قیقحت يف ةدعاسملل  

ةدشب قفاوأ 4.5789 0.59604  

 ءادلأا نیسحت ىلع سكعنی امم ةءافكلا عفر يف مھاسی كنبلاب ءافكأ نیفظوم رفاوت
.يلاملا  

ةدشب قفاوأ 4.526 0.5037  

 ةیفرصملا تلااجملا ىتش يف ماع لكشب نیفظوملا ریوطتو بیردتب كنبلا متھی
.يلاملا ءادلأا ىلعً اباجیإ سكعنی امم تادجتسملا ةبكاومل ةیلاملاو  

ةدشب قفاوأ 4.3158 0.65895  
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 يف مھاسی امم تاربخلاو فراعملا مكارتل ةجیتن ةیلمع ةربخب كنبلا وفظوم عتمتی
.ةیلاملا ھتمیقو كنبلا ةءافك عفر  

ةدشب قفاوأ 4.4035 0.52981  

 ةھجاوم يف مھاسی ةیعادبلإا تاراھملاو ةفرعملاب نوعتمتی كنبلاب نیفظوم رفاوت
.يلاملا ءادلأا نیسحت يف دعاسی امم ةیفارتحاب تلااكشلإا  

ةدشب قفاوأ 4.3158 0.63127  

 ةینھمب ماھملا زاجنإ يف مھاسی امم زیمتملا يمیداكلأا میلعتلاب كنبلا وفظوم عتمتی
.يلاملا ءادلأا ىلع اًباجیإ سكعنی ةیفارتحاو  

ةدشب قفاوأ 4.4211 0.53276  

.يلاملا ءادلأا نیسحت يف مھاست يتلا ةیرادلإا تاراھملاب كنبلا وفظوم عتمتی ةدشب قفاوأ 4.4561 0.53686   

 يف مھاسی امم تلاماعملا زاجنلإ تامولعملا ایجولنكتب مات ماملا كنبلا يفظومل
.يلاملا ءادلأا نیسحت  

قفاوأ 4.0526 0.71766  

 ىلع  اًباجیإ سكعنی امم لمعلا ھیجوت ىلع ةقئاف ةردقب عتمتت كنبلل ایلعلا ةدایقلا
.يلاملا ءادلأا  

ةدشب قفاوأ 4.2807 0.90147  

 كنبلا ءادأ ززعی امم كنبلا ىلإ ءامتنلااو قیرفلا حورب نولمعی كنبلا وفظوم
.يلاملا  

ةدشب قفاوأ 4.4035 0.62277  

.يلاملا ھئادأ نم نسحی نیفظوملل ةیراكتبلاا بناوجلل كنبلا زیزعت ةدشب قفاوأ 4.3158 0.65895   

 ةقلاع كنبلل يلاملا ءادلأا نیسحتو راكتبلاا ىلع نیفظوملا ةردق نیب ةقلاعلا
.ةیدرط  

قفاوأ 3.6316 0.89904  

 اھلحو مھتاظحلامب مامتھلااو ءلامعلا ءلاو بسك ىلع ةیلاع ةردق كنبلا يفظومل
.يلاملا كنبلا ءادأ نیسحت ىلع لمعی امم  

ةدشب قفاوأ 4.5789 0.49812  

 ةیفارتحابو بسانملا نمزلا يف مھیلإ ةلكوملا ماھملا زاجنإب كنبلا وفظوم موقی
.ةیلاع  

ةدشب قفاوأ 4.6491 0.58221  

 ءادلأا نیسحت يف مھاسی كنبلاب ةینھمو ایلع ةیمیداكأ تلاھؤمب نیفظوم رفاوت
.يلاملا  

ةدشب قفاوأ 4.4561 0.73364  

Valid N (list wise) 57   
 م2022 ةساردلا تانایب ىلع دامتعلااب نیثحابلا دادعإ :ردصملا

 دعاسیو ةیزكرملا ةعزنلا سییاقم دحأ يباسحلا طسوتملا ربتعی ،ةساردلا ةیضرف تارابعل يرایعملا فارحنلااو يباسحلا طسوتملا نیبی هلاعأ )6( مقر لودجلا    
 تارابعلا سناجت رادقم دیدحت ىلع دعاسیو تتشتلا سییاقم دحأ وھف يرایعملا فارحنلاا امأ ،)5-1( ةمیق رغصأو ربكأ نیب روصحم ھنلأ ،تارابعلا ىلع مكحلا يف
 .ةیضرفلا تارابع سناجت ىلع لدت ةجیتنلا هذھو )1( نم لقأ تناك تارابعلل يرایعملا فارحنلال ةمیق ربكأ نأ ظحلان ،يباسحلا طسوتملا نع اھدعب دیدحت للاخ نم
 يباجیلإا يأرلا ىلع كلذك لدتو ةساردلا ةیضرف تارابع ىلع ةنیعلا دارفأ ةقفاوم ىلع لدت ةجیتنلا هذھو ،)3.5( نع دیزی تارابعلا عیمج طسوتم نأ ظحلان امك     

 "ةیلاع ةیفارتحابو بسانملا نمزلا يف مھیلإ ةلكوملا ماھملا زاجنإب كنبلا وفظوم موقی" نأب ةلئاقلا رشع ةعبارلا ةرابعلا تءاج ثیح ،تارابعلا هذھ يف درو ام لوح
 ةردق نیب ةقلاعلا" نأب ةلئاقلا رشع ةیناثلا ةرابعلا تءاج امنیب ,)0.58221( غلب  يرایعملا اھفارحناو )4.6491( اھل يباسحلا طسوتملا غلب ذإ ,لولأا بیترتلا يف
 .)0.89904( يرایعملا اھفارحناو )3.6316(  اھل يباسحلا  طسوتملا غلب ذإ ,ریخلأا بیترتلا يف "ةیدرط ةقلاع كنبلل يلاملا ءادلأا نیسحتو راكتبلاا ىلع نیفظوملا
  .ةساردلا ةیضرف تارابع ىلع ةثوحبملا ةنیعلاب ةصاخلا تاباجلإل One sample T test رابتخا مادختسا مت كلذ نم ققحتللو

 :ةساردلا ةیضرف تارابعل :ةدحاولا ةنیعلل T رابتخا جئاتن حضوی :)7( لودجلا

Mean 

Std. 
Deviation Test Value = 45 

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

65.3860 4.41489 34.862 56 0.000 20.38596 

 م2022 ةساردلا تانایب ىلع دامتعلااب نیثحابلا دادعإ :ردصملا        
 دارفأ طسوتم غلب ثیح ،ةنیعلا دارفأ حلاصل قورفلاو ،سایقملا طسوتمو ةنیعلا دارفأ طسوتم نیب ةیئاصحإ ةللاد تاذ قورف كانھ نأ دجن هلاعأ )7( لودجلا نم     
ً ایئاصحإً لااد ناك ثیح قرفلا كلذ )(34.862 تغلب يتلاو )t( ةمیق تدكأ ثیح ،)4.41489( يرایعم فارحناو ،45)( سایقملا طسوتم امنیب 65.3860)( ةنیعلا
 ةیئاصحإ ةللاد تاذ قورف دجوت :ھنأ ىلع ةلادلا ةلیدبلا ةیضرفلا ةحص تبثت ةشقانملا هذھو ،ةنیعلا دارفأ حلاصل تناكو )0.05( نم لقأ ةمیق يھو )0.000( ةمیقب
 ةیئاصحإ ةللاد تاذ قورف دجوت لا :ھنأ ىلع ةلادلا مدعلا ةیضرف ضفرتو .ينادوسلا يملاسلإا لصیف كنبب يلاملا ءادلأا نیسحتو يرشبلا لاملا سأر ةمھاسم نیب
 .ينادوسلا يملاسلإا لصیف كنبب يلاملا ءادلأا نیسحتو يرشبلا لاملا سأر ةمھاسم نیب
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 نیسحت يف يرشبلا لاملا سأر ةمھاسمو ةساردلا ةنیعل ةیرمعلا تائفلا نیب ةقلاعلا حضوی )8( لودجلا                                   
 :يداحلأا نیابتلا لیلحت رابتخا مادختساب ينادوسلا يملاسلإا لصیف كنبب يلاملا ءادلأا                                               

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 54.030 2 27.015 1.406 0.254 
Within Groups 1037.479 54 19.213   

Total 1091.509 56    

 م2022 ةساردلا تانایب ىلع دامتعلااب نیثحابلا دادعإ :ردصملا

 ةیرمعلا تائفلا نیب اًیئاصحإ ةلاد ةیرھوج قورف دوجو مدع ينعی اذھو 0.05 نم ربكأ يھو 0.254 تغلب ةللادلا ىوتسم ةمیق نأ دجن هلاعأ )8( مقر لودجلا نم     
 .ينادوسلا يملاسلإا لصیف كنبل يلاملا ءادلأا نیسحت يف يرشبلا لاملا سأر ةمھاسمو ةساردلا ةنیعل ةفلتخملا

  نیسحت يف يرشبلا لاملا سأر ةمھاسمو ةساردلا ةنیعل يملعلا لھؤملا نیب ةقلاعلا حضوی )9( لودجلا                                     
 :يداحلأا نیابتلا لیلحت رابتخا مادختساب ينادوسلا يملاسلإا لصیف كنبب يلاملا ءادلأا                                               

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 169.804 2 84.902 4.974 0.010 
Within Groups 921.705 54 17.069   

Total 1091.509 56    

 م2022 ةساردلا تانایب ىلع دامتعلااب نیثحابلا دادعإ :ردصملا
 ةنیعل يملعلا لھؤملا نیب اًیئاصحإ ةلاد ةیرھوج قورف دوجو ينعی اذھو 0.05 نم لقأ يھو 0.010 تغلب ةللادلا ىوتسم ةمیق نأ دجن هلاعأ )9( مقر لودجلا نم     
 .ينادوسلا يملاسلإا لصیف كنبل يلاملا ءادلأا نیسحت يف يرشبلا لاملا سأر ةمھاسمو ةساردلا
 يذلاو )يونعم قرف لقأ LSD رابتخا ىلع ءًانب ةددعتملا تانراقملا( )10( مقر يلاتلا لودجلا رظنأ ةساردلا ةنیعل يملعلا لھؤملا نیب قورفلا دجوت نیأ ةفرعملو
 .0.05 نم لقأ نیتمیقلا نأ دجن ثیح )Sig( ةللادلا ىوتسم دومع ىلع ءانب كلذو هاروتكدلاو ریتسجاملا نیب كلذكو ،هاروتكدلاو سویرولاكبلا نیب قورفلا نأ حضوی

 :ةساردلا ةنیعل يملعلا لھؤملل ةددعتملا تانراقملا حضوی :)10( لودجلا

- Multiple Comparisons  - ةددعتملا تانراقملا  

(I) يملعلا لھؤملا  (J) يملعلا لھؤملا  Mean Difference (I-J) Std. Error Sig. 
سویرولاكب ریتسجام   -1.15714- 1.17548 0.329 

هاروتكد  -6.02381-* 1.91247 0.003 

ریتسجام سویرولاكب   1.15714 1.17548 0.329 
هاروتكد  -4.86667-* 1.84763 0.011 

هاروتكد سویرولاكب   6.02381* 1.91247 0.003 
ریتسجام  4.86667* 1.84763 0.011 

*. The mean difference is significant at the 0.05 level. 
 م2022 ةساردلا تانایب ىلع دامتعلااب نیثحابلا دادعإ :ردصملا

  يف يرشبلا لاملا سأر ةمھاسمو ةساردلا ةنیعل يملعلا صصختلا نیب ةقلاعلا حضوی )11( لودجلا                                    
 :يداحلأا نیابتلا لیلحت رابتخا مادختساب ينادوسلا يملاسلإا لصیف كنبب يلاملا ءادلأا نیسحت                                         

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 106.798 3 35.599 1.916 0.138 
Within Groups 984.711 53 18.579   

Total 1091.509 56    

 م2022 ةساردلا تانایب ىلع دامتعلااب نیثحابلا دادعإ :ردصملا
 صصختلا نیب اًیئاصحإ ةلاد ةیرھوج قورف دوجو مدع ينعی اذھو 0.05 نم ربكأ يھو 0.138 تغلب ةللادلا ىوتسم ةمیق نأ دجن هلاعأ )11( مقر لودجلا نم     
 .ينادوسلا يملاسلإا لصیف كنبب يلاملا ءادلأا نیسحت يف يرشبلا لاملا سأر ماھسا ىدمو يملعلا
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  نیسحت يف يرشبلا لاملا سأر ةمھاسمو ةساردلا ةنیعل ةفیظولا نیب ةقلاعلا حضوی )12( لودجلا                         
 :يداحلأا نیابتلا لیلحت رابتخا مادختساب ينادوسلا يملاسلإا لصیف كنبب يلاملا ءادلأا                                                

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 327.194 5 65.439 4.366 0.002 
Within Groups 764.315 51 14.987   

Total 1091.509 56    

 م2022 ةساردلا تانایب ىلع دامتعلااب نیثحابلا دادعإ :ردصملا
 ةنیعل ةفیظولا نیب اًیئاصحإ ةلاد ةیرھوج قورف دوجو ينعی اذھو 0.05 نم لقأ يھو 0.002 تغلب ةللادلا ىوتسم ةمیق نأ دجن هلاعأ )12( مقر لودجلا نم     
 .ينادوسلا يملاسلإا لصیف كنبب يلاملا ءادلأا نیسحت يف يرشبلا لاملا سأر ةمھاسمو ةساردلا

  نیسحت يف يرشبلا لاملا سأر ةمھاسمو ةساردلا ةنیعل ةربخلا تاونس نیب ةقلاعلا حضوی )13( لودجلا                                  
 :يداحلأا نیابتلا لیلحت رابتخا مادختساب ينادوسلا يملاسلإا لصیف كنبب يلاملا ءادلأا                                               

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 77.092 4 19.273 .988 0.422 
Within Groups 1014.417 52 19.508   

Total 1091.509 56    

 م2022 ةساردلا تانایب ىلع دامتعلااب نیثحابلا دادعإ :ردصملا
 تاونس تائف نیب اًیئاصحإ ةلاد ةیرھوج قورف دوجو مدع ينعی اذھو 0.05 نم ربكأ يھو 0.422 تغلب ةللادلا ىوتسم ةمیق نأ دجن هلاعأ )13( مقر لودجلا نم    
   .ينادوسلا يملاسلإا لصیف كنبب يلاملا ءادلأا نیسحت يف يرشبلا لاملا سأر ةمھاسمو ةساردلا ةنیعل ةربخلا

 :تایصوتلاو جئاتنلا :6
  :ةیلاتلا جئاتنلا ىلإ ناثحابلا لصوت ةساردلا تانایب لیلحت دعب :جئاتنلا .6.1
 .ينادوسلا يملاسلإا لصیف كنبب يلاملا ءادلأا نیسحتو يرشبلا لاملا سأر ةمھاسم نیب ةیئاصحإ ةللاد تاذ قورف دجوت -

 .فرصملل يلاملا ءادلأا نم نسحی زیمتملا يمیداكلأا میلعتلاب فرصملاب نیلماعلا عتمت -

 .فرصملل يلاملا ءادلأا نم ززعت فراعملا مكارتو ةیلمعلا تاسرامملا ةجیتن ةربخلاب فرصملاب نیلماعلا عتمت -

 .فرصملل يلاملا ءادلأا ىوتسم نم عفرت ةعونتمو ةددعتم ةیرادإ تاراھمب فرصملا يفظوم عتمت -

 .فرصملل يلاملا ءادلأا نسحی بسانملا تقولا يف مھب ةطونملا ماھملا فرصملا وفظوم زاجنإ -

 .يلاملا ھئادأ نم نسحیو فرصملا فادھأ قیقحت يف مھسی مھیلع ةظفاحملاو ءافكأ نیفظومل فرصملا باطقتسا -

 .فرصملل يلاملا ءادلأا سكعنی امم مھتاظحلامب مامتھلااو ءلامعلا ءلاو بسك ىلع ةیلاع ةردقب فرصملا يفظوم عتمت -
 :ةیلاتلا تایصوتلاب ناثحابلا يصوی ةساردلا جئاتن ىلع ءًانب :تایصوتلا .6.1
 .كلذ ىلع مھزیفحتو اھب نیلماعلل ةیراكتبلاا بناوجلا زیزعتب فراصملا مامتھا ةدایز ةرورض -

  .تلاماعم زاجنإ لاجم يف تامولعملا ایجولونكت ىلع مھبیردتو فراصملاب نیلماعلا میلعتب مامتھلاا ةدایز ةرورض -

  .تادجتسملا ةبكاومل ةیلاملاو ةیفرصملا تلااجملا يف نیفظوملا ریوطتو بیردتب فراصملا مامتھا ةدایز ةرورض -

 .ةحیحصلا ةھجولا لمعلا ھیجوتو فداھلا طیطختلا ىلع ةقئافلا ةردقلاب فراصملل ایلعلا تادایقلا مامتھا ةدایز ةرورض -

 .ةیفارتحاب تلااكشلإا ةھجاوم يف مھدعاست يتلا ةیعادبلإا تاراھملاو فراعملاب اھیدل نیملاعلا عتمتب فراصملا مامتھا ةدایز ةرورض -

ریدقتو ركش -  

 مقر ،ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا ،لصیف كلملا ةعماج ،يملعلا ثحبلاو ایلعلا تاساردلل ةعماجلا ةلاكو ،يملعلا ثحبلا ةدامع لبق نم عورشملا اذھ معد مت
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 ،رضخل ھمح دیھشلا ةعماج ،ةیلاملاو ةیداصتقلاا تاساردلا ةلجم .ةیمنتلاو يداصتقلاا ومنلا قیقحت يف يرشبلا لاملا سأر رود .يداھلا دبع ،حادمو ،دمحم ،قلاف [6] -
 .)2017( ،32-16 :ص – ص ،3 ءزجلا ،10 ددعلا ،رئازجلا ،يداولا

 ریوطتو فارشتساو لیلحت ربخم ،لمعلاو میظنتلا ةلجم .رئازجلا يف ةیرشبلا تاءافكلا ریوطتل يجیتارتسا رایخك يرشبلا لاملا سأر يف رامثتسلاا .راتخم ،يراكب [7] -
 .)2019( ،46 - 28 :ص – ص ،2 ددعلا ،8 دلجملا ،رئازجلا ،ركسعم ةعماج ،تاءاـفكلاو فئاظولا

 دلجملا ،ةرصنتسملا ةعماجلا ،داصتقلااو ةرادلإا ةیلك ،داصتقلااو ةرادلإا ةلجم .ةیسفانتلا ةزـیملا قـیقحـت يف يرـكفلا لاملا سأر رود .بلاغ ةلھن ،نمحرلا دبع [8] -
 .)2019( ،344 - 309 :ص – ص ، 23ددعلا ،11

 ةینورتكللإا ةلجملا .نامع يف راحص ةعماجب ةیسفانتلا قیقحت يف يسسؤملا ءادلأاو يرشبلا لاملا سأر يف رامثتسلاا رود .دمحم نب دیعس نب فسوی ،يعفاشلا [9] -
 .)2020( ،958 - 942 :ص – ص ، 17ددعلا ،6 دلجملا ،ةیمیداكلأا ثوحبلل ةیلودلا ةمظنملا زكرم ،ةیعامتجلاا مولعلا يف تاروطتلل ةیلودلا

 ددعلا ،11 دلجملا ،دیدجلا داصتقلاا ةلجم .ایزیلام ةلاح ةسارد- يعانصلا عاطقلا ةیجاتنإ نیسحت يف يرشبلا لاملا سأر ةیمھأ .،ظوفحم ،دارمو ،ةقاطوب ،ىسوم [10] -
 .)م2020( ،409 - 393 :ص – ص ،2

 ،2 ددعلا ،6 دلجملا ،2 ةنیطنسق ةعماج ،ةیعامتجلااو ةیناسنلإا مولعلا ةلجم .402 عرف ةكربلا كنب يف ةیقیبطت ةسارد فراصملل يلاملا ءادلأا مییقت .ىوجن ،يلایف [11] -
 .)2020( ،71 -50 :ص – ص

 لامعلأا تاسارد ةلجم .نیطسلف يف ةیراجتلا كونبلا ىلع ةیقیبطت ةسارد :كونبلا يف ةیسفانتلا ةزیملا قیقحت يف يرشبلا لاملا سأرلا رث .دمحم دلاخ ،نوھدملا [12] -
 .)2020( ،69 - 48 :ص – ص ،2 ددعلا ،2 دلجملا ،ریوطتلاو ثحبلل يدنكلا زكرم ،ةرادلإاو

 يف تاسارد ةلجم .-ةسبت تنمسإ ةكرش ةلاح ةسراد- ةیداصتقلاا ةسسؤملا ةیجاتنإ ىلع يرشبلا لاملا سأر يف رامثتسلاا رثأ .ءامسأ ،يرودزو ،ةرون ،شودق [13] -
 .)2021( ،590 - 570 :ص – ص ،1 ددعلا ،4 دلجملا ،رئازجلا ،ةسبت ،يسبتلا يبرعلا ةعماج ،لامعلأا ةرادإو داصتقلاا

 ،ةرھاقلا ،ةیسایسلا مولعلاو داصتقلاا ةیلك ةلجم .ةیبرعلا لودلا ضعب ةلاح ةسارد :يداصتقلاا ومنلا قیقحت يف يرشبلا لاملا سأر رود .میھاربإ دمحم نامیإ ،يلع [14] -
 .)2021( ،62 - 36 :ص– ص ،1 ددعلا ،22 دلجملا ،ةیسایسلا مولعلاو داصتقلاا ةیلك ،ةرھاقلا ةعماج

 ةیلك ،ةیسایسلا مولعلاو داصتقلاا ةیلك ةلجم .ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف )كونبلا( يلاملا عاطقلا يف اھقیبطت رثأو لتكلا ةلسلس ةینقت .يلع حلاص ،رصنلا وبأ [15] -
 .)2022( ،39 -69 :ص– ص ،1 ددعلا ،23 دلجملا ،ةرھاقلا ةعماج ،ةیسایسلا مولعلاو داصتقلاا

 ةلجم .ةیعامتجلاا نوؤشلاو لمعلا ةرازو يف ةیعلاطتسا ةسارد -يمیظنتلا زیمتلا قیقحت يف ةینورتكللإا ةیرشبلا دراوملا ةرادإ رود .داوج ءافص ،نیسحلا دبع [16] -
 .)2022( ،102 - 90 :ص– ص ،135 ددعلا ،1 دلجملا ، ةرصنتسملا ةعماجلا ،داصتقلااو ةرادلإا ةیلك ،داصتقلااو ةرادلإا

 ةرادإ يف ایلعلا تاساردلل رئازجلا ةسردم ،ةیراجتلا مولعلا ةلجم .ةیدوعسلا فراصملل يلاملا ءادلأا ىلع يركفلا لاملا سأر يف رامثتسلاا رثأ .لصیف ،دایش [17] -
 .)2022( ،260 - 240 :ص – ص ،1 ددعلا ،21 دلجملا ،رئازجلا ،لامعلأا

 زكرملا ،ةیمیداكلأا تاساردلا ةـلجم .يدوعسلا ءامنلإا كنب ةلاح ةسارد :ةیفرصملا تامدخلا ةدوج قیقحت يف يركفلا لاملا سأر رود .يلع رماث ،ناریونلا [18] -
 .)2022( ،70 - 56 :ص – ص ،1 ددعلا ،4 دلجملا ،رئازجلا ، ولفلأ يعماجلا

 يطارقمیدلا زكرملا ،ةیعلاطتسلاا تاساردلل رشؤم ةلجم .ةثیدحلا تامظنملل ةیسفانتلا ةزیملا قلخ يف يرشبلا لاملا سأر رود .الله دبع ،قزرو ،فلخ دمحأ ،ناینب [19] -
 .)2022( ،304 - 287 :ص – ص ،6 ددعلا ،2 دلجملا ،نیلرب ،ایناملأ ،يبرعلا

 تایعمجلا ىلع ةینادیم ةسارد" يرشبلا لاملا سأر ةیمنت تاموقم .تحدم دمحم ينم ،نیدلا لامكو ،روصنم میھاربإ يربص ،نیھاش ،هدبع دمحم اضر ، دمحأ [20] -
 ،260 -267 :ص– ص ،1 ددعلا ،11 دلجملا ،تاداسلا ةنیدم ةعماج ،ةیئیبلا ثوحبلاو تاساردلا دھعم ،ةیئیبلا ثوحبلاو تاساردلا ةلجم ."ةرھاقلا ةظفاحمب ةیلھلأا
)2021(. 

- [21] Durkovic Jelena Vemić, Nikolic Ivica, and Matovic Ivana Marinović. Human Resources Management in The 

Function of Improving The Quality of Banks Business as A support in Financing Agriculture in SERBIA. Economics of 

Agriculture, Vol. 67, No. 3, pp: 781-796, (2020). 
 ،ةروشنم ریغ لامعلأا ةرادإ يف ةفسلفلا هاروتكد ثحب .لامعلأا تامظنمل ةیسفانتلا تاردقلا ةیمنتل لخدمك يركفلا لاملا سأر ةرادإ .دیعسلا دمحم يناھ ،هدبع [22] -

 .)2006( ،سیوسلا ةانق ةعماج ،ةیلیعامسلإاب ةراجتلا ةیلك
 ص ،لولأا ددعلا ،سمش نیع ةعماج ،ةراجتلا ةیلك ،ةراجتلاو داصتقلال ةیملعلا ةلجملا .ةیمیظنتلا ةیلعافلا ىلع يركفلا لاملا سأر ریثأت .معنملا دبع لیبن ،دمحم [23] -

 .)2005( ،239 - 207 :ص–
 ،نورشعلاو ةسماخلا ةنسلا ،1 ددعلا ،اھنب ،ةراجتلا ةیلك ،ةیراجتلا ثوحبلاو تاساردلا ةلجم .ةیبیرضلا ةموظنملا ریوطت يف يفرعملا لاملا سأر رود .يلیل ،زیزع [24] -

 .)2005( ،133 -98 :ص– ص



J. Stat. Appl. Pro. 12, No. 2, 529-543 (2023) / http://www.naturalspublishing.com/Journals.asp                                                        543 
  

 
 
         © 2023 NSP 
           Natural Sciences Publishing Cor. 

 

 يف ةصاخلا ةیراجتلا فراصملا يف ةینادیم ةسارد" يفرصملا عاطقلا يف يرشبلا لاملا سأر داعبأ رفاوت ىدم .لیلخ دئار ،دراشو ،انیل ،ضایف ،يمار ،دمحم [25] -
 .)2020( ،287 - 269 :ص– ص ،4 ددعلا ،42 دلجملا ،ةینوناقلاو ةیداصتقلاا مولعلا ،نیرشت ةعماج ةلجم ."يروسلا لحاسلا

 ،اطنط ،لیومتلاو ةراجتلل ةیملعلا ةلجملا .ءادلأل نزاوتملا سایقلا ةیجیتارتسا مادختساب يركفلا لاملا سأر ءادأ سایقل يفصو جذومن .میظعلا دبع تعلط ،يلوتم[26]  -
 .)2003( ،134 - 69 :ص– ص ،لولأا ددعلا ،ةراجتلا ةیلك ،اطنط ةعماج

 .)2010( ،عیزوتلاو رشنلل ةیملعلا يروزایلا راد :نامع .ساقی لاام ةرادإ :تاسوململالا ةرادإ .مجن دوبع ،مجن [27]  -
- [28] Bontis. N. Intellectual capital Disclosure in Canadian corporations. Journal of Human Resource cost and Accounting, 

Vol. 7, No. 1/2, pp: 9-20, (2003). 
 ةفرعملا ةرادإ :نورشعلاو سماخلا يلودلا رمتؤملا ،يركفلا لاملا سأرل يبساحملا سایقلا جذامنو موھفم .يلع حلاص ،دمحأو ،دمحم نیدلا ماصع ،يلوتم [29]  -
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 ،ةرصنتسملا ةعماجلا ،داصتقلااو ةرادلإا ةیلك ،داصتقلااو ةرادلإا ةلجم .قارعلا يف ةیداصتقلاا دراوملا ةمادتسا يف ةنمقرلا رود .تكوش ياجب ھفیفع ،يملالا [31] -

 .)2022( ،178 - 162 :ص – ص ،135 ددعلا ،1 دلجملا
 ةلجم .ةصاخلا ةیقارعلا فراصملا نم ةنیع يف ةیلیلحت ةسارد - تادوجوملا ىلع دئاعلا ةمیق میظعت يف يرشبلا لاملا سأر رود .بحاصلا دبع ریمس ،هرای [32] -
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 حابرم يدصاق ةعماج ،ةیداصتقلاا مولعلاو قوقحلا ةیلك ،ثحابلا ةلجم .ةیرئازجلا ةیعانصلا تاسسؤملل يلاملا ءادلأا نیسحتل لخدمك ةدوجلا .ماھلإ ،يوایحی [33] -
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 ةیلك ،ناولح ةعماج ،لامعلأا ةرادإ يف ریتسجاملا ةجرد ىلع لوصحلل مدقم ثحب .ةأشنملل يلاملا ءادلأا ىلع ةلامعلا لكیھ رثأ سایق .كوربم ةیطع ،كوربم [34] -

 .)2010( ،لامعلأا ةرادإو ةراجتلا
 ىقتلملا تلاخادم عمجم ،ةیرئازجلا تاسسؤملا يف ةینادیم ةسارد تاسسؤملا لامعأ ءادأ ىلع يركفلا لاملا سأر ریثأت .ةراس ،يرسقوبو ،ينلایجلا ،وبع نب[35]  -

-22 ،2011( ،ةلقرو ةعماج ،يئیبلا ءادلأا تایدحتو يلاملا ءادلأا قیقحت نیب تایداصتقلااو تاسسؤملا ومن ،تاموكحلاو تامظنملل زیمتملا ءادلأا لوح يناثلا يلودلا
 .)ربمفون 23

 ،4 دلجملا ،رئازجلا ةلقرو ةعماج ،ةیداصتقلاا مولعلاو قوقحلا ةیلك ،ثحابلا ةلجم .ةیداصتقلاا تاسسؤملا يف ةمیقلاو يلاملا ءادلأا يف ةءارق .ناداد ،ينغلا دبع[36]  -
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- [37] Soewarno, Noorlailie, and Tjahjadi, Bambang. Measures that matter: an empirical investigation of intellectual 

capital and financial performance of banking firms in Indonesia. Journal of Intellectual Capital, Vol. 21, No. 6, p-p: 1085 

– 1106, (2020). 

- [38] Lutfi, A., Al-Khasawneh, A. L., Almaiah, M. A., Alshira’h, A. F., Alshirah, M. H., Alsyouf, Mahmaod Alrawad 

10,11 , Ahmad Al-Khasawneh 12 , Mohamed Saad 1 and Rommel Al Al. Antecedents of Big Data Analytic Adoption 

and Impacts on Performance: Contingent Effect. Sustainability, Vol. 14, No. 23, p-p: 1 – 23, (2022). 
 ةیرادلإا مولعلل ةیسداقلا ةلجم .ةیقارعلا تاعماجلل يجیتارتسلاا ءادلأا مییقت يف ءادلأل نزاوتملا سایقلا لخدم لامعتسا ةیناكمإ وحن .نطو لیمج ھللإا دبع ،ناردبلا [39] -

 .)2007( ،36 -57 :ص– ص ،3 ددعلا ،9 دلجملا ،ةیسداقلا ةعماج ،ةیداصتقلااو ةرادلإا ةیلك ،ةیداصتقلااو
- [40] Lutfi, A., Saleh Nafeth Alkelani, Malak Akif Al-Khasawneh, Ahmad Farhan Alshira’h, Malek Hamed Alshirah, 

Mohammed Amin Almaiah, Mahmaod Alrawad, Adi Alsyouf, Mohamed Saad, and Nahla Ibrahim. Influence of Digital 

Accounting System Usage on SMEs Performance: The Moderating Effect of COVID-19. Sustainability, Vol. 14, No. 

22, pp: 1-23, (2022). 
 


