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Abstract: The research paper aims to discover the impact of Authentic Leadership (Self-awareness, Balanced 
Judgment, Moral Values, and Transparency of Relationships) on the dimensions of psychological capital (Self-
efficacy, Hope, Optimism, Flexibility) among employees and staff of King Faisal specialist hospital in Taif 
Governorate, Kingdom of Saudi Arabia. In this context, the research paper seeks to know the impact of Authentic 
Leadership and the dimensions on psychological capital. Specifying and Determining the nature of the 
relationship between the dimensions of Authentic Leadership, and psychological capital, identifying the most 
Authentic Leadership dimensions affecting on the dimensions of psychological capital. A set of scientific research 
hypotheses has been formulated to measure the relationship between the dimensions of Authentic Leadership and 
the dimensions of psychological capital in the application study. To testing and measuring the hypotheses, 
depending on the results of the field study, the researcher used a set of statistical methods, which are the 
arithmetic mean, standard deviation, Cronbach's alpha coefficient, Pearson’s correlation coefficient, and multiple 
regression analysis. A field survey was designed to collect data. The sample size, whom replied the questionnaire 
application, was (220) individuals. The study found a positive significant impact of the dimensions of Authentic 
Leadership on the dimensions of Psychological Capital. 
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ي<ف>لا لا:لا سأر 7)ق6ت ىلع ةق0لا/ ة$ی-,لا ةدا)قلا $ثأ  
 ةQدPع<لا ة)O$علا ةMل::لا/ فئاJلا/ يCIGGلا لG)ف Eل:لا ىفCD<م يلع ة)نا-)م ةسارد

  يرقنعلا ناميلس ز(زعلا دبع

  ةيدوعسلا ةي@رعلا ةكلملما ، فئاطلا ةعماج لامعلأا ةيل4

 
 

 سأر داع7أ ىلع )تاقلاعلا ة;فافش ،ة;قلاخلأا F;قلا ،نزاG%Bلا EF.لا ،يتا*لا يعBلا( ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا داع7أ 1ثأ يلع ف1ع%لا /.-لا ا*ه ف'ه%سإ :IRل:لا
 يلإ ىعjX هنأ اkG ،ةjدBعXلا ة;1iعلا ةYلGGلا7 فئاfلا7 يedd%لا لd;ف cلGلا ىفa 7GX%b;لماعلا `'ل )ةنوG1لا ،لؤاف%لا ،لملأا ،ة;تا*لا ةءافYلا( يXفWلا لاGلا
 Fتو ،يXفWلا لاGلا سأر داع7أ ىلع ا1ً;ثأت ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا داع7أ 1?كأ 'ی'.تو ،يXفWلا لاGلا سأرو ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا داع7أ a;ب ةقلاعلا ةع;-m ىلع فBقBلا

 فا1.نلاا ،يباX.لا |سBلا يف ل?G%ت ة;ئاdحلإا z;لاسلأا aم ةعGB=م  ىلع /حا-لا 'G%عاو ،اه%.ص x'م aم wق.%لا ض1غc 7لذو ضو1فلا aم ةعGB=م ةغا;ص
�لصBتو .ةد1فم )220( ةW;علا F=ح غلiو ،تانا;-لا عG=ل ءاdق%سا dG;Fت Fتو ،د'ع%Gلا را'.نلاا لماعمو ،نBس1;ب �ا-ترا لماعم ،خا-نوk1 افلأ لماعم ،xرا;عGلا 
 ةYلGGلا7 فئاfلا7 يedd%لا لd;ف cلGلا ىفX%bم يف يXفWلا لاGلا سأر داع7أو ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا داع7أ a;ب ة;ئاdحإ ةللاد تاذ ةقلاع دBجو ىلا ةسار'لا
 .ةjدBعXلا ة;1iعلا

 .يXفWلا لاGلا سأر ،ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا : ه)حاCف:لا تا:لMلا
 

 
 

 
 ةم-قم 1
 aم 'ی'علا يف Fهلbف 7X-z ،ءافكأ 1;غو 1�aی'ج 1;غ ةداق نjd-.B ءلا�ه aم Y?;1لا نأ لاا ،xدا;ق 7GWdz 1ف�لل 'هج نوBل*-ی aی*لا صاeشلاا aم Y?;1لا كاWه
 FهتاGW�Gل ةماعلا ة;=;تا1%سلاا *;فWت وا ءاW-ب Fهثا1%كا م'ع )3( ،ة;مB;لا ةbfنلاا ل;صافت قدأ يف FهساGغنا )2( ،Fهتاe-1ل Fه%;WGت م'ع )1(اهGها zناB=لا
)Koral.2008(. 
 تا��1ن aع w?-نأ 'قو ،)Turner&Mavin.2008(  اهل �;یاقم 'ی'.%ب لاو تا;لGعلا ة;لاعفF 7%هت Fل اWG;ب ة;ف1عGلا 1صاWعلا ىلع ماع ل7bE ةدا;قلا تا��1ن �1kت
 ة;با=jا تاداشرإ 1فBی /;ح ةلاعفلا ةدا;قلل ة;ساسلاأ تانGEBلا ىلع �;1k%لا �Ga%ی x*لاو )Authentic Leadership( ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا ىjXG لاًخ'م ةدا;قلا
 ه'صاقGل ة7ا=%سلااو 1;غلا عم لماع%لا zلf%ت ل-ق%GXلا يف ةدا;قلا تاهجBت نأو ةصاخ .)Wong.2008(لGعلا ة�;ب يف ةلاعفو ة;با=jأ تا1;;غت  fB�1ت يف FهاXت
 .)(Karp&Helgo.2008 هتلاعافتو
 

 :ةق0لا/ ة$ی-,لا ةدا)قلا مPهفم2 
 ,.Avolio et al( ةـسارد 'ـعتو .)Kernis, 2003( اـهب نEBـGX%�و اـهنBقW%عj يـ%لا تاـعاWقلاو �داـ-Gلاو F;ـقلل اًـقفو ةداـقلا تاف1ـdت اـهنأ7 ةـق?لا7 ة1ی'ـ=لا ةداـ;قلا ف1ـعتُ

ــقفو ةداــقلا ف1ــdت اــهنأ7 اــه%ف1ع /ــ;ح ،ةــق?لا7 ة1ی'ــ=لا ةداــ;قلا مBــهفGل يــئا1جإ �ــ�1عت عــضو ىــلإ �ف'ــه يــ%لا ةــ;نا';Gلا تاــسار'لا ىــلوأ aــم )2004  FهتاــعاWقو FهG;ــقل اً
 تاـقلاعلا aـم ةE-ـش ءاـiWو ةـWیا-%Gلا 1ـ�Wلا تاهجو ع;=bت للاخ aم لاإ cلذ يتأj لاو ،a;ع7ا%لا ةقثو ما1%حا kXzو ة;قا'Gdلا ءاWب لجأ aم cلذو ،ةق;Gعلا ة;bedلا
 ةداـ;قلا ف1ـعت اـkG .اـ;لعُلا ةـ;قلاخلأا لـ?Gُلا7 يـل.%لا ىـلع Fهع=ـbتو Fهعاـ-تأ يـف F;ـقلا cـلت خ;ـس1ت ىـلإ ةداـقلا ءلا�ـه ف'ـهی /ـ;ح ،لGعلا X;a.%ل عفاود wلخو ة;نواع%لا
 يعBــلا aــم 'ــ��م ىــلإ xد�ــی اــGم يــقلاخأ يباــ=jإ خاــWم لــ� يــف ةــ;با=jلإا تا;BkلــXلا aــم 'ــ��م ل*ــب ىــلع ع=ــx jb*ــلا xداــ;قلا كBلــXلا aــم |ــGن اــهنأ7 ةــق?لا7 ة1ی'ــ=لا
  .)Walumbwa et al.,2008( تاقلاعلا ة;فافش ،ة;قلاخلأا F;قلا ،نزاG%Bلا EF.لا ،يتا*لا
 ادًاـG%عا cـلذو ،ة.لـGdلا با.ـصلأ �ـ;.%لا نود 1ـخلآا Bـ.ن ةـ;با=jإ7 اGهWم لkٍ فd1تو ه;سوؤ1مو 'ئاقلا a;ب ث'.ت ي%لا يعاG%جلاا 1;ثأ%لا ة;لGع اهنأ7 �ف1عُ اGك
 'W%ـXت ة;ـedش ةفـص ةـ7ا?7G يـهف ةـBiغG1لا ة;با=jلإا تا;BkلXلا B.ن a;ف�GBلا 1;غت ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا يWعت اkG ، اهنBقW%عj ي%لا ة;قلاخلأا Fه1;یاعمو FهG;ق ىلع
 F;ـقلا ،نزاBـ%Gلا FـE.لا ،يتا*ـلا يعBـلا :يـف لـ?G%ت ة;bedلا تافdلا ه*ه نأو تاءا1غلإاو ة;جراeلا تا'ی'ه%لا aم لاً'ب د1فلل ة;لخا'لا ة;قلاخلأا تا;BkلXلاو F;قلا ىلع
  .)Chen, 2010( تاقلاعلا ة;فافش ،ة;قلاخلأا

 
 



  Inf. Sci. Lett. 10, No. 3, 377- 400 (2021)                                                                                                                                                        379 
  
 

 
 
© 2021 NSP 
 Natural Sciences Publishing Cor. 

 

 :ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا داع7أ2.1  
 F;ــقلا ،تاــقلاعلا ة;فافــش ،نزاBــ%Gلا FــE.لا ،يتا*ــلا يعBــلا( :يــف ةــل?G%م ةــق?لا7 ة1ی'ــ=لا ةداــ;قلل داــع7أ ةــعiرأ ىــلع را1ق%ــسلاا /ــحا-لل aــjGE نB?حاــ-لا هــم'ق اــم ءBــض يــف
  :داع7لأا ه*هل اض1ًع يلی اG;فو ،)ة;قلاخلأا
 :يتا'لا يع$لا
jعWب ةداقلا ةف1عم يWق �اقBهتF هفعضوF هفا'هأ 'ی'.توF لاو%GXc 7لاGقلاو تا'ق%ع;F ي%لا ة;ساسلأا jع%WقBاهن )Avolio et al.,2004(. kGا jعWل 'ـئاقلا كاردإ يـGهـل اـ 
 ىـلع ارًداـق نBـjE /ـ;.7 ة.ضاو ة�ؤر 'ئاقلل نjEB نأ7 يWعj اBeyer, 2010(. kG( هكارد�و هتا-غرو ه1عاbمو هعفاود يف د1فلا ةقثو ،تا-جاو aم ه;لع امو قBقح aم
  .)Rego et al,.2013( ة'ی'ج راYفأ حا1%قاو m1اGeلا لG.%ل دا'ع%سا ه'Wعو 1�aخلآا يف 1ث�ی نأ
 :نزا$.-لا ,+*لا 

jعWلا 1ــ;غ ءارلآا يــG%.;لا ةــ=لاعمو ة�ــGBــع فــقاa m1ــ�w لاe-ــس تا1ــBلا ءاGE%Xلا وأ ة-ــGBــ�خ نودو �ــ;.ت نود ةــثورBل عGdة.لــ mح ىــلع ف1ــXباــ m1ــخآ ف1ــ 
)Kernis, 2003(. لا7 'ـئاقلا ىـل.ت ىـلإ ا*هGBـضB1ـخلآا ءارلآ هـلها=ت م'ـعو ة;ع�a توbهع;=ـF 7لا نواـع%لاbedهـعم يـ. kGاـ jعWتاذ تاـنا;-لا لـ;ل.ت ىـلع ةر'ـقلا يـ 
  .(Diddams & Chang, 2012) را1ق xأ ذاeتا ل-ق a;لماعلا ءارلآ لها=ت وأ �;.ت نود ةمات ةjدا;حو ة;عBض7GB ةلGbEلا7 ةلdلا
 :ة2قلاخلأا ,2قلا 
 ,Beyer( ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلل م�لGلا يقلاخلأا ساسلأا 1فBی x*لا كBلXلا يهف ،)Eriksen, 2009(ح;.dلا f1�wلل ه'ش1ت ي%لا د1فلل ة;لخا'لا ةلصB-لا ة7ا?7G يه

2010(. kGعت اWلا يWلا ةها�XلBk;تلااو ةXب قا;a قلا;F قلاـ7 'ئاقلا داش1%ساو تاءا1جلااو;F لاوGلأ ة7ا=%ـسلاا نود ةـ;قلاخلأا 1;یاـعx غـضB� ةـ;جراخ )Williams et 
al., 2012(. 

  :تاقلاعلا ة2فافش 
 ءاـسؤ1لا a;ـب تاـقلاعلا �ـ��ع%ل تاـمBلعGلا aـع حاdفلإاو ةقئلالا 1;غ ة;فmاعلا تا1;-ع%لا Wz=تو 1�aخلآاو �فWلا عم ةحاd1لاو حBضBلا aم لٍاع X%B̀م عا-تإ يWعت
 a;لماـعلا عـ;Gج عـم اًـWلع تاـمBلعGلا لداـ-تو Fهعاـ-تلأ ةـ;ق;ق.لا Fه1عاـbمو FهفmاBـع aـع 1ـ;-ع%لا يف ةداقلا ق'ص يWعت اa )Bird & Wang, 2010(. kG;سوؤG1لاو
  .)Peus et al., 2012( لGعلا ';فj اF 7Gهتاح1%قمو FهراYفأ ض1ع ىلع Fهع=�bو FهW;ب ةق?لا ةجرد '��ی اGم ة�رادلإا Fهتا�X%Bم فل%7Ge ةGW�Gلا يف

 :يXفWلا لاGلا سأر مBهفم2.2  
 ىلع 1?كأ �;1k%لا ةرو1ض ح1%قا x*لا  ،)Martin Seligman( يجBلX;EBلا يXفWلا Fلاعلا هسرد x*لا يبا=jلإا �فWلا Fلع ىلإ يXفWلا لاGلا سأر رو*ج '%Gت
  .تلاGbEلا ىلع �;1k%لا aم لاً'ب دا1فلأل ة';=لا zناB=لا
 Fه b1-لا نأ7 يبا=jلإا �فWلا Fلع ¦jbe يلا%لاiو ،يbedلا Fه�eراتو FهXفنلأ ة;-لXلا zناB=لا يف دا1فلأا ىلع jX;f1 ام اSeligman,1998(، k?;1ً( ــل اًقافو
 ،ةقBف%مو ةلماk تاWئاk ىلإ رfB%لاو راG1%ساWGB 7لا7 دا1فلأل حXGت ة;با=jلإا تافdلا ه*ه نأو ،اه1هBج يف ة;با=jلإا تافdلا aم ةعGB=م نYBل%jG نBiBهBم دا1فأ
7Gعلا يف ءادلأا ىلع 1ث�ی اGل )Rego, et. al., 2012(.  
jGEa لا سأر ��1عتGلا لاWفXلا ةلا.لا " هنأ ىلع يWفX;لإا ةj=لل ةلباقلا د1فلل ة;با%fB�1" (Luthans (et al., 2007 ; Avey et al. ,2009) .  
  .(Malone, 2010)  " ف'هلا w;ق.ت ىلإ لBصBلاو ل-ق%GXلاو 1ضا.لا يف حا=Wلا لBح ة;با=jلإا تافdلا GE;aت " هنأ7 ف1عj اGك
 . " هفا'هأ w;ق.ت ىلع هت1با?مو لGعلا يف د1فلل ث'.ت نأ jGEa ي%لا فو�1لل يبا=jلإا F;;ق%لا“ Bه يXفWلا لاGلا سأر نأ ىلإ Liu et al.,2012)( راشأو
 فا'هأ w;ق.%ل راY%بلااو wلeلا ىلع ةر'قلاو فd1%لا Xaح ىلع د1فلا ةر'ق يف Bxق داق%عا دBجو“ هنأ7 يXفWلا لاGلا سأر  (Etebarian et al., 2012) لواWتو
  ." ةGW�Gلا
 . et al. ,2012)  (Mortazavi" د1فلا يف fB�1%لاو راG?%سلال ة;XفاWت ة�;م باX%كا ىلع لGعx j*لاو د1فلل يبا=jلإا zنا=لا " هنأ7 ف1ع�و
 w;ق.%ل راY%بلااو ةر'قلاو فd1%لا aم د1فلا GEaت ي%لاو fB�1%لل ةلباقلا ة;با=jلإا ة;XفWلا ةلا.لا : يلا%لا ��1ع%لا ىW-%ی نأ /حا-لل jGEa ةق7اXلا تاف�1ع%لا للاخ aم
 . لkE ةGW�Gلا فا'هأو هفا'هأ
 : ة;لا%لا ¦ئاedلا 1فB%ب wباXلا ��1ع%لا �;G%�و
 . ة-عdلا ماهGلا يف ف'هلا w;ق.%ل مزلالا 'ه=لا ل*-ل )ة;تا*لا ةءافYلا( د1فلا يف ةقث دBجو .1
 . اهق;ق.%ل )لملأا( فا'هلأا aع فا1.نا دBجو 'Wع راGXلا ه;جBت ةداع�و ، فا'هلأا w;ق.ت B.ن بوؤ'لا لGعلا  .2
 . ف'هلا w;ق.ت ىلإ لBصBلاو ل-ق%GXلاو 1ضا.لا يف حا=Wلاw 7لع%ی اG;ف )لؤاف%لا( ة;با=jلإا تافdلا GE;aت  .3
 . ف'هلا w;ق.%ل )ةنوG1لا7( ة�B;.لاو �اWbلا7 ع%G%لاو تاBiعdلا لG.ت  .4
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  :يXفWلا لاGلا سأر داع7أ2.3  
 ; Etebarian et al., 2012 ; Liu et al.,2012 ;  Avey et al. ,2009; Luthans et al., 2007 ; Mortazavi  et al. ,2012) تاسار'لا ت'كأ

Malone, 2010 Herbert , 2011) ;  ت ي%لاWلوا� لؤاف%لا ، Hope لملأا ،Self- Efficacy ة;تا*لا ةءافYلا( يه داع7أ ةعiرأ aم نYB%ی هنأ يXفWلا لاGلا سأر 
 Optimism، لاG1ةنو Resiliency (. jع%G' لا سأر سا;ق يف /.-لاGلا لاWفXسلا ا�1ًن داع7لأا ه*ه ىلع ي%e'لا اهماBم عساa حا-لا ل-ق?;a، kGت اهنأ ا%G%ع 

  . ةعفت1م تا-ثو ق'ص ةجر'ب
  : Self- Efficacy ة2تا'لا ةءافAلا
 ةق?لا يWعت اهنأ اAvey et al.,2009( . kG(د'.م قا;س Gaض ةW;عم ةGهGل حجاWلا *;فW%لل ةمزلالا ةف1عGلا رداdم �;ف.ت نأ7b هXفWب ه%قثو سوؤG1لا عاW%قا `'م اهب 'dق�و
 ,.Luthans et al) يتا*لا Y;1ف%لاو ة;تا*لا ة-قاG1لاو �xم1لا Y;1ف%لا ة;تا*لا ةءافYلا تام'قم aمو . (Herbert , 2011) حا=Wب ءادلأا *;فW%ل عفا'لا ';لBت ىلع ةر'قلا حGWت ي%لا

 ف;Y%لا a m1�wع تاj'.%لا 1هق ىلع ةر'قلا Fهی'ل ة;لاعلا تاءافYلا وذ  دا1فلأا نلأ .اه%Gج1تو تلاGbEلل دا1فلأا رdBت ة;ف;k يف ل?G%ت ة;تا*لا ةءافYلا نأ تاداق%عا كاWه . (2007
 ضا1عأ ةهجاBمو تلاGbEلاو تاj'.%لا ىلع zلغ%لا يف ةBiعص نBهجاBی Fهنإف ةءافYلا aم ¾فGWeلا GX%B̀لا وذ دا1فلأا امأ . اه;لع zلغ%لل   لBل.لا دا=�jو تلاGbEلا عم
 .)Avey et al.,2009(    .ي-لXلا داهجلإا
 : يه wئاm1 عiرأ للاخ aم ة;تا*لا ةءافYلا X;a.ت ة;ناEمإ ىلإ ) Bandura( راشأ 'قو

  حا=Wلا aع ة1شا-م تامBلعم zلf%ی هنلأ ةءافYلا / ةق?لا fB�1%ل B̀قلأا لخ'Gلا 1-%ع�و :)ماهGلا ةداجإ ( حا=Wلا برا=ت .أ
 .FهWم Fلع%لاو Fع'لا xوذ aم 1�aخلآا ة�حلام : Fهب ءا'%قلااو 1�aخلآا ة�حلام .ب
 . a;م'GX%eلا ةءافfB�1 kت يف ما1%حلاا7 نBع%G%ی aی*لا aم a;له�Gلا دا1فلأا ة'عاXم : يعاG%جلاا عاWقلإا .ج
 .اً;فmاعو اX'jًج FهرBعش ة;ف;k للاخ aم دا1فلأا F;;قت F%ی /;ح : ة;جBلX;Bفلاو ة;XفWلا ةراثلإا .د

 : Hope لملأا
 ىلع د1فلا ةر'ق ىWع%ف f1�wلا ةBقل ة-WXلا7 امأ ، Fهفا'هأ زا=نإ ىلع FهdG;Gت وأ ، دا1فلأا ةBق ىWع%ف ةدارلإا ةBقل ة-WXلا-ف f1�wلا ةBقو ، ةدارلإا ةBق aم ل�Ga k%ی
 . (Avey et al., 2009)  تا-قعلا ةهجاBم ةلاح يف فا'هلأا زا=نلإ ة;فقGBلا |efلاو ةلی'-لا تاراGXلا راY%با
  .(Herbert , 2011) تاراGXلاو ةقاfلاو حجاWلا لعاف%لا aم 'GX%Gلا رBعbلا ىلع مBقت ي%لا ة;با=jلإا ة��;ف.%لا ةلا.لا هنأ7 يWعj اGك
 ف'هلا ىلإ ةBقلا b;1ت ذإ ، ة.جاWلا تاراGXلاو ةBقلا عم يلعافت لibEو 'X%Gم ساXحإ ىلإ 'X%Wت ة;با=jإ ة��;ف.ت ةلاح هنأ7 لملأا )Snyder,1991 ( ف1ع 'قو
 . فا'هلأا ةلباقGل |;ef%لا ىلإ تاراGXلا jb;1 اWG;ب ةقاfلا هجBی x*لا
 يW�;G%لا ما�%للااو يف;�Bلا اض1لا7 |-ت1ی لملأا 'جو /;ح ،لGعلا يف ةBiغG1لا فقاGBلا7 هmا-ترا ة;ناEمإ ىلإ تاسارد ت1ه�أ 'قف ءادلأا7 لملأا ةقلاعل ة-WXلاiو
 ة;لا%لا تاefBلا للاخ aم تاGW�Gلا يف a;لماعلا دا1فلأا `'ل هfB�1تو لملأا ة�Bقت ة;ناEمإ ىلإ b;1ت لئلاد كاWهو .)Snyder,2000 ( .لGعلا يف ةداعXلاو
)Jensen,2002 Luthans & (: 

 .ةد'.Gلاو ة-عdلا ة;W�;G%لاو ة;bedلا فا'هلأا ح;ضBتو عضو .أ
 . اهترادإ jGEa ة�Bناث تاfBخ ىلإ فا'هلأا ل�B.ت .ب
  تاراGXلا fB�1%ل 'ه=لاو Y;1ف%لا Xe;1تو هل ةقفا1م ةfخ عم ف'هلل ةئراfلا لئا'-لا دا'ع�و fB�1ت .ج
 . |قف ة;ئاهWلا ة=;%Wلا ىلع �;1k%لا م'عو فا'هلأا ها=ت لGعلا نأ7b ةع%Gلا7 رBعbلا .د
 . تلاGbEلاو تا-قعلا ةهجاGBل دا'ع%سلااو ة-غ1لا كلا%ما .ه
 .ةلی'-لا تاراGXلا يه ام ةف1عم يف ةراهGلاو دا'ع%سلاا .و
  .لملأل ئmاeلا Fهفلا xداف%ل فا'هلأا 'ی'.ت داعj ف;kو ى%م ةف1عم يف ةراهGلاو دا'ع%سلاا .ز

   :Optimism لؤاف.لا
 Gaـ�%�و ، فـقGBلا cل*ـل اداW%ـسا لؤاـف%لا تواـف%ی نأ aـ�GEو ، ةـحا%Gلا دراGBلا دBجو عم a;عم فقBم يف هق;ق.ت د1فلل jGEa ام نأ7b يعBضBم F;;قت Bه

 .Luthans et al.,2007) ( ة;با=jلإا 1عاGbلا لؤاف%لا
 ة-Xن فل%eتو . ةحا%Gلا دراGBلا دBجو عم a;عم فقBم يف هق;ق.ت د1فلل jGEa ام نأ7b يعBضBم F;;قت هنأ7 لؤاف%لا )Peterson,2000( ف1ع 'قو

 . فقGBلا Xzح لؤاف%لا
 : ) Scheider,2001( اه;لإ راشأ ةX;ئر قm1 ةثلاث للاخ aم لؤاف%لا fB�1ت �GEaو

 . يضاGلا ها=ت لهاX%لا وأ a;للا .أ



  Inf. Sci. Lett. 10, No. 3, 377- 400 (2021)                                                                                                                                                        381 
  
 

 
 
© 2021 NSP 
 Natural Sciences Publishing Cor. 

 

 . 1ضا.لا 1ی'قتو G;a?ت .ب
 . ل-ق%GXلا بBص W�1لا ةص1فو .ج

 :Resiliency ةنوF-لا
  (Luthans et al., 2007) يبا=jلإا 1;غ%لا ى%ح وأ لbفلاو عاd1لاو 'كأ%لا م'عو عWB%لا تلااح 'ع7 ةدBعلا F%تو ة;ع;-fلا ةلا.لا ىلإ ةدBعلل ة;با=jلإا ة;XفWلا ةقاfلا
 ةجرد اهنا )F،2013;ها1ب�و W�xعلا( اهف1عو . ه%باقرو هفئا�Bب Áاف%حلااو باf1ضلاا ةهجاBم ىلع ما�Wلا ةر'ق اهنأ7 )Cerpenrer et al.,2001( اهف1ع 'قو
 يWعت يهو يبا=jلإا �فWلا Fلع يف ساسأ kaر اهنأ ىلع )Luthans et al.,2004 (  اهف1عو .ي�;-لا ما�Wلا يف ف;�Bلا يلولأا لE;هلا ةداعإ ةع1سو بBلسأو
 . ة1;?م ة;با=jإ تا1;غت عم لGعلا ة�;-ب ةقلع%Gلا تاWYXلا وأ تلاGbEلا aم دا'ترلاا وأ ةدBعلا
 حا=Wلا نأ )Bandura,1998 ( 'كأ cل*ل . دا�م ث'ح aم نزاB%لا 'ع7 ام X%B̀م ىلإ ةدBعلا د1فلا عاf%سا اGلWGB kتو داد�ت ةنوG1لا نأ �فWلا ءاGلع Âحلا 'قو
 حXGت ي%لاو ةق;ق.لل حضاBلا كاردلإل فا�م ف;Yت ة;لGع يWعت ةنوG1لا نإف cلذ ىلع اXً;سأتو . ةلشافلا تلاوا.Gلا 'ع7 دBه=لا 'ی'=ت للاخ aم يتأj ام ةًداع
  . ) Cutu,2002( ة;�;-لا فو�1لل ةلعافلا ة;نلاقعلاو ة7ا=%سلاا7
 تا1ـ;غ%م a;ـب تاـقلاعلل ح1ـ%قGلا جذBـWGلا يلاـ%لا لEـbلا حـض�Bو ،تا1ـ;غ%Gلا ه*ه a;ب ةقلاعلا aم wق.%لا ىلإ /حا-لا ىعjX /.-لا تا1;غ%Gل wباXلا ض1علا ءBض يف
 :/.-لا

 

 ./.-لا تا1;غ%م a;ب ةقلاعلا نا;-ل  ح1%قم جذGBن )1( لEش
 

 ةق/ا<لا تاسار-لا  3
 /ـحا-لا ماـق 'ـقلو ،ةـسار'لا ةلEـbم 1ـ�1-ت يـف اً'عاـXم لاًماـع ةق7اـXلا تاـسار'لا جئاـ%ن لEـbت اـkG ،ةـسار'لل W�1xلا راmلإا دا'عإ يف اًماه اًساسأ ةق7اXلا تاسار'لا ل?Gت
 .يXفWلا لاGلا سأر ىلع ينا?لا XFقلا �kرو ،ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا لولأا XFقلا لواWتو ،XG;aق ىلإ ةسار'لا عBضBم يف Y1xفلا ثا1%لا X;Fق%ب
 :ةقRلاM ةFیPIلا ةدا2قلاM ةقلع.-لا ةقMاLلا تاسارIلا 
 zـلf%ت ةـمزلأا ه*ـه نأ يـف ةـسار'لا ةـ;Gهأ 1ـه�تو .Fلاـعلا يـلع 1ث�ـت يـ%لا ة;لاGلا ةمزلأا تا;عا'ت ىلإ ةسار'لا ه*ه تراشأو (Blausten. 2009) اهب ماق ةسارد كاWه
 aــم �ــ;G%Gلا |WGــلا ا*ــه ىــلا ةــجا.7 هــلF kلاــعلا يــف تاــGW�Gلا �.-ــصأ اــkG ،ةــ;لاGلا تاــمزلأا ه*ــه عــم لــماع%لا ىــلع ةرداــقلا ةداــ;قلا اــهنلأ ا1ًــ�ن ،ةــق?لا7 ة1ی'ــ=لا ةداــ;قلا
 .ة�رادلإا تادا;قلا
 لخ'ـم a;ـب ةـقلاع كاـWه نأ يـلإ ةـسار'لا ت1ـه�أ اkG ،يبا=jلاا يW�;G%لا كBلXلا لخ'م �لواWت (Luthans & Avolio 2009) اهب ماق 1xخأ ةسارد كاWه نأ اGك
 .ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا fB�1تو ة;WGت يف ة;لاعفF 7هاjX يW�;G%لا كBلXلا لخ'م نأ يلإ ةسار'لا تراشأ اkG .ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلاو يW�;G%لا كBلXلا
 يـف اهتاجe1م Fهأ ل?G%ت اkG ،تا;BkلXلا aم Y?;1لا �Ga%تو ةد'ع%م داع7أ اهل ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا نأ يلإ �لصBتو (Garger, 2008) اهب ماق 1xخأ ةسارد كاWهو
 يــف a;لماــعلا دا1ــفلأا a;ــب ة;فافــbلاو ما�ــ%للااو يتا*ــلا يعBــلا �داــ-Gل ةــق?لا7 ة1ی'ــ=لا ةداــ;قلا 1ــWbب wــق.%ی اــم Bــهو ،ل-ق%ــGXلا ةداــق اBــنjEB يــ%ح a;ــسوءG1لا B�1ــfتو ةــ;WGت
 Fهتار'ـق ةـ;WGت ض1ـغ7 هـ;لع ةداـقلا �zر'ـت aـjGE راـ;عkG هـ;لع ف1ـع%لا zـ=j هـنأ لاإ ،مBـهفGلا ا*ـهب 1ـ;-Yلا ماـG%هلاا aـم Fغ1لاـ7 هـنأ يـلإ ةسار'لا �لصBت اkG .ةGW�Gلا

لقتسملا ریغتملا  
ةقثلاب ةریدجلا ةدایقلا  

  عباتلا ریغتملا
يسفنلا لاملا سأر  
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 ةـ;=هWم ءاـW-ب |-ت1ـم 1ـملأا aـYلو ،ةـق?لا7 ة1ی'ـ=لا ةداـ;قلا تاGـس ةـف1عم 'ـWع فـقB%ی لا 1ملأاو ،يبا=jإ لF 7bEهتاW�Gم ة;WGتو fB�1ت يف Fهاx jX*لا لbEلا7 ةjدا;قلا
 .ةjدا;قلا FهmاGنأو اهتادا;ق fB�1ت للاخ aم تاGW�Gلا ه*ه ة;WGتو fB�1ت ىلإ xد�ی نأ x jGEa*لا 1ملأا ،تاGW�Gلا يف ةدا;قلل ة'ی'ج
 ق'ـdلا7 ما�ـ%للاا يـف �ـل?Gت يـ%لاو ،ةـق?لا7 1ی'ـ=لا 'ـئاقلا يـف اـه1فاBت zـجاBلا ¦ئاـedلا Fـهأ ةـسار'لا �م'ـقو (Shelton. 2008) اـهب ماـق 1xـخأ ةـسارد كاـWه cل*kو
 هـXفن B�1ـf%ب F%ـهی نأ zـ=j اـkG ،ة;ماـXلا تاـ;قلاخلأاو ةعا=ـbلا7 ةـق?لا7 1ی'ـ=لا 'ـئاقلا فـd%ی نأ zـ=j اـF، kGـهب ماـG%هلااو ساـWلل 1عاـGbلا راـه��و ،ةـق;ق.لا لBـقو
 ،لــGعلا يــف �ــ;G%لا wــ;ق.%ب م�ــ%لی نأ zــ=j هــنأ اــkG ،اــهق;ق.%ل ىعــjX ةــ�ؤر هــj'ل نBــjE نأ zــ=c jل*ــkو ،هــXفن wــ;Gع%ب F%ــهی نأ zــ=c jل*ــk ،ةــلاعفلا لــGعلا ق1ــف ءاــiWو
 .ه;سوؤ1م x'ل ةفا�Gلا ةG;قلا aم اثا1;م 'ئاقلا ك1%ی نأ ا1ً;خأو
 ةـسار'لا �لـصBت 'ـقو ،ةـفل%Geلا تاـGW�Gلا يف ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا تاGس سا;ق اهjGEW هادأ fB�1ت (Walumbwa, et al., 2008) اهب ماق 1xخأ ةسارد �ف'ه%ساو
 'ـئاقلا نBـk يـلإ ةفاـضلإا7 ا*ـه ةداـقلا تا;Bkلـس ة;فافـش اًـ�jأ cل*ـkو ،لاـGعلا ءادأ يـف يتا*ـلا �ا-ـ�نلااو ما�ـ%للاا يـف ةل?G%م ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلل تاGس كاWه نأ ىلإ
 Fـهتاذ aـع 1-عت ةداقF kهتافd1ت نأو ،Fهتاذ عم ةقفاB%م ةداقلا فا'هأ نأ ىلإ ةفاضلإا7 تا*لل رdB%لا حBضو aم لاع X%B̀م يلإ لBصBلاو ،�دا-Gلل ار'dمو ا�1kم
 ةادأ يـلإ ةـسار'لا تراـشأ ا1ًـ;خأو. ةـ;قلاخلأا F;ـقلاو ةـنزاG%Bلا تاـ;لGعلاو ،ة;فافbلاو ،يتا*لا يعBلا يف ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلل ة;X;ئ1لا داع7لأا ةسار'لا تراشأ ا1ً;خأو .دا1فأك
 ةـ;1�Eملأا ة'ـ.%Gلا تاـjلاBلاو a;ـdلا ةـ�رBهGج aـم لـk يـف اـهق;-f%ب ةادلأا ه*ـه ة;حلاـص aـم 'ـكأ%لا Fـت /ـ;ح ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا |Gن ىلع ف1ع%لا jGEa اهللاخ aم
 .(Authentic Leadership Questionnaire) اه%;XGت Fت 'قلو ،ا;k;Wو
 تاـسار'لا لاـ=م يـف ة'ـی'=لا ة�Y1فلا تاها=تلاا 'حأ اهرا-%عا7 ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا مBهفم �لواWت (Yammarino & Others. 2008) اهب ماق 1xخأ ةسارد كاWهو
 ة1ی'ـ=لا ةداـ;قلا مBـهفGل ة1ـشا-Gلا راـثلآا يـلإ ةـسار'لا تراـشأ اـkG ،يـساسأ 1ـمأ ةداـقلا a;ـب ةـjد1فلا تاـفلا%خلاا دBـجو نأ ىـلإ ةـسار'لا تراـشأ 'ـقو ،تاـGW�Gلا7 ةـf-تG1لا
 .تاGW�Gلا لخاد ةفل%Geلا تا�GX%Bلا يف ءادلأا ىلع ةق?لا7
 تا1ــ;غ%لا هــجاBت يــ%لا ';;ــb%لاو ءاــW-لا ةعاWــص يــف اــماه اــ-لfم �.-ــصأ ةــق?لا7 ة1ی'ــ=لا ةداــ;قلا نأ يــلإ (Toor & Ofori, 2008) اــهب ماــق 1xــخأ ةــسارد تراــشأو
 ةـ;Gهأو a;;لاـ.لا ةداـقلا 1ـYفو كاردإ يف ا1;;غت cلذ zكاBی نأ ةرو1ض يلإ ةسار'لا تراشأ ا1x. kGخأ ة;حان aم ة1;غ%Gلا ةع;-fلاو ةGلBعلا راثآو ،ة;حان aم ة;جBلYWB%لا
 ءاـW-لا ةعاWـص B�1ـfت يـف هرودو ةداـ;قلا �اـGنأ aـم |WGلا ا*ه اهYل%jG ي%لا ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا ة;Gهأ يلإ ةسار'لا �لصBت اkG .ةفل%eم z;لاسأو تا;Bkلس ىلإ ءB=للا
 .';;b%لاو
 داــع7أ ةــثلاث ءBــض يــف ة1k%ــGbلا فا'ــهلأا هاــ=ت دا1ــفلأا ةfــbنلأ هــ;جBت اــهنأ wــلWfم aــم cــلذو ةــق?لا7 ة1ی'ــ=لا ةداــ;قلا7 (Wood. 2007)اــهب ماــق 1xــخأ ةــسارد �ــG%هاو
 'ـئاقلا 1ـ;-عت ىـلإ 1;ـbت ةـق?لا7 ة1ی'ـ=لا ةداـ;قلا داـع7أ 'ـحأk ة;فافـbلا نأ ىـلإ ةـسار'لا تراـشأ اـkG .'ـئاقلا تا;Bkلـس aـع لاـ�ف 1ـ;غلا zـحو راـ?یلإاو ة;فافbلا يه ة;ساسأ
 هـل a;ع7اـ%لا حلاـ7Gd هـماG%هاو تا*ـلا راـYن�و 1ـ;غلا zـ.7 'ـئاقلا ماـG%ها ىلإ ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا داع7أ 'حأk را?یلإا jb;1 اWG;ب ،هتاها=تاو هG;قو هتا'ق%عم aع حBضBب
 ت1ـه�أ اـkG ،هـلاعفأو هتاف1ـdت عـم 'ـئاقلا تا'ـق%عمو تاـها=تاو F;ق a;ب ةمءاGBلا ىلإ ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا داع7أ 'حأk 'ئاقلا تا;Bkلس jb;1 اGك  .ة.لGdلا با.صأو
 .ةGW�Gلا يف F;قلا ءاiWو ةغا;ص ىلع لGع;ل '%Gت نأ j=z لب Xz.ف هتا'ق%عمو هG;ق عم ةقف%م 'ئاقلا تافd1ت نYBت نأ j=z لا ةق?لا7 1ی'=لا 'ئاقلا نأ ةسار'لا
 يتا*ـلا يعBـلا يـف داـع7لأا ه*ـه لـ?G%تو ةـGW�Gلا يـف ةـق?لا7 ة1ی'ـ=لا ةداـ;قلا كاردإـ7 ةـf-ت1م ة;ـساسأ داـع7أ ة%ـس (Hofman, 2007) اـهب ماـق 1xـخأ ةـسارد تد'ـح 'ـقلو
 .اه;لإ ةGW�Gلا يعXت ي%لا جئا%Wلا w;ق.تو كاردلإاو F;قلاو ة;عقاBلاو ةحاd1لاو
 ةداـ;قلا نأ /ـ;ح ،1�aـخلآا ةاـكا.م وأ Fلع%ـلاو ةـلوا.Gلا wـ�a m1ـع ةـق?لا7 ة1ی'ـ=لا ةدا;قلا يلإ لBصBلا jGEa لا هنأ(George. 2007)  اهب ماق 1xخأ ةسارد ت1ه�أو
 Fهــdئاdخ يــف 1ــb-لا فــل%je /ــ;ح يلاــ?Gلا 'ــئاقلل zــلاق وأ |ــGن عــضو aــjGE لا هــنأ ىــلإ ةــسار'لا تراــشأ اــkG .ةــ%با?لا اــهG;قو اــهلBقعو اه1ئاGــ�7 دBــقت ةــق?لا7 ة1ی'ــ=لا
 .Fهتاراهمو Fهتار'قو
 ةداـ;قلا �ـ;Gت يـ%لا تاـملاعلا Fـهأ aـم 1ـ-%عت ةـ;Wمز تا1ـ%ف للاـخ ةف'ه%ـGXلا لاـGعلأا جئاـ%ن wـ;ق.ت نأ ىـلإ (George & Others. 2008) اـهب ماـق ةـسارد تراـشأو
 فاـb%كا Fـهل wـق.j هنأ اkG ،ةداقو دا1فأF kهXفنأ ة;WGتو fB�1ت يلإ xد�ی x*لا 1ملأا ،اهWم ةداف%سلااو Fهiرا=ت ةسار'ل Fهتاقوأ نW�GBی ةداقلا نأ /;ح ،ةق?لا7 ة1ی'=لا
 .1�aخلآا �1ن تاهجو ىلإ عاG%سلاا يهو ةماه ةG;� 7XG%ت ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا نأ يلإ ةسار'لا تراشأ اF، kGهتاذ
 ةماق%ـسلااو ةعا=ـbلاو عـضاB%لا يـف لـ?G%ت ةjدا;قلا تاXGلا Fهأ نأ يلإ ةسار'لا �لصBت 'قلو ،ةداقلا تا;edش (Sarros & Others, 2006) اهب ماق ةسارد �لواWتو
 ةر'ـقلاو ةـف1عGلاو �فWلاـ7 ةـق?لاو ةناملأاو ةدا;قلا يف ة-غ1لا aم نYB%ت نأ j=z ةjدا;قلا ة;bedلا 1صاWع نأ ةسار'لا ت1ه�أ اGك .ةEG.لاو ةفmاعلاو حG1لاو فmاع%لاو
 ةـق?لا لـ?م Fه;ف ة;با=jلإا تا;BkلXلاو F;قلا س1غ يلع لGعلاو ،a;سوؤG1لا ةف1عم يف ل?G%ت ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا تاGس Fهأ نأ يلإ ةسار'لا تراشأ اkG .ةف1عGلا ىلع
 .اه1;غو ةنوG1لاو لملأاو لؤاف%لاو
 :يLفVلا لا-لا سأFب ةقلع.-لا ةقMاLلا تاسارIلا



  Inf. Sci. Lett. 10, No. 3, 377- 400 (2021)                                                                                                                                                        383 
  
 

 
 
© 2021 NSP 
 Natural Sciences Publishing Cor. 

 

 يلإ ةسار'لا �لصBتو .يXفWلا لاGلا سأر ة;WGتو ة;م��راYلا ةدا;قلا ¦ئاdخو تاGس a;ب ةقلاعلا ةف1عم �ف'ه%ساو )) x،2016وا'Wلاو ي1iغGلا (اهب ماق ةسارد كاWه
 لG.ت ،ي�;-لا راعb%سلاا ،ة;=;تا1%سلإا ة�ؤ1لا(ة;م��راYلا ةدا;قلا داع7لأ يبا=jإ WBxعم 1;ثأت cل*kو ،يXفWلا لاGلا سأرو ة;م��راYلا ةدا;قلا a;ب ة;با=jإ ةقلاع دBجو 
 .)لؤاف%لا ،ةنوG1لا ،لملأا ،ة;تا*لا ةءافYلا( يXفWلا لاGلا سأر داع7أ ىلع )x';لق%لا 1;غ كBلXلا ،a;لماعلا تاجا;%حا ةاعا1م ،ة;bedلا m1اGeلا
 .ةملاـXلا �zر'ـت aـع اـض1لاو ،ةـ�رادلإا ةملاـXلا تاـ�Bلوأو ،xرادلإا Fع'ـلاو ،يـXفWلا لاـGلا سأر a;ـب ةـ;لدا-%لا تاـقلاعلا ةـسار'ب(Brunetto et al.,2016)  ماـقو
 يـف Fهاـa jX;لماـعلا تاراـهم عـفر نأ /ـ;ح ،ةـ;WهGلا ةملاـXلا ءادلأ ةـماهلا تاد'.Gلا Fهأ aم ةملاXلا �zر'ت aع اض1لاو يXفWلا لاGلا سأر نأ يلإ ةسار'لا �لصBتو
 .يXفWلا لاGلا سأر X%B̀م ةدا�ز
 ،راـ?یلإا(  ةـ;W�;G%لا ةـmWاGBلا تا;Bkلـس ىـلع )لؤاـف%لا ،لـملأا ،ةـ;تا*لا ةءاـفYلا( يـXفWلا لاـGلا سأر داـع7أ 1ـثأ 'ـی'.ت �ف'ه%ـسا ةـسار'ب )2016 ،ضBـع( ماـق اـGك
 تا;Bkلـس داـع7أو يـXفWلا لاـGلا سأر داـع7أ a;ـب يباـ=jإ BxـWعم �اـ-ترا دBـجو  يـلإ ةـسار'لا �لـصBتو .)xراـ�.لا كBلـXلا ،G;1ـ�لا ةـ�قj ،ة;ضا�1لا  حو1لا ،ةسا;Yلا
 لاـGلا سأر داـع7أ لـYل 1;ثأـت دBـجو cل*ـkو ،ةـسا;Yلا ىـلع لـملأل 1;ثأـت دBـجو ىـلإ �لـصBت اـGك ،راـ?یلإا ىـلع لـملأاو ةـ;تا*لا ةءافYلل 1;ثأت cل*kو ،ة;W�;G%لا ةmWاGBلا
 .xرا�.لا كBلXلا ىلع لملأاو ة;تا*لا ةءافYلل 1;ثأت دBجو ا1;خأو ،�G;1لا ة�قj ىلع لملأل 1;ثأت ا�jأو ،ة;ضا�1لا حو1لا ىلع يXفWلا
  يلإ ةسار'لا �لصBتو ،يف;�Bلا اض1لاو يXفWلا لاGلا سأر a;ب ةقلاعلا ةع;-a mع فYbلا �ف'ه%سا ةسار'ب(Badran & Youssef-Morgan,2015)  ماق اGك
  .a;لماعلل يف;�Bلا اض1لاو ةعiرلأا  هداع7أ7 يXفWلا لاGلا سأر a;ب ة;با=jإ ةقلاع كاWه نأ
 يـف FهـjX اiGو ة�b1-لا دراGBلل ة;XفWلا ة.dلل ة;G;هافGلا تاهجB%لا ¦;beت  يف هرودو يبا=jلإا يXفWلا لاGلا سأر B.ن ةسرا'ب F، (2012;ها1ب�و W�xعلا( ماق اGك
 كBلـXلل ةـفل%Geلا تاـها=تلاا يـف يباـ=jلإا يـXفWلا لاـGلا سأر رود ¦;eـbت اـ�jأو ،يباـ=jلإا يـXفWلا لاـGلا سأر تاـساEعنا 'ـی'.تو ،ءادلأا تا�B%ـXم a;ـX.ت
  نلأ ا1ًـ�ن ،x'ـ;لق%لا لاـGلا سأر يـف F%ی ام عم ةنراقم ا;-Xن لقأ ةفلY%ب هتراد�و يبا=jلإا يXفWلا لاGلا سأر يف راG?%سلاا jGEa هنأ يلإ ةسار'لا �لصBتو .يW�;G%لا
 ،يـW�;G%لا ما�ـ%للااو ،يباـ=jلإا يـW�;G%لا خاـGWلاو ،يف;�Bـلا اـض1لاو ،ءادلأا يـلع ه1ـثأ �EعWـی x*ـلا 1ـملأا ،a;ـسوؤG1لاو ةداـقلا تا;Bkلـس ةرBـلب يـف 1ـ;-ك 1;ثأـت هـل
 .لGعلا عقBم يف ةداعXلاو ،نواع%لاو
 ةـقلاع كاـWه نأ يـلإ ةـسار'لا �لـصBتو .يـW�;G%لا ما�ـ%للاا B̀%ـXمو يXفWلا لاGلا سأر a;ب ةقلاعلا يلع ف1ع%لا7 �G%ها ةساردبEtebarian et al.,2012) ( ماقو
 يـXفWلا لاـGلا سأر داـع7أ  'ـحأk ةـ;تا*لا ةـلاعفلاو لؤاـف%لا  a;ـب ةـ�WBعم 1ـ;غ ةـقلاع كاWه نأ اkG .يW�;G%لا ما�%للااو يXفWلا لاGلا سأر داع7أ  'حأk لملأا a;ب ة;با=jإ
  .يXفWلا لاGلا سأر i;aو يW�;G%لا ما�%للاا داع7أ 'حأك يفmاعلا ما�%للاا a;ب ة�WBعم ةقلاع كاWه نأ اkG .يW�;G%لا ما�%للاا i;aو
 نأ يـلإ ةـسار'لا �لـصBتو .يف;�Bـلا ءادلأاو ،ةـم'eلا  خاـWمو ،يـXفWلا لاـGلا سأر a;ـب تاـقلاعلا aـم wـق.%لا �ف'ه%ـسا ةـسار'ب  (Walumbwa et al.,2010) ماـقو
 ه*ـه يـف |;ـسBلا 1ـ;غ%Gلا رود zـعلی a;ـسوؤG1لل يـXفWلا لاـGلا سأر  نأ يـلإ ةـسار'لا تراـشأ اـa. kG;ـسوؤG1لل ءادلأا Bx%ـXمو يـXفWلا لاـGلا سأر a;ـب ةـقلاع كاـWه
 .';=لا ةم'eلا خاWم دBجو ل� يف cلذو ءادلأاو يXفWلا لاGلا سأر a;ب ةقلاع كاWه نأ يلإ �لصBت ةسار'لا نأ يلإ ةفاضلإا7 ا*ه .ةقلاعلا
 ،لـGعلا ك1ـ%ل اـjاWBلا cل*ـkو ،ةـ;ف;�Bلا �Bغـ�لا ضا1ـعأ Fـهف a;ـX.%ل ا'ـج ماـه يـXفWلا لاـGلا سأر نأ يـلإ (Avey et al.,2009) اـهب ماـق 1xـخأ ةـسارد �لـصBتو
 لـ�فأ لEـ7b لـماع%لا ض1ـغc 7ـلذو يـXفWلا لاـGلا سأر ةـ;WGت ىـلإ ف'ـهت يـ%لا ة;لGعلا تا;=;تا1%سلاا ¾ع7 ةسار'لا �م'ق اkG .1̀خأ ةف;�و aع /.-لا تا;Bkلسو
  .لGعلا ناEم يف �Bغ�لاو داهجلإا عم
 سأر  a;ـب ة�WBعم ةقلاع كاWه نأ يلإ ةسار'لا �لصBت 'قلو .لGعلا يف ءاق-لا ة;نو يXفWلا لاGلا سأر ف1ع%لا �ف'ه%ساو (Luthans,2005)  اهی ماق ةسارد كاWهو
 .ةGW�Gلا F;قو فا'هأو تاjاغ7 ما�%للااو لGعلا يف ءاق-لل a;لماعلا ة;نو يXفWلا لاGلا
 يـW�;G%لا ما�ـ%للاا يـف ةـل?G%Gلا ةـ;ف;�Bلا تاـها=تلااو يـXفWلا لاـGلا سأر a;ب ةقلاعلا ةع;-m 'ی'.ت �ف'ه%ساو (Cromer,2009)  اهب ماق 1xخأ ةسارد كاWه نأ اGك
 ةـقلاع نأ يـلإ ةـسار'لا تراـشأ اـGك ،يف;�Bـلا اـض1لاو يـW�;G%لا ما�ـ%للااو يـXفWلا لاـGلا سأر a;ـب ةـ�WBعم ةـقلاع كاـWه نأ يلإ ةسار'لا �لصBت 'قلو .يف;�Bلا اض1لاو
 .ةGW�Gلا يف a;لماعلا ءادأو يXفWلا لاGلا سأر a;ب ة;با=jا ةقلاع كاWه نأ يلإ ةفاضلإا7 ا*ه ،لGعلا aم با.Xنلاا تا;Bkلس يXفWلا لاGلا سأر a;ب ة;-لس
�لـصBت 'ـقلو .يبا=jلإا يXفWلا لاGلا سأر تاد'.م 'حأك ة;ل�B.%لا ةدا;قلل a;سوؤG1لا كاردإ x'م را-%خاو fB�1ت �ف'ه%سا ةسار'ب(Gooty et al.,2009)  ماق اGك 
 يـXفWلا لاـGلا سأر  a;ـب ةـقلاع كاـWه نأ يـلا ةـسار'لا تراـشأ اkG ،يبا=jلإا يXفWلا لاGلا سأرو ة;ل�B.%لا ةدا;قلل a;سوؤG1لا كاردإ a;ب ةقلاع كاWه نأ يلإ ةسار'لا
 .ةGW�Gلا يف a;لماعلل يGس1لا رو'لا تا;Bkلسو ة;W�;G%لا ةmWاGBلا تا;Bkلس يف ةل?G%Gلا ءادلأا جئا%نو يبا=jلإا
�لـصBت 'ـقلو .يـXفWلا لاـGلا سأر B�1ـfتو wـلخ يـف Fعا'ـلا يـW�;G%لا خاـGWلا هـjد�ی x*ـلا رو'ـلا يـلع ف1ـع%لا �ف'ه%ـسا ةـسار'ب(Luthans et al.,2008)  ماـق اـWG;ب 
 يـلع ةر'ـقلا Fهی'ـل داد�ـت Fع'ـلا7 دا1ـفلأا 1عـjb ام'ـWع /ـ;ح ،يـXفWلا لاـGلا سأر B�1ـfتو رBـه�ل ة�رو1ـ�لا عاـضولأا wـلF jeعا'ـلا يـW�;G%لا  خاـGWلا نأ يـلإ ةـسار'لا
 Fعا'ـلا يـW�;G%لا  خاـGWلا نلأ ا1ـ�ن ةـنوG1لا aـم ةـ;لاع ةـجرد Fهی'ـل نBـjE  اـGك ،لؤاـف%لا Fهی'ـل داد�ی cل*kو ،Fهی'ل لملأا داد�ی يلا%لاiو ،FهWم ةBiلGfلا ماهGلا زا=نإ
jXه'عاF م ةع1س ىلعBلاو تا-قعلا ه*ه ل?م ةهجاGbت ي%لا لكاBههجاF لا يفGW�Gة. 
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 ةـقلع%Gلا جئاـ%Wلا ىـلع ةـنوG1لاو ،لؤاـف%لاو ،لـملأا يـف ةـل?G%Gلا ةـ;با=jلإا ة;ـXفWلا دراBـGلاو تار'ـقلا 1ثأ را-%خلا ةسار'ب Youssef & Luthans,2007) ( ماق cل*kو
 .ةGW�Gلا يف a;لماعلا ءادأ7 ةقلع%Gلا جئا%Wلاو ة;با=jلإا ة;XفWلا دراGBلاو تار'قلا a;ب ة�WBعم ةقلاع كاWه نأ يلإ ةسار'لا �لصBت 'قلو .لGعلا7
 ما�ـ%للااو يف;�Bلا اض1لا cل*kو 'Gع%Gلا 1;غو 'Gع%Gلا با;غلاو يXفWلا لاGلا سأر داع7أ a;ب ةقلاعلا ةع;-m 'ی'.ت �ف'ه%سا ةسار'ب (Avey et al.,2006) ماق اWG;ب
 لاـعفأ دودر فـل%eت /ـ;ح ،ة;XفWلا لماBعلاو �Bغ�لا a;ب يلعفلا �ا-ترلاا ىلإ عج1ی با;غلاو يXفWلا لاGلا سأر a;ب لعاف%لا نأ يلإ ةسار'لا �لصBت 'قلو .يW�;G%لا
 يف  نGBهاjX عفتG1لا يXفWلا لاGلا سأر با.صأ a;لماعلا ةع;-m نلأ ا�1ًن ،Fهی'ل يXفWلا لاGلا سأر GX%B̀ل اقفو لGعلا ناEم يف تا-قعلا نBهجاBی aی*لا a;لماعلا
 .ةGW�Gلا يف a;لماعلل 'Gع%Gلا 1;غ وأ 'Gع%Gلا با;غلا X%B̀م ىلع �EعWی  x*لا 1ملأا ،لGعلا ىلإ ةدBعلا ةع1س يف ة-غ1لاو ةر'قلا ةدا�ز

 ة)60\لا ةل]D:لا4 
 .فئاــfلا ةــWی'7G لــd;ف cــلGلا يفــX%bم يــف a;لماــعلل يــXفWلا لاــGلا سأر يــلع 1ــثأ ةــق?لا7 ة1ی'ــ=لا ةداــ;قلل ناــk اذإ اــGع فــYbلا يــف aــYGت ةــ;لا.لا ةــسار'لا ةلEــbم نإ
 :ة;لا%لا تلاؤاX%لا ىلع ة7اجلإا ىلإ ىعjX /.-لا ا*ه ناف 'ی'.%لاiو
 .؟فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا يفX%bم يف )ة;فافbلاو ،ة;قلاخلأا F;قلاو ،نزاG%Bلا EF.لاو ،تا*لا7 يعBلا( ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا X%Bxم ام -1
 .؟فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا يفX%bم يف )لؤاف%لاو ،ةنوG1لاو ،لملأاو ،ة;تا*لا ة;لاعفلا( يXفWلا لاGلا سأر X%Bxم ام -2
 .؟فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا يفX%bم يف يXفWلا لاGلا سأر داع7أو )تا*لا7 يعBلا( ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا داع7أ a;ب ة;ئاdحإ ةللاد تاذ ةقلاع 'جBی له -3
 .؟فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا يفX%bم يف يXفWلا لاGلا سأر داع7أو )نزاG%Bلا EF.لا( ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا داع7أ a;ب ة;ئاdحإ ةللاد تاذ ةقلاع 'جBی له -4
 .؟فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا يفX%bم يف يXفWلا لاGلا سأر داع7أو )ة;قلاخلأا F;قلا( ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا داع7أ a;ب ة;ئاdحإ ةللاد تاذ ةقلاع 'جBی له -5
 .؟فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا يفX%bم يف يXفWلا لاGلا سأر داع7أو )ة;فافbلا( ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا داع7أ a;ب ة;ئاdحإ ةللاد تاذ ةقلاع 'جBی له -6
 :ةY*R2لا فاIهلأا
jXق.ت ىلإ /.-لا ا*ه ىع;w م=GBم ةعa ي%لاو فا'هلأا jGEa لذو اه%غا;صc لا ىلعW.B يلا%لا:  
 يفX%bم يف )ة;جا%نلإاو ،يW�;G%لا ما�%للااو ،ة��Bعلاو ،ة;فافbلاو ،ة;قلاخلأا F;قلاو ،نزاG%Bلا EF.لاو ،تا*لا7 يعBلا( ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا داع7أ يلع ف1ع%لا -1

 .فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا
 .فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا يفX%bم يف )لؤاف%لاو ،ةنوG1لاو ،لملأاو ،ة;تا*لا ة;لاعفلا( يXفWلا لاGلا سأر داع7أ ةف1عم -2
 .فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا يفX%bم يف يXفWلا لاGلا سأر داع7أو )تا*لا7 يعBلا( ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا داع7أ a;ب ةقلاعلا ةجردو عBن ف;صBتو 'ی'.ت -3
 .فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا يفX%bم يف يXفWلا لاGلا سأر داع7أو )نزاG%Bلا EF.لا( ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا داع7أ a;ب ةقلاعلا ةجردو عBن ف;صBتو 'ی'.ت -4
 .فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا يفX%bم يف يXفWلا لاGلا سأر داع7أو )ة;قلاخلأا F;قلا( ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا داع7أ a;ب ةقلاعلا ةجردو عBن ف;صBتو 'ی'.ت -5
 .فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا يفX%bم يف يXفWلا لاGلا سأر داع7أو )ة;فافbلا( ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا داع7أ a;ب ةقلاعلا ةجردو عBن ف;صBتو 'ی'.ت -6
 :ةY*R2لا ضوFفلا
 ،يتا*لا يعBلا( ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا داع7أ a;ب ةقلاع دBجو x'م يلإ b;1ت ي%لاو ،ة;X;ئر تا;ض1ف ةعiرأ7 اًهجBم نEB;ل /.-لا ا*ه dG;Fت Fت 'قف م'قت ام ءBض يفو
 لـــd;ف cـــلGلا ىفـــa 7GX%b;لماـــعلا `'ـــل )ةـــنوG1لا ،لؤاـــف%لا ،لـــملأا ،ةـــ;تا*لا ةءاـــفYلا( يـــXفWلا لاـــGلا سأر داـــع7أو )تاـــقلاعلا ة;فافـــش ،ةـــ;قلاخلأا F;ـــقلا ،نزاBـــ%Gلا FـــE.لا
 ةjدBعXلا ة;1iعلا ةYلGGلا7 فئاfلا7 يedd%لا
 عBــضBم ةــسار'لا ةلEــ7Gb ة1ــشا-Gلا 1ــ;غو ة1ــشا-Gلا ةــقلاعلا تاذ ةق7اــXلا تاــسار'لا اه%م'ــقم يــف ةــعWB%م رداــdم ىــلع /ــ.-لا ضو1ــف ةغا;ــص 'ــWع /ــحا-لا 'ــG%عا 'ــقلو
 :يلی اkG ىهو م'علا ض1ف ةرBص يف /.-لا ضو1ف ةغا;ص Fت 'قف /.-لا فا'هأو ةلbEم ءBض ىفو ،ةسار'لا
 ةــWی'7G لــd;ف cــلGلا يفــX%bم يــف يــXفWلا لاــGلا سأرو )تا*ــلا7 يعBــلا( ةــق?لا7 ة1ی'ــ=لا ةداــ;قلا داــع7أ a;ــب ة;ئاــdحإ ةــللاد تاذ ةــقلاع كاــWه �;ــل :ىــلولأا ة;ــض1فلا
 .فئاfلا
 ةــWی'7G لــd;ف cــلGلا يفــX%bم يــف يــXفWلا لاــGلا سأرو )نزاBــ%Gلا FــE.لا( ةــق?لا7 ة1ی'ــ=لا ةداــ;قلا داــع7أ a;ــب ة;ئاــdحإ ةــللاد تاذ ةــقلاع كاــWه �;ــل :ةــ;نا?لا ة;ــض1فلا
 .فئاfلا
 ةــWی'7G لــd;ف cــلGلا يفــX%bم يــف يــXفWلا لاــGلا سأرو )ةــ;قلاخلأا F;ــقل( ةــق?لا7 ة1ی'ــ=لا ةداــ;قلا داــع7أ a;ــب ة;ئاــdحإ ةــللاد تاذ ةــقلاع كاــWه �;ــل :ةــ?لا?لا ة;ــض1فلا
 .فئاfلا
 .فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا يفX%bم يف يXفWلا لاGلا سأرو )ة;فافbلا( ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا داع7أ a;ب ة;ئاdحإ ةللاد تاذ ةقلاع كاWه �;ل :ةع7ا1لا ة;ض1فلا
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 :[*Yلا ة2Vعو ع-.Pم
 دB;قلل ا�1ًنو .ةد1فم )B )1150ه /.-لا عG%=م تاد1فGل يلاGجلإا د'علا نأو .فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا يفX%bم يف a;لماعلا ع;Gج يف /.-لا عG%=م ل?G%ی
 د'ع را;%خا يف ة;ئاbBعلا ةW;علا ىلع /حا-لا 'G%عا 'قلو .تاW;علا بBلسأ ىلع داG%علاا ر1قت 'قف تاسار'لا aم عWBلا ا*ه عم مزلا%ت ي%لاو ةفلY%لاو �قBلا7 ةصاeلا
 :)Daniel, 1999( ة;لا%لا ةلداعGلا للاخ aم cلذو اه'ی'.ت Fت 'قف ،ةW;علا F=.ل ة-WXلا7 امأ .فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا يفX%bم يف a;لماعلا aم تاد1فGلا

 
 يــ%لا تاد1ــفGلا د'ــع ة-ــXن )P( ،%95 ةــقث ةــجرد 'ــWع 1.96 ىــهو هــ7 حGBــGXلا أــefلا دو'ــح )Z( ،ةــسار'لا عــG%=م Fــ=ح )N( ،ةــW;علا Fــ=ح )n( /ــ;ح

  :ةW;علا F=ح نأ ح�%ی ةق7اXلا ةلداعGلا ما'e%ساiو .%0.05 ىهو ة-WXلا 1ی'قت يف ه7 حGXGBلا ةW;علا أfخ )e( ،%50 ىهو ةسار'لا ل.م ة;صاeلا يف 1فاB%ت
 

 
 

 ةد1فم 287 =                                                                                      = )ن( ةW;علا F=ح
 

 

 /ـ.-لا ةـW;ع Fـ=ح عـ�زBت ح;ـضBت aـ�GEو ./ـ.-لا عـG%=م يـف a;لماـعلا د'ـع ة-ـXن ءBـض يـف cـلذو /ـ.-لا ةـW;عل ي-ـWXلا ع�زB%لاـ7 ماـ;قلا Fـت هنأ ىلإ ةراشلإا z=�و ا*ه
 :يلا%لا لو'=لا للاخ aم cلذو

 ./.-لا عG%=م ىلع ةW;علا F=ح ع�زBت )1( لوIج

 ة�ف لk يف ةW;علا F=ح ة�G�Bلا ة-WXلا a;لماعلا د'ع ةسار'لا عG%=م

 63 = %22×287 %22 250 ءا-mلأا .1
 G1�¾ 450 39% 287×39% = 112%لا .2
 a 250 22% 287×22% = 63;�رادلإا .3
 W;;a 200 17% 287×17%  = 49فلا .4

 287 = %100×287 %100 1150 يلاGجلإا
 

 ¦ئاdخ ح;ضBت �GEaو .فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا يفX%bم يف a;لماعلا ءاGسأ a m1�wع ة;ئاbBع ةق�7f1 ةق7اXلا تا�فلا aم ةW;ع لk تاد1فم را;%خا Fت 'قلو
 .)F )2قر لو'ج للاخ aم ةW;علا تاد1فم

 
  .ةسار'لا ةW;ع تاد1فم ¦ئاdخ )2( لوIج

 ة-WXلا د'علا نا;ب ة;فا1جjGB'لا تا1;غ%Gلا

 عWBلا
 k1 131 59.5%ذ •
 %40.5 89 ي?نأ •
 %100 220 يلاGجلإا

 G1علا

• 30-40 100 45.5% 
• 40- 50 83 37.7% 
 %16.8 37 1?كأف 50 •

 %100 220 يلاGجلإا

 ةف;�Bلا

 %27.3 60 ءا-mلأا •
 G1�¾ 75 34.1%%لا •
 a 48 21.8%;�رادلإا •
 W;;a 37 16.8%فلا •

(0.50-1) 0.50 ×  2(1.96) ×1150    
 

(0.50-1) 0.05 × 2(1.96 + ) 2(0.05) ×1150 
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 %100 220 يلاGجلإا

 ة;عاG%جلاا ةلا.لا

 %39.1 86 ب�عأ •
 %52.3 115 جو�%م •
 1x 19 8.6%خأ •
 %100 220 يلاGجلإا

 F;لع%لا X%B̀م

 Bx 87 39.5%ناث •
 %33.2 73 يعماج •
 %27.3 60 يعما=لا قBف •

 %100 220 يلاGجلإا

 ةe-1لا
 %35.9 79 تاWBس a 10م لقأ •
 %64.1 141 تاWBسa 10م 1?كأ •

 %100 220 يلاGجلإا
 
 :تا2ضFفلا راY.خاو تاناY2لا ل2ل*ت 2hلاسأ

 تارا-%خلااو z;لاسلأا ل?G%تو ،SPSS يئاdحلإا ل;ل.%لا z;لاسأ ةم�ح يف ة1فاG%Bلا ل;ل.%لا z;لاسأ ¾ع7 ىلع ةسار'لا ه*ه تانا;ب ة=لاعم ة;=هWم ت'G%عا
 :يلی اG;ف ة;ئاdحلإا
 تاـفا1.نلااو ة;باـX.لا تاfـسG%Bلا ةـف1عمو ،ةـW;علا ¦ئاـdخ فـصو ض1ـغc 7لذو xرا;عGلا فا1.نلااو يباX.لا |سBلا يف ةل?Gم ة;فصBلا ة;ئاdحلإا �;یاقGلا -1

   .1̀خأ ة;حان aم يXفWلا لاGلا سأرو ،ة;حان aم ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا داع7لأ ة�را;عGلا
 ساـ;قمو ،ةـق?لا7 ة1ی'ـ=لا ةداـ;قلا ساـ;قم يـف ةـق?لاو تاـ-?لا ةـجرد aـم wـق.%لا ض1ـغc 7ـلذو ، Alpha Correlation Coefficientافـلأ �اـ-ترلاا لـماعم بBلسأ -2

   .را-%خلال عضاeلا سا;قGلا تا�B%.م a;ب يلخا'لا wساW%لا ةجرد را-%خا يلع ه�;1k%ل ا�1ًن يئاdحلإا بBلسلأا ا*ه را;%خا Fت 'قلو .يXفWلا لاGلا سأر
 تا1ــ;غ%Gك( ةــق?لا7 ة1ی'ــ=لا ةداــ;قلا a;ــب ةــقلاعلا ةBــقو عBــن aــم wــق.%لا ض1ــغc 7ــلذو ، Multiple Regression Analysisددــعتملا را'ــ.نلاا لــ;ل.ت بBلــسأ -2

 لاـGلا سأر يـف aیاـ-%لا 1;ـXفت ىـلع ةر'ـق 1ـ?كلأ ةـق?لا7 ة1ی'ـ=لا ةداـ;قلا داـع7أ Fـهأ 'ـی'.ت ةـلوا.م ىـلإ ةفاـضلإا7 ا*ـه .)ع7اـت 1ـ;غ%Gك( يـXفWلا لاGلا سأرو ،)ةلق%Xم
 .فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا يفX%bم يف a;لماعلا `'ل يXفWلا

  :يئاpحلإا ل2ل*.لا ضاFغلأ تاناY2لا 2lهPت 
 FئاBـقلا تاـنا;ب لاـخدإ Fـث ،ءاـdق%سلاا ةـGئاق اـه;لع �لG%ـشا يـ%لاو اـهع;Gج تا1ـ;غ%Gلا �ـ;م1ت Fت 'قف يللآا zسا.لا ما'e%سا7 ةسار'لا تانا;ب ل;ل.ت ة;لGع يف ء'-لا ل-ق
 دا'ــعإ تاBــfخ ¦eل%ــتو .SPSS ة;ناــXنلإا مBــلعلل ة;ئاــdحلإا لــ;ل.%لا z;لاــسأ ةــم�ح للاــخ aــم cــلذو ،لــ;ل.%لا ةــ;لGعل ة�هاــج نBــY%ل يــللآا zــسا.لا يــف ةافB%ــGXلا
 :يلی اG;ف ل;ل.%لا ضا1غلأ تانا;-لا �;ه=تو
 .فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا يفX%bم يف a;لماعلا ءاdق%سا اه;لع لG%شا ي%لا تانا;-لل مزلالا �;م1%لا7 ما;قلا Fت 'قو :تانایبلا زیمرت -1
 ىـلع ةـGئاقلا �لG%ـشاو ،يـللآا zـسا.لا يـف تاـنا;-لا لاـخدإ ةـق�m1 عـم wـف%ی x*ـلا لEـbلاiو cل*ـل ةـeddم ةـGئاق يف اً�و'ی تانا;-لا غ�1فت Fت 'قو :تانایبلا غیرفت -2

 .ةسار'لا تا1;غ%م aم 1;غ%م لYل دGBع لd¦ kخ اkG ،ةد1فم لYل فص لd¦ kخ /;.7 ة'Gعلأاو فBفdلا aم د'ع
 يـه اـkG ةـلحG1لا ه*ـهل ةـمزلالا تاBـefلا   عاـ-تإ 'ـعc 7ـلذو يـللآا zـسا.لا يف اهغ�1فت w-س ي%لاو تانا;-لا ةفاk لاخدإ Fت 'قو :يللآا بساحلا يف تانایبلا لاخدإ -3

 .يئاdحلإا ل;ل.%لا ضا1غلأ ة�هاج تانا;-لا �.-صأ cل*iو ،SPSS جما1ب ل;لد يف ةد'.م
 :[*Yلا ضوFف راY.خاو يئاpحلإا ل2ل*.لا جئا.ن

jGEa تWت ي%لا ل;ل.%لا جئا%ن لواF لا%Bلا7 اه;لإ لصGWقاbف%لاو ةX;1 لذوc مa لا للاخG.ئ1لا روا;X;ة;لا%لا ة: 
 �;یاقGلل ةjداG%علاا F;;قت -1
 فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا يفX%bم يف ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلل يفصBلا ل;ل.%لا -2
 فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا يفX%bم يف يXفWلا لاGلا سأ1ل يفصBلا ل;ل.%لا -3
 فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا يفX%bم يف يXفWلا لاGلا سأرو ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا a;ب ةقلاعلا -4
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  :�;یاقGلل ةjداG%علاا F;;قت
 يـف ةـ-غ1لا يـف aـjEG ةBـefلا ه*ـه aـم ف'ـهلاو ،اـه;لع داG%علاا Fت ي%لا �;یاقGلل ةjداG%علاا F;;قت ةلوا.م يف ة;لولأا تانا;-لا ل;ل.ت ة;لGع يف ىلولأا ةefBلا �ل?Gت
 اـفلأ �اـ-ترلاا لـماعم بBلـسأ ما'e%ـسا Fـت 'ـقلو .1̀ـخأ ةـ;حان aـم ةـسار'لا يـف ةم'e%ـGXلا �;یاـقGلا يـف تاـ-?لا ةـجرد ةداـ�زو ،ةـ;حان aم ة;ئاbBعلا سا;قلا ءاfخأ ل;لقت
 ساـ;قGلا دBـWب لـ;?Gت `'ـم 'ـی'.ت اًـ�jأ cل*ـkو ،راـ-%خلال عـضاeلا ساـ;قGلا دBـWب a;ـب يلخا'ـلا wـساW%لا ةـجرد F;ـ;قت يـف ةـللاد ةـjداG%علاا لـ;ل.ت z;لاـسأ 1?كأ هرا-%عا7
 .اهسا;ق بBلGfلا ة;ساسلأا ة;W-لل
 ىــلع لــx j.d*ــلاو ةــق?لا راــ-%خلا ةعــضاeلا تا1ــ;غ%Gلا aــم 1ــ;غ%م xأ داع-%ــسا ر1ــقت 'ــقف ،ةــ;عاG%جلاا ثBــ.-لا يــف �;یاــقGلا راــ-%خا7 ةــقلع%Gلا ةــماعلا �داــ-Gلل اًــقفوو
 تا�B%ــGXل اًــقفو 0.80 ىــلإ a 0.60;ــب اــم حوا1ــ%ی اــفلأ لــماعGل ةــلB-قGلا دو'ــ.لا نأ اــkG .)1996،�ــ�ردإ(a 0.30ــم لــقأ 1̀ــخلأا تا1ــ;غ%Gلا a;ــiو هــW;ب �اــ-ترا لــماعم
  .)1993،ىسG1لا ،��ردإ( ة;عاG%جلاا مBلعلا يف ةjداG%علاا
jGEa تBتلاا ةجرد ح;ضXب يلخا'لا قا;a سا7 ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا داع7أ%e'لذو افلأ �ا-ترلاا لماعم ماc مa يلا%لا لو'=لا للاخ:  

  .افلأ �ا-ترلاا لماعم بBلسأ ما'e%سا7 ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا داع7لأ يلخا'لا wساW%لا ةجرد F;;قت )3( لوIج

 )Alpha(  افلأ لماعم تارا-علا د'ع ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا داع7أ

 0.927 4 تا*لا7 يعBلا •
 0.688 3 نزاG%Bلا EF.لا •
 0.927 4 ة;قلاخلأا F;قلا •

 0.863 5 ة;فافbلا •
 0.970 16 يلاGجلإا سا;قGلا    

 
 اً'ـج ةـ;لاع ةـجر'ل 1ـش�م Bـهو ،B 0.970ـ.ن لـ?jG ةـق?لا7 ة1ی'ـ=لا ةداـ;قلا ساـ;قGل اـفلأ لـماعم نأ ت1ـه�أ ةـjداG%علاا ل;ل.ت جئا%ن نأ ح�%ی wباXلا لو'=لا للاخ aم
 ة1ی'ـ=لا ةداـ;قلا ساـ;ق يـف هـ;لع داـG%علاا aـjGE راـ-%خلال عـضاeلا ساـ;قGلا نأ �ـEعت ةـjداG%علاا F;ـ;ق%ل ة;ئ'-Gلا ة=;%Wلا نأ ح�%ی م'قت ام ءBض يفو .ةjداG%علاا aم
  .فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا يفX%bم يف ةق?لا7
 a;ـب يلخا'ـلا قاـXتلاا ةـجرد ح;ـضBت aـ�GEو .اـفلأ �اـ-ترلاا بBلـسأ wـ;-fت Fـت 'ـقف ،فئاـfلا ةـWی'7G لـd;ف cـلGلا يفـX%bم يـف يـXفWلا لاـGلا سأر ساـ;قGل ة-WXلا7 امأ
 :يلا%لا لو'=لا للاخ aم cلذو افلأ �ا-ترلاا لماعم ما'e%سا7 يXفWلا لاGلا سأر تا�B%.م
 

  .افلأ �ا-ترلاا لماعم بBلسأ ما'e%سا7 يXفWلا لاGلا سأر داع7لأ يلخا'لا wساW%لا ةجرد F;;قت )4( لوIج

 )Alpha( افلأ لماعم تارا-علا د'ع يXفWلا لاGلا سأر

 0.824 6 ة;تا*لا ة;لاعفلا •
 0.815 6 لــــــــملأا •
 0.807 6 ةنوG1لا •
 0.738 6 لؤاف%لا •

 0.954 24 يلاGجلإا سا;قGلا
 

 aــم ةــ;لاع ةــجر'ل 1ــش�م Bــهو 0.954 يلاBــح لــkE يــXفWلا لاــGلا سأر ساــ;قGل اــفلأ لــماعم نأ ت1ــه�أ ةــjداG%علاا لــ;ل.ت جئاــ%ن نأ حــ�%ی wباــXلا لو'ــ=لا للاــخ aــم
 يفـX%bم يف يXفWلا لاGلا سأر سا;ق يف ه;لع داG%علاا jGEa را-%خلال عضاeلا سا;قGلا نأ �Eعت ةjداG%علاا F;;ق%ل ة;ئ'-Gلا ة=;%Wلا نأ 1خآ ىWع7G وأ .ةjداG%علاا
  .فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا
 :فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا يفX%bم يف ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلل يفصBلا ل;ل.%لا -2
jGEa لا ل;ل.%لا يلع ف1ع%لاBم يف ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلل يفصX%bلا يفGلc ف;d7 لG'یWلا ةfلذو فئاc مa يلا%لا لو'=لا للاخ:  
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 .فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا يفX%bم يف ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلل xرا;عGلا فا1.نلااو يباX.لا |سBلا )5( لوIج

 xرا;عGلا فا1.نلاا يباX.لا |سBلا ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا داع7أ

 1.234 3.63 تا*لا7 يعBلا •

 0.850 3.62 نزاG%Bلا EF.لا •

 1.234 3.63 ة;قلاخلأا F;قلا •

 1.000 3.78 ة;فافbلا •

 1.060 3.68 ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلل ماعلا |سG%Bلا

 
 لـa kـم wـق.%لا 'ـعiو .اـم 'ـح يـلإ اًـعفت1م 1ـ-%عj فئاـfلا ةـWی'7G لـd;ف cـلGلا يفـX%bم يـف ةـق?لا7 ة1ی'ـ=لا ةداـ;قلل ماـعلا |سG%Bلا نأ ح�%ی wباXلا لو'=لا للاخ aم
 داــع7أ aــم 'ــع7ُ لــYل يل;ــdف%لا لــ;ل.%لا ء�ــ=لا ا*ــه يــف لواــW%ن فBــXف ،يلاــGجإ لEــ7b فئاــfلا ةــWی'7G لــd;ف cــلGلا يفــX%bم يــف ةــق?لا7 ة1ی'ــ=لا ةداــ;قلا داــع7أ aــم 'ــع7ُ 
  :يلا%لا لو'=لا يف حضBم Bه اc kGلذو ة'ح ىلع ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا

 .فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا يفX%bم يف ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا داع7لأ xرا;عGلا فا1.نلااو يباX.لا |سBلا )6( لوIج

 ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا داع7أ
 |سBلا
 يباX.لا

 فا1.نلاا
 xرا;عGلا

   تا*لا7 يعBلا -1
 F 3.83 1.16هعم تلاعاف%لا X;a.%ل 1;غلا لاعفأ دودرو تا�حلاGلا aع /.-ی .1

2. jdةق'ب ف k;مإ نو1خلآا 1̀ی فE1.38 3.60 هتار'قو هتانا 
3. jلا ف1عBق� 1.44 3.55 ةماهلا تاعBضGBلاw 7لع%ی اG;ف هلGعل هئادأ F;;ق%ل zساGWلا 

4. jهف 1ه�Gت 1;ثأ%ل هd1عم لاعفأ وأ تاف;W1خلآا ىلع ة�a 3.55 1.44 
   نزاG%Bلا EF.لا -2

 1.02 3.78 ة;ف;�Bلا هماهGل هئادأ عم ة'7b فل%eت ي%لا ءارلآا �G%لی .1
2. j.لا تانا;-لا للG%لا7 ةقلاعلا تاذو ةحاGBضBتا ل-ق عe1.04 3.26 را1قلا ذا 

3. jX%Gع7 عWاjل ةBلا تاهجW�1 لاGe%لا ل-ق ةفلBصBلل لW%1.16 3.83 جئا 
   ة;قلاخلأا F;قلا -3

 1.16 3.83 هلاعفأ عم wف%ت ي%لا هتا'ق%عم a;-ی .1
 1.38 3.60 اهب aم�ی ي%لا F;قلا ىلع اداG%عا تارا1قلا *e%ی .2

3. jfلz مWc قت نأBعلأا7 مGلا ل-قت وأ لاBف%ت ي%لا فئا�w ق;Gc 3.55 1.44 
 1.44 3.55 يقلاخلأا كBلXلا 1;یاعم يقرا ىلع ءاWب ة-عdلا تارا1قلا *e%ی .4

   ة;فافbلا -4
1. jقBاذام ةق'ب ل jقd' وأ jعW1.16 3.83 ى 

2. jd1خلأا7 حfع ءاW' تراYب اهباBساf1خلآا ة�a 3.60 1.38 
3. jb=لا ع=G;ل عYي jع او1-عa هئارأF هناهذأ يف رو'ی اموF 3.69 1.41 

4. je-1نإ ةق;ق.لا7 ك kنا� 1.45 3.67 ة-عص 
5. jت ي%لا هتلااعفنا 1ه�-;a مbساحأو ه1عا;X0.580 4.13 ه 

 
 



  Inf. Sci. Lett. 10, No. 3, 377- 400 (2021)                                                                                                                                                        389 
  
 

 
 
© 2021 NSP 
 Natural Sciences Publishing Cor. 

 

 فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا يفX%bم يف يXفWلا لاGلا سأ1ل يفصBلا ل;ل.%لا
jGEa لا ل;ل.%لا يلع ف1ع%لاBلا سأ1ل يفصGلا لاWفXم يف يX%bلا يفGلc ف;d7 لG'یWلا ةfلذو فئاc مa يلا%لا لو'=لا للاخ:  

 .فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا يفX%bم يف يXفWلا لاGلا سأ1ل xرا;عGلا فا1.نلااو يباX.لا |سBلا )7( لو'ج

 xرا;عGلا فا1.نلاا يباX.لا |سBلا يXفWلا لاGلا سأر داع7أ

 0.979 3.53 ة;تا*لا ة;لاعفلا •

 0.969 3.68 لــــــــملأا •

 0.967 3.69 ةنوG1لا •

 0.890 3.54 لؤاف%لا •

 0.937 3.61 يXفWلا لاGلا سأ1ل ماعلا |سG%Bلا

 
 'ع7ُ  لa kم wق.%لا 'عiو ،ام 'ح يلإ اًعفت1م 1-%عj فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا يفX%bم يف يXفWلا لاGلا سأ1ل ماعلا |سG%Bلا نأ ح�%ی wباXلا لو'=لا للاخ aم
 لاـGلا سأر داـع7أ aـم 'ـع7ُ لـYل يل;ـdف%لا لـ;ل.%لا ء�ـ=لا ا*ـه يف لواW%ن فXBف ،يلاGجإ ل7bE فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا يفX%bم يف يXفWلا لاGلا سأر داع7أ aم
 .)8( لو'ج يف حضBم Bه اc kGلذو ة'ح ىلع يXفWلا

 .فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا يفX%bم يف يXفWلا لاGلا سأر داع7لأ xرا;عGلا فا1.نلااو يباX.لا |سBلا )8( لو'ج

 يXفWلا لاGلا سأر داع7أ
 |سBلا
 يباX.لا

 فا1.نلاا
 xرا;عGلا

   ة;تا*لا ة;لاعفلا -1
 1.12 4.08 .اهل لح دا=jلإ `'Gلا ةل�mB ةلGbEلا ل;ل.ت 'Wع ةق?لا7 1عشأ .1
 1.38 3.60 ىفGX%bلا ةرادإ عم يلGع تلاا=م ض1عأ ام'Wع ةق?لا7 1عشأ .2

 1.24 2.75 ىفGX%bلا ة;=;تا1%سإ7 ةصاeلا تاbقاGWلا يف ةGهاGXلا 'Wع ةق?لا7 1عشأ .3
 1.48 3.32 يلGع لا=7G ةقلع%Gلا فا'هلأا 'ی'.ت يف ة'عاGXلا 'Wع ةق?لا7 1عشأ .4

 1.36 3.72 .تلاGbEلا ةbقاGWل ىفGX%bلا جراخ aم دا1فأ7 لاdتلاا 'Wع ةق?لا7 1عشأ .5
 1.41 3.69 ءلام�لا aم ةعG=GBل تامBلعGلا jF'قت 'Wع ةق?لا7 1عشأ .6

   لملأا -2
 1.12 4.08 ةmرBلا cلت زوا=%ل Y;1ف%لا ع;f%سأ ،يلGع7 ةmرو يف يXفن 'جأ ام'Wع .1

 1.38 3.60 . �اWbب ىفGX%bلا7 يفا'هأ ع7اتأ يلا.لا �قBلا يف .2
 1.25 3.65 .لGعلا ض1%عت ةلbEم xأ ل.ل قf1لا aم Y?;1لا كاWه .3

 1.48 3.32 لGعلا يف اً'ج حجان ¦eش يXفن ر̀أ .4
 1.36 3.72 ة;لا.لا يلGع فا'هأ w;ق.%ل ة'ی'ع قm1 يف Y1فأ نأ ع;f%سأ .5

 1.41 3.69 يXفWل اهد'حأ ي%لا لGعلا فا'هأ wقحأ يلا.لا �قBلا يف .6
   ةنوG1لا -3

 1.12 4.08 هWم يفاع%لا ىلع ةر'قلا `'ل نjEB لGعلا يف اًقئاع هجاوأ ام'Wع .1
 1.38 3.60 1خآ7 وأ ل7bE ىفGX%bلا7 ة-عdلا فو�1لا عم لماعتأ ام ا-لاغ .2

 c 3.72 1.27لذ 1ملأا zلfت Bل 1;-ع%لا زاج اذإ ىفGX%bلاx 7'حو نBكأ نأ ع;f%سأ .3
 1.52 3.34 دد1ت نو'ب لGعلا يف ة'ه=Gلا ثا'حلأا عم لماعتأ .4

5. jGEWWعلا زا=نإ يGلا تاقولأا يف لdم ة-عa 1.36 3.72 يت1-خ للاخ 
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 1.41 3.69 .'حاو �قو يف ي%ف;�Bب ةقلع%م ةk?;1 ءا;شأ عم لماع%لا ع;f%سأ .6
   لؤاف%لا -4

 1.12 4.08 ل�فلأا ثو'ح عقBتأ ةداع '�kم 1;غ ل7bE رBملأا X;1ت ام'Wع .1
 1.38 3.60 يع;-m 1مأ Bهو لGعلا يف ءاfخلأا ثو'ح ةEG.لا aم .2

 1.25 3.65 يلGع يف قGb1لا zنا=لا ىلإ �1نأ ام ا-لاغ .3
 1.48 3.32 يلGع ص7edB ة;ل-ق%GXلا ثا'حلأا نأ7b لئاف%م انأ .4

 1.41 3.87 اهل هد'حأ x*لا راGXلا قاfن aع جe1ت aل يلGع7 ةقلع%Gلا ثا'حلأا .5
 1.41 3.69 .ةعو1لا ةjاغ يف ءيkb اهب لGعأ ي%لا يفGX%bلا ىلإ �1نأ .6

 
 :فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا يفX%bم يف يXفWلا لاGلا سأرو ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا a;ب ةقلاعلا
 لاـGلا سأرو ةـق?لا7 ة1ی'ـ=لا ةداـ;قلا a;ـب ةـقلاعلا ةـجردو عWBب wلع%ی x*لاو ةسار'لا ه*هل /لا?لا لا�Xلا ىلع ة7اجلإا7 ةصاeلا ىئاdحلاا ل;ل.%لا جئا%ن ء�=لا ا*ه ßقاWی
 :يلع ¦Wی x*لاو ةسار'لا ضو1ف aم يX;ئ1لا ض1فلا ة.ص را-%خاو .فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا يفX%bم يف يXفWلا
 ةـVیM-I لـ2pف �ـل-لا يفـ�.Lم يـف يـLفVلا لاـ-لا سأرو ةـقRلاM ةFیIـPلا ةداـ2قلا داـعMأ �2ـب )0.05( ةـ�$Vعم �$.ـLم VIع ة2ئاpحإ ةللاد تاذ ةقلاع كاVه 2yل"

 :يلی ا-� ىهو ة2عFف ضوFف ةع�رأ ىلإ ضFفلا ا'ه ,L2قت ,ت Iقلو ."فئا�لا
  .فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا يفX%bم يف يXفWلا لاGلا سأرو )تا*لا7 يعBلا( ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا a;ب ة;ئاdحإ ةللاد تاذ ةقلاع كاWه �;ل -1
  .فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا يفX%bم يف يXفWلا لاGلا سأرو )نزاG%Bلا EF.لا( ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا a;ب ة;ئاdحإ ةللاد تاذ ةقلاع كاWه �;ل -2
  .فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا يفX%bم يف يXفWلا لاGلا سأرو )ة;قلاخلأا F;قلا( ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا a;ب ة;ئاdحإ ةللاد تاذ ةقلاع كاWه �;ل -3
  .فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا يفX%bم يف يXفWلا لاGلا سأرو )ة;فافbلا( ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا a;ب ة;ئاdحإ ةللاد تاذ ةقلاع كاWه �;ل -4

 cــلGلا يفــX%bم يــف يــXفWلا لاــGلا سأرو ةــق?لا7 ة1ی'ــ=لا ةداــ;قلا داــع7أ a;ــب ةــقلاعلا ةBــقو عBــن aــم wــق.%لل د'ــع%Gلا را'ــ.نلاا لــ;ل.ت بBلــسأ ما'e%ــسا Fــت 'ــقلو
 :يلا%لا لو'=لا للاخ aم cلذو اGهW;ب �ا-ترلاا تلاماعم ح;ضBت �GEaو .فئاfلا ةWی'7G لd;ف

 .فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا يفX%bم يف يXفWلا لاGلا سأرو ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا a;ب �ا-ترلاا تلاماعم )9( لو'ج

 5 4 3 2 1 ةساردلا تاریغتم

     1 تا*لا7 يعBلا •
    1 **0.866 نزاG%Bلا EF.لا •
   1 **0.866 **1.000 ة;قلاخلأا F;قلا •
  1 **0.952 **0.824 **0.952 ة;فافbلا •
 1 0.903** **0.877 **0.751 **0.877 يXفWلا لاGلا سأر •

 
 ،ةـ;قلاخلأا F;ـقلاو ،نزاBـ%Gلا FـE.لاو ،تا*ـلا7 يعBـلا( ةـق?لا7 ة1ی'ـ=لا ةداـ;قلا( ةـق?لا7 ة1ی'ـ=لا ةداـ;قلا داـع7أ a;ـب اًـ�WBعم اًـmا-ترا كاـWه نأ حـ�%ی wباـXلا لو'=لا للاخ aم
  .فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا يفX%bم يف يXفWلا لاGلا سأرو )ة;فافbلاو
 ة;-ـWXلا ةـ;Gهلأا cل*ـkو ،يـXفWلا لاـGلا سأر يـلع ةـق?لا7 ة1ی'ـ=لا ةدا;قلا داع7أ aم 'ع7ُ لk 1ثأ aم wق.%لا ض1غc 7لذو د'ع%Gلا را'.نلاا ل;ل.ت بBلسأ f-;wت Fت 'قلو
   :يلا%لا W.Bلا يلع cلذو د'ع%Gلا را'.نلاا ل;ل.ت بBلسأ f-;wت جئا%ن ح;ضBت �GEaو .ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا داع7لأ
 :يXفWلا لاGلا سأرو )تا*لا7 يعBلا( ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا a;ب ةقلاعلا
 ةـWی'7G لـd;ف cـلGلا يفـX%bم يـف يـXفWلا لاـGلا سأرو )تا*ـلا7 يعBـلا( ةـق?لا7 ة1ی'ـ=لا ةداـ;قلا a;ـب ةـقلاعلا ىـلع د'ع%Gلا را'.نلاا ل;ل.ت بBلسأ f-;wت جئا%ن ¦eل%ت
   :يلا%لا لو'=لا يف فئاfلا
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  يXفWلا لاGلا سأرو )تا*لا7 يعBلا( ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا a;ب ةقلاعلا ةجردو عBن )F )10قر لو'ج

 
 :ة;لا%لا جئا%Wلا ح�%ی wباXلا لو'=لا للاخ aمو

 يفــX%bم يــف يــXفWلا لاــGلا سأرو )تا*ــلا7 يعBــلا( ةــق?لا7 ة1ی'ــ=لا ةداــ;قلا a;ــب ة;ئاــdحإ ةــللاد تاذ ةــقلاع كاــWه نأ د'ــع%Gلا را'ــ.نلاا لــ;ل.ت بBلــسأ جئاــ%ن ت1ــه�أ .1
 .)د'ع%Gلا �ا-ترلاا لماعGل اًقفو( %890 ل?Gت ةقلاعلا ه*ه نأو .فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا

 cـلGلا يفX%bم يف يXفWلا لاGلا سأر X%B̀م يف يلYلا aیا-%لا aم )'ی'.%لا لماعGل اًقفو( %792 يلاBح X1فت نأ jGEa )تا*لا7 يعBلا( ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا نأ .2
  .فئاfلا ةWی'7G لd;ف

 يـف لـ?G%ت يـXفWلا لاـGلا سأر B̀%ـXم يـف فلا%ـخلال اX;1ًفت 1?كلأا )تا*لا7 يعBلا( ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا تا1;غ%م نأ د'ع%Gلا را'.نلاا ل;ل.ت بBلسأ جئا%ن ت1ه�أ .3
 1;ثأـــ%ل هـــGهف 1ـــه�j اـــkG ،)0.511( هـــتار'قو هـــتاناEمإ نو1ـــخلآا 1̀ـــی فـــ;k ةـــق'ب فـــصBلاو ،)F )0.218ـــهعم تلاعاـــف%لا a;ـــX.%ل 1ـــ;غلا لاـــعفأ دودر aـــع /ـــ.-لا
 .)10( Fقر لو'ج يف حضBم Bه اc kGلذو ،)1�a )0.177خلآا ىلع ةW;عم تافd1ت

 يـXفWلا لاـGلا سأرو )تا*ـلا7 يعBلا( ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا داع7أ a;ب ة;ئاdحإ ةللاد تاذ ةقلاع كاWه �;ل هنأ7 لئاقلا م'علا ض1ف ¾فر ر1قت 'قف م'قت ام ءBض يفو
 B̀%ـXم 'ـWع ةـ�1هBج ةـقلاع كاـWه نأ د'ـع%Gلا را'ـ.نلاا لـ;ل.ت جذBـGن 1ـه�أ نأ 'ـعc 7ـلذو ،لی'ـ-لا ض1ـفلا لBـ-ق Fـت 'ـقلو .فئاـfلا ةـWی'7G لـd;ف cـلGلا يفX%bم يف
-T ت راـ-%خلا اًـقفو cـلذو ع7اـت 1ـ;غ%kG يـXفWلا لاـGلا سأر a;ـiو لق%ـXم 1;غ%kG )تا*لا7 يعBلا( ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا a;ب )ف را-%خلا اًقفو( 0.01 ة;ئاdحإ ةللاد

Test )قر لو'ج �1نأF 10(. 
 :يLفVلا لا-لا سأرو )نزا$.-لا ,+*لا( ةقRلاM ةFیPIلا ةدا2قلا �2ب ةقلاعلا
 ةـWی'7G لـd;ف cـلGلا يفـX%bم يـف يـXفWلا لاـGلا سأرو )نزاBـ%Gلا FـE.لا( ةـق?لا7 ة1ی'ـ=لا ةدا;قلا a;ب ةقلاعلا ىلع د'ع%Gلا را'.نلاا ل;ل.ت بBلسأ f-;wت جئا%ن ¦eل%ت
   :يلا%لا لو'=لا يف فئاfلا

 .يXفWلا لاGلا سأرو )نزاG%Bلا EF.لا( ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا a;ب ةقلاعلا ةجردو عBن )F )11قر لو'ج

 )تا*لا7 يعBلا( ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا تا1;غ%م
 )يXفWلا لاGلا سأر يف ا1ً;ثأت 1?كلأا(

 لماعم
 را'.نلاا

 لماعم
 �ا-ترلاا

 لماعم
 'ی'.%لا

 F 0.218** 0.757 0.573هعم تلاعاف%لا X;a.%ل 1;غلا لاعفأ دودر aع /.-ی .1
2. jdةق'ب ف k;مإ نو1خلآا 1̀ی فE0.763 0.874 **0.511 هتار'قو هتانا 
3. jلا ف1عBق� 0.562 0.750 0.051 .هلGعل هئادأ F;;ق%ل zساGWلا 
4. jهف 1ه�Gت 1;ثأ%ل هd1عم لاعفأ وأ تاف;W1خلآا ىلع ة�a 0.177* 0.802 0.643 
 R جذWGBلا يف �ا-ترلاا لماعم •
 2R جذWGBلا يف 'ی'.%لا لماعم •
 ةG.XBiلا ف ةG;ق •
 ة�1.لا تاجرد •
 ة;لو'=لا ف ةG;ق •
 ة;ئاdحلإا ةللا'لا X%B̀م •

0.890 
0.792 

204.120 
4، 215 

3.31 
0.000 

 )نزاG%Bلا EF.لا( ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا تا1;غ%م
 )يXفWلا لاGلا سأر يف ا1ً;ثأت 1?كلأا(            

 لماعم
 را'.نلاا

 لماعم
 �ا-ترلاا

 لماعم
 'ی'.%لا

 0.260 0.510 **0.203 ة;ف;�Bلا هماهGل هئادأ عم ة'7b فل%eت ي%لا ءارلآا �G%لی  .1
2.  j.لا تانا;-لا للG%لا7 ةقلاعلا تاذ ةحاGBضBتا ل-ق عe0.235 0.485 **0.157 را1قلا ذا 
3.  jX%Gع7 عWاjل ةBلا تاهجW�1 لاGe%لا ل-ق ةفلBصBلل لW%0.573 0.757 **0.659 جئا 
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 :ة;لا%لا جئا%Wلا ح�%ی wباXلا لو'=لا للاخ aمو
 يفـX%bم يـف يـXفWلا لاـGلا سأرو )نزاG%Bلا EF.لا( ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا a;ب ة;ئاdحإ ةللاد تاذ ةقلاع كاWه نأ د'ع%Gلا را'.نلاا ل;ل.ت بBلسأ جئا%ن ت1ه�أ -1

 .)د'ع%Gلا �ا-ترلاا لماعGل اًقفو( %823 ل?Gت ةقلاعلا ه*ه نأو .فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا
 يفـX%bم يـف يـXفWلا لاـGلا سأر B̀%ـXم يـف يـلYلا aیاـ-%لا aـم )'ـی'.%لا لـماعGل اًقفو( %678 يلاBح X1فت نأ jGEa )نزاG%Bلا EF.لا( ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا نأ -2

  .فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا
 لـ?G%ت يـXفWلا لاـGلا سأر B̀%ـXم يـف فلا%ـخلال ا1ً;ـXفت 1?كلأا )نزاG%Bلا EF.لا( ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا تا1;غ%م نأ د'ع%Gلا را'.نلاا ل;ل.ت بBلسأ جئا%ن ت1ه�أ -3

 ،)0.157( را1ــقلا ذاــeتا لــ-ق عBــضGBلا7 ةــقلاعلا تاذ ةــحا%Gلا تاــنا;-لا لــل.�و ،)0.203( ةــ;ف;�Bلا هــماهGل هــئادأ عــم ة'ــ7b فــل%eت يــ%لا ءارلآا �G%ــلی هــنأ يــف
  .)11( Fقر لو'ج يف حضBم Bه اc kGلذو )0.659( جئا%Wلل لBصBلا ل-ق ةفل%Geلا W�1لا تاهجBل ةjاWع7 عjX%G ،ا1ً;خأو

 لاــGلا سأرو )نزاBــ%Gلا FــE.لا( ةــق?لا7 ة1ی'ــ=لا ةداــ;قلا داــع7أ a;ــب ة;ئاــdحإ ةــللاد تاذ ةــقلاع كاــWه �;ــل هــنأ7 لــئاقلا م'ــعلا ض1ــف ¾ــفر ر1ــقت 'ــقف م'ــقت اــم ءBــض يــفو
 'ـWع ةـ�1هBج ةـقلاع كاـWه نأ د'ـع%Gلا را'ـ.نلاا لـ;ل.ت جذBـGن 1ـه�أ نأ 'ـعc 7ـلذو ،لی'ـ-لا ض1ـفلا لBـ-ق Fـت 'ـقلو .فئاـfلا ةـWی'7G لـd;ف cـلGلا يفـX%bم يف يXفWلا
 ةـللاد B̀%ـXم 'ـWع ع7اـت 1ـ;غ%kG يـXفWلا لاـGلا سأر a;ـiو لق%ـXم 1;غ%kG )نزاG%Bلا EF.لا( ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا a;ب )ف را-%خلا اًقفو( 0.01 ة;ئاdحإ ةللاد X%B̀م
 .)F 11قر لو'ج �1نأ( T-Test ت را-%خلا اًقفو cلذو 0.01 ة;ئاdحإ
 :يLفVلا لا-لا سأرو )ة2قلاخلأا ,2قلا( ةقRلاM ةFیPIلا ةدا2قلا �2ب ةقلاعلا 
 ةـWی'7G لـd;ف cـلGلا يفـX%bم يـف يـXفWلا لاـGلا سأرو )ةـ;قلاخلأا F;ـقلا( ةـق?لا7 ة1ی'ـ=لا ةدا;قلا a;ب ةقلاعلا ىلع د'ع%Gلا را'.نلاا ل;ل.ت بBلسأ f-;wت جئا%ن ¦eل%ت
   :يلا%لا لو'=لا يف فئاfلا

  .يXفWلا لاGلا سأرو )ة;قلاخلأا F;قلا( ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا a;ب ةقلاعلا ةجردو عBن )12( ,قر لوIج

 

 :ة;لا%لا جئا%Wلا ح�%ی wباXلا لو'=لا للاخ aمو
 يفـX%bم يـف يـXفWلا لاـGلا سأرو )ةـ;قلاخلأا F;ـقلا( ةـق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا a;ب ة;ئاdحإ ةللاد تاذ ةقلاع كاWه نأ د'ع%Gلا را'.نلاا ل;ل.ت بBلسأ جئا%ن ت1ه�أ -1

 .)د'ع%Gلا �ا-ترلاا لماعGل اًقفو( %890 ل?Gت ةقلاعلا ه*ه نأو .فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا

  R جذWGBلا يف �ا-ترلاا لماعم •
  2R جذWGBلا يف 'ی'.%لا لماعم •
 ةG.XBiلا ف ةG;ق •
 ة�1.لا تاجرد •
 ة;لو'=لا ف ةG;ق •
 ة;ئاdحلإا ةللا'لا X%B̀م •

0.823 
0.678 

151.648 
3، 216 

3.78 
0.000 

 )ةیقلاخلأا میقلا( ةقثلاب ةریدجلا ةدایقلا تاریغتم
 )يسفنلا لاملا سأر يفً اریثأت رثكلأا(

 لماعم
 رادحنلاا

 لماعم
 طابترلاا

 لماعم
 دیدحتلا

 0.573 0.757 **0.218 هلاعفأ عم wف%ت ي%لا هتا'ق%عم a;-ی  .1

 0.763 0.874 **0.511 اهب aم�ی ي%لا F;قلا ىلع اداG%عا تارا1قلا *e%ی  .2

3.  jfلz مWc قت نأBعلأا7 مGف%ت ي%لا لاw ق;Gc 0.051 0.750 0.562 

 0.643 0.802 *0.177 يقلاخلأا كBلXلا 1;یاعم ىلع ءاWب ة-عdلا تارا1قلا *e%ی  .4

  R جذWGBلا يف �ا-ترلاا لماعم •
  2R جذWGBلا يف 'ی'.%لا لماعم •
 ةG.XBiلا ف ةG;ق •
 ة�1.لا تاجرد •
 ة;لو'=لا ف ةG;ق •
 ة;ئاdحلإا ةللا'لا X%B̀م •

0.890 
0.792 

204.120 
4، 215 

3.31 
0.000 
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 يفـX%bم يـف يـXفWلا لاـGلا سأر B̀%ـXم يـف يـلYلا aیاـ-%لا aـم )'ـی'.%لا لـماعGل اًـقفو( %792 يلاBـح 1ـXفj نأ jGEa )ة;قلاخلأا F;قلا( ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا نأ -2
  .فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا

 لـ?G%ت يـXفWلا لاـGلا سأر B̀%ـXم يـف فلا%ـخلال ا1ً;ـXفت 1ـ?كلأا )ةـ;قلاخلأا F;ـقلا( ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا تا1;غ%م نأ د'ع%Gلا را'.نلاا ل;ل.ت بBلسأ جئا%ن ت1ه�أ -3
 1;یاـعم ىـلع ءاـWب ة-عـdلا تارا1ـقلا *ـe%�و ،)0.511( اـهب aم�ـی يـ%لا F;ـقلا ىـلع اداـG%عا تارا1ـقلا *ـe%�و )0.218( هـلاعفأ عـم wـف%ت يـ%لا هتا'ق%عم a;-ی هنأ يف
 .)12( Fقر لو'ج يف حضBم Bه اc kGلذو  ،)0.177( يقلاخلأا كBلXلا

 يـف يـXفWلا لاـGلا سأرو )ةـ;قلاخلأا F;ـقلا( ةـق?لا7 ة1ی'ـ=لا ةدا;قلا a;ب ة;ئاdحإ ةللاد تاذ ةقلاع كاWه �;ل هنأ7 لئاقلا م'علا ض1ف ¾فر ر1قت 'قف م'قت ام ءBض يفو
 ةـللاد B̀%ـXم 'ـWع ةـ�1هBج ةـقلاع كاـWه نأ د'ـع%Gلا را'ـ.نلاا لـ;ل.ت جذBـGن 1ـه�أ نأ 'ـعc 7لذو ،لی'-لا ض1فلا لB-ق Fت 'قلو .فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا يفX%bم
 ة;ئاــdحإ ةــللاد B̀%ــXم 'ــWع ع7اــت 1ــ;غ%kG يــXفWلا لاــGلا سأر a;ــiو لق%ــXم 1ــ;غ%kG )ةــ;قلاخلأا F;ــقلا( ةــق?لا7 ة1ی'ــ=لا ةداــ;قلا a;ــب )ف راــ-%خلا اًــقفو( 0.01 ة;ئاــdحإ

 .)F 12قر لو'ج �1نأ( T-Test ت را-%خلا اًقفو cلذو 0.01
 :يLفVلا لا-لا سأرو )ة2فاف�لا( ةقRلاM ةFیPIلا ةدا2قلا �2ب ةقلاعلا
 فئاـfلا ةـWی'7G لـd;ف cـلGلا يفX%bم يف يXفWلا لاGلا سأرو )ة;فافbلا( ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا a;ب ةقلاعلا ىلع د'ع%Gلا را'.نلاا ل;ل.ت بBلسأ f-;wت جئا%ن ¦eل%ت
   :يلا%لا لو'=لا يف

  .يXفWلا لاGلا سأرو )ة;فافbلا( ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا a;ب ةقلاعلا ةجردو عBن  )F )13قر لو'ج

 
 :ةیلاتلا جئاتنلا حضتی قباسلا لودجلا للاخ نمو
 cـلGلا يفـX%bم يـف يـXفWلا لاـGلا سأرو )ة;فافـbلا( ةـق?لا7 ة1ی'ـ=لا ةدا;قلا a;ب ة;ئاdحإ ةللاد تاذ ةقلاع كاWه نأ د'ع%Gلا را'.نلاا ل;ل.ت بBلسأ جئا%ن ت1ه�أ -1

 .)د'ع%Gلا �ا-ترلاا لماعGل اًقفو( %906 ل?Gت ةقلاعلا ه*ه نأو .فئاfلا ةWی'7G لd;ف
 يفـX%bم يـف يـXفWلا لاـGلا سأر B̀%ـXم يـف يـلYلا aیاـ-%لا aـم )'ـی'.%لا لـماعGل اًـقفو( %821 يلاBـح X1فت نأ jGEa )�xغGلا/يWعGلا( ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا نأ -2

  .فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا
 هــنأ لــ?G%ت يــXفWلا لاــGلا سأر B̀%ــXم يــف فلا%ــخلال ا1ً;ــXفت 1ــ?كلأا )ة;فافــbلا( ةــق?لا7 ة1ی'ــ=لا ةداــ;قلا تا1ــ;غ%م نأ د'ــع%Gلا را'ــ.نلاا لــ;ل.ت بBلــسأ جئاــ%ن ت1ــه�أ -3

jــقBاذاــم ةــق'ب ل jقdوأ 'ــ jعW0.233( ىــ(، و�bلا ع=ــ=G;ل عــYيــ jــع او1ــ-عa ــهئارأF هناــهذأ يــف رو'ــی اــموF )0.435(، kGاــ je-نإ ةــق;ق.لا7 ك1ــ kــنا� ة-عــص 
 .)13( Fقر لو'ج يف حضBم Bه اc kGلذو ،)0.102( هX;ساحأو ه1عاbم a;-ت ي%لا هتلااعفنا 1ه��و ،ا1ً;خأو ،)0.149(

 يــف يــXفWلا لاــGلا سأرو )ة;فافــbلا( ةــق?لا7 ة1ی'ــ=لا ةداــ;قلا a;ــب ة;ئاــdحإ ةــللاد تاذ ةــقلاع كاــWه �;ــل هــنأ7 لــئاقلا م'ــعلا ض1ــف ¾ــفر ر1ــقت 'ــقف م'ــقت اــم ءBــض يــفو
 ةـللاد B̀%ـXم 'ـWع ةـ�1هBج ةـقلاع كاـWه نأ د'ـع%Gلا را'ـ.نلاا لـ;ل.ت جذBـGن 1ـه�أ نأ 'ـعc 7لذو ،لی'-لا ض1فلا لB-ق Fت 'قلو .فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا يفX%bم
 ة;ئاــdحإ ةــللاد B̀%ــXم 'ــWع ع7اــت 1ــ;غ%kG يــXفWلا لاــGلا سأر a;ــiو لق%ــXم 1ــ;غ%�x( kGــغGلا/يWعGلا( ةــق?لا7 ة1ی'ــ=لا ةداــ;قلا a;ــب )ف راــ-%خلا اًــقفو( 0.01 ة;ئاــdحإ

 .)F 13قر لو'ج �1نأ( T-Test ت را-%خلا اًقفو cلذو 0.01
 

 )ة;فافbلا( ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا تا1;غ%م
 )يXفWلا لاGلا سأر يف ا1ً;ثأت 1?كلأا(

 لماعم
 را'.نلاا

 لماعم
 �ا-ترلاا

 لماعم
 'ی'.%لا

1. jقBاذام ةق'ب ل jقd' وأ jعW0.573 0.757 **0.233 ى 
2.  jd1خلأا7 حfع ءاW' تراYب اهباBساf1خلآا ة�a 0.157 0.874 0.763 
3.  jb=لا ع=G;ل عYي jع او1-عa هئارأF هناهذأ يف رو'ی اموF 0.435** 0.880 0.774 
4.  je-1نإ ةق;ق.لا7 ك kنا� 0.588 0.767 **0.149 ة-عص 
5. jت ي%لا هتلااعفنا 1ه�-;a مbساحأو ه1عا;X0.010 0.104 **0.102 ه 
  R جذWGBلا يف �ا-ترلاا لماعم •
  2R جذWGBلا يف 'ی'.%لا لماعم •
 ةG.XBiلا ف ةG;ق •
 ة�1.لا تاجرد •
 ة;لو'=لا ف ةG;ق •
 ة;ئاdحلإا ةللا'لا X%B̀م •

0.906 
0.821 

196.116 
4، 214 

3.01 
0.000 
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 -:جئا.Vلا
 cـلذو اه%ـbقاWمو اهـضا1ع%سا F%;ـس يـ%لاو جئاـ%Wلا aـم ةـعGB=م ىـلإ ةـسار'لا �لـصBت 'ـقف ،/.-لا ضو1ف را-%خاو تانا;-لل يفصBلا ل;ل.%لا جئا%ن ضا1ع%سا للاخ aم
 :يلا%لا W.Bلا يلع
 cـلGلا يفـX%bمو ،ةـماع ةفـ7d ةjدBعـXلا لاـGعلأا ةـ�;ب يـف يـXفWلا لاـGلا سأرو ةـق?لا7 ة1ی'ـ=لا ةداـ;قلا داع7أ a;ب ةقلاعلا X;1فتو /.-ب �G%ها ي%لا ثB.-لا ةر'ن -1

 ة;فافــشو ،نزاBــ%Gلا FــE.لاو ،يتا*ــلا يعBــلا /ــ;ح aــم ةــق?لا7 ة1ی'ــ=لا ةداــ;قلا داــع7أ Fــهف يــف ¦ــقن كاــWه 1ــخآ يــWع7G وأ ،ةــصاخ ةفــ7d فئاــfلا ةــWی'7G لــd;ف
 فئاــfلا7 يــedd%لا لــd;ف cــلGلا يفــX%bم يــف لؤاــف%لاو ،ةــنوG1لاو ،لــملأاو ،ةــ;تا*لا ةــ;لاعفلا /ــ;ح aــم يــXفWلا لاــGلا سأر داــع7أو ةــ;قلاخلأا F;ــقلاو ،تاــقلاعلا
 .ةjدBعXلا ة;1iعلا ةYلGGلا7

 ة1ی'ــ=لا ةداــ;قلا داــع7أ 'ــحأk ة;فافــbلا �ــل%حا 'ــقلو .اــم 'ــح يــلإ اًــعفت1م 1ــ-%عj فئاــfلا ةــWی'7G لــd;ف cــلGلا يفــX%bم يــف ةــق?لا7 ة1ی'ــ=لا ةداــ;قلل ماــعلا |ــسG%Bلا نأ -2
 ةـق?لا7 ة1ی'ـ=لا ةداـ;قلا داـع7أ 'ـحأk نزاBـ%Gلا FـE.لا ا1ًـ;خأو ،ةـ?لا?لا ةـ-تG1لا يـف ةـ;قلاخلأا F;ـقلاو ،ةـ;نا?لا ةـ-تG1لا يـف تا*ـلا7 يعBـلا cلذ يلتو ،ىلولأا ة-تG1لا ةق?لا7
 .فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا يفX%bم يف ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا داع7أ 'حأك

 لـملأا cـلذ يـلتو ،ىـلولأا ة-تG1لا ةنوG1لا �ل%حا 'قلو .ام 'ح يلإ اًعفت1م 1-%عj فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا يفX%bم يف يXفWلا لاGلا سأ1ل ماعلا |سG%Bلا نأ -3
 .فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا يفX%bم يف يXفWلا لاGلا سأر داع7أ 'حأk ةع7ا1لا ة-تG1لا يف ة;تا*لا ة;لاعفلاو ،ة?لا?لا ة-تG1لا يف لؤاف%لاو ،ة;نا?لا ة-تG1لا يف

 يــXفWلا لاــGلا سأر داــع7أو )ة;فافــbلاو ،ةــ;قلاخلأا F;ــقلاو ،نزاBــ%Gلا FــE.لاو ،تا*ــلا7 يعBــلا( ةــق?لا7 ة1ی'ــ=لا ةداــ;قلا داــع7أ a;ــب ة;ئاــdحإ ةــللاد تاذ ةــقلاع كاــWه نأ -4
 .فئاfلا ةWی'7G لd;ف cلGلا يفX%bم يف )لؤاف%لاو ،ةنوG1لاو ،لملأاو ،ة;تا*لا ة;لاعفلا(

 يـedd%لا لـd;ف cـلGلا يفـX%bم zـناج aـم ماـG%هلاا داز اـGلk ، 1ـخآ ىـWع7G .يـXفWلا لاـGلا سأرو ةـق?لا7 ة1ی'ـ=لا ةداـ;قلا a;ـب ة;EXع a;ب ةjدm1 ةقلاع 'جBت -5
 يـــedd%لا لـــd;ف cـــلGلا يفـــX%bم يـــف يـــXفWلا لاـــGلا سأر B̀%ـــXم داز اـــGلk ،ةـــق?لا7 ة1ی'ـــ=لا ةداـــ;قلا داـــع7أ |ـــGن wـــ;-f%ب ةjدBعـــXلا ةـــ;1iعلا ةـــYلGGلا7 فئاـــfلا7
 .ةjدBعXلا ة;1iعلا ةYلGGلا7 فئاfلا7

 .ةjدBعXلا ة;1iعلا ةYلGGلا7 فئاfلا7 يedd%لا لd;ف cلGلا يفX%bم يف a;لماعلل يXفWلا لاGلا سأر ةدا�ز يف اGًهم ارًود ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا داع7أ zعلت -6
 -:تا2ص$.لا
 :يلا%لا W.Bلا يلع اه.;ضBت jGEa تا;صB%لا aم ةعGB=م يلإ /حا-لا لصBت ،اه;لإ لصB%لا Fت ي%لا جئا%Wلا ءBض يفو

 a;لماـعلل يـXفWلا لاـGلا سأر داـع7أو ةـق?لا7 ة1ی'ـ=لا ةداـ;قلا داـع7أ Fـهف يـف حـضاو ¦قن ءBض يف يXفWلا لاGلا سأرو ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا تاعBضBم Fهف G;wعت .1
 .ةjدBعXلا ة;1iعلا ةYلGGلا7 فئاfلا7 يedd%لا لd;ف cلGلا يفX%bم يف

ــGهم ارًود اــهل نأ /ــ;ح ،ةــق?لا7 ة1ی'ــ=لا ةداــ;قلا داــع7أ wــ;-f%ب ماــG%هلاا ةرو1ــض .2  يــedd%لا لــd;ف cــلGلا يفــX%bم يــف a;لماــعلل يــXفWلا لاــGلا سأر ةداــ�ز يــف اً
 .ةjدBعXلا ة;1iعلا ةYلGGلا7 فئاfلا7

 .اهب a;لماعلا ةفاYل WBxعGلاو xداGلا Fع'لا jF'ق%ب ةjدBعXلا ة;1iعلا ةYلGGلا7 فئاfلا7 يedd%لا لd;ف cلGلا يفX%bم يف 1�aی'Gلا ةفاk ما;ق ةرو1ض .3
4. j=ــz لا ىــلعG1ی'ــ�a ــقلا س1ــغ;F لاوGم يــف ةــ;تا*لا تا'ــق%عX%bلا يفــGــلc ف;dلا لــ%eddلا7 يــfلا7 فئاــGGلY1علا ةــi;لا ةــXعــBدjــم ةa ةــ;-�ر'%لا تارو'ــلا للاــخ 

 .a;لماعلل
5. j=ــz ی نأ%G%لا عــGلا7 ما�%للااــ7 نو1ی'ــGBــضBع داــ;.لاو ة;عWلا ةــ=لاعم 'ــGلعBلا تاــمG%علا7 ةــقلعGم يــف لــX%bلا يفــGــلc ف;dلا لــ%eddلا7 يــfلا7 فئاــGGلYةــ 

 .ةjدBعXلا ة;1iعلا
 .ةjدBعXلا ة;1iعلا ةYلGGلا7 فئاfلا7 يedd%لا لd;ف cلGلا يفX%bم يف a;لماعلاو 1�aی'Gلا a;ب تاقلاعلا يف ة;فافbلا X;a.ت .6
 .ةjدBعXلا ة;1iعلا ةYلGGلا7 فئاfلا7 يedd%لا لd;ف cلGلا يفX%bم يف لGعلا fB�1%ب wلع%ی اG;ف Fهتاح1%قمو Fهئارآ ءا'بلإ a;لماعلل �فاBح حWم .7
 .ةjدBعXلا ة;1iعلا ةYلGGلا7 فئاfلا7 يedd%لا لd;ف cلGلا يفX%bم يف a;لماعلا ع;Gج a;ب اهلدا-تو تامBلعGلا aع يWلعلا حاdفلإا .8
�ــقBلا يــفو ةــق'ب تاــمBلعGلا 1;فBــت ىــلع ةرداــق ةــق�7f1 ةjدBعــXلا ةــ;1iعلا ةــYلGGلا7 فئاــfلا7 يــedd%لا لــd;ف cــلGلا يفــX%bم يــف تاــمBلعGلا ماــ�ن لــ;عفت .9 

 فئاــfلا7 يــedd%لا لــd;ف cــلGلا يفــX%bم يــف ة�Bفــbلا تارا1ــقلا aــع ا'ــ;ع7 ة.ــضاوو ةــE%Biم تارا1ــق ىــلع داــG%علاا ةرو1ــض يــلإ ةفاــضلإا7 ا*ــه ،zــساGWلا
 .ةjدBعXلا ة;1iعلا ةYلGGلا7

 .ةjدBعXلا ة;1iعلا ةYلGGلا7 فئاfلا7 يedd%لا لd;ف cلGلا يفX%bم يف a;لماعلل يXفWلا لاGلا سأر Fعدو ةدا��ل دBه=لا W�;Fت ةرو1ض .10
 .اهلح ىلع لGعلاو Fهلكاbم ىلع فBقBلل a;لماعلا عم ة�رود تاعاG%جا 'قع ةرو1ض .11
 Fهتاـجا;%حا zـXح Fه%یاـفa kـم wـق.%لاو a;لماـعلا7 ةjدBعـXلا ةـ;1iعلا ةـYلGGلا7 فئاـfلا7 يedd%لا لd;ف cلGلا يفX%bم ما�%لا `'Gل ةGX%G1لا ةع7ا%Gلاو F;;ق%لا .12

 .Fهتا-غرو
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 x*ـلا 1ـملأا ،ةjدBعـXلا ةـ;1iعلا ةـYلGGلا7 فئاfلا7 يedd%لا لd;ف cلGلا يفX%bم يف a;لماعلا a;ب اهX;W.ت ةلوا.مو يXفWلا لاGلا سأر داع7أ ل;ل.تو ةسارد .13
 .ةjدBعXلا ة;1iعلا ةYلGGلا7 فئاfلا7 يedd%لا لd;ف cلGلا يفX%bم يف دGWbBلا حا=Wلا w;ق.ت ىلإ xد�ی

 يـف a;لماـعلاو 1�aی'ـGلا a;ـب ة;ـedش تلاماـعت وأ ةـ;ئا1جإ وأ ةـ;ع�زBت ةـلا'علا ه*ـه �ناk ءاBس ،ةق1فت xأ نود a;لماعلا a;ب ةاواGXلاو ةلا'علا w;ق.ت ىلع لGعلا .14
 .ةjدBعXلا ة;1iعلا ةYلGGلا7 فئاfلا7 يedd%لا لd;ف cلGلا يفX%bم

 .ة;G;لع%لا تارو'لاو تاو'Wلا 'قع للاخ aم cلذو ،ةعG=GBلا ة.لdم باXح ىلع ة;bedلاو ة;تا*لا ة.لGdلا w;ق.ت ة;�ق ىلع ءا�قلا .15
 ةـYلGGلا7 فئاـfلا7 يـedd%لا لـd;ف cـلGلا يفـX%bم ةلاـسرو ةـ�ؤر wـق.ت يـ%ح ةـ�;ف%Xم ةـسارد كاـWه نBـjE نأ zـ=�و ،اهل |Gefلا 1;غ تاسراGGلا Wz=ت .16

 .ةjدBعXلا ة;1iعلا
 ةعGـXلا راـه��و ،ةjدBعـXلا ةـ;1iعلا ةYلGGلا7 فئاfلا7 يedd%لا لd;ف cلGلا يفX%bم يف a;لماعلا a;ب يقلاخلأا كBلXلاو ةها�Wلاو قداdلا لGعلا ةفاقث b1ن .17

 .اه;ف a;لماعلا ناهذأ يف ة;با=jلإا ةرdBلاو
18. jGEــa للGس�Xم ةداــ�ز ةــXــ%B̀ لا سأرGلا لاــWفXــم يــa ــع /ــ.-لا للاــخa 1ــخلآا ةــ�ؤر�a، وk;لا لاــعفأ 1ث�ــت فــG1ی'ــ�a 1ــخلآا ىــلع�a ، نأو jXــ%Gلا عGىــلإ 1ی'ــ 

 ع;=ــbتو ،لــGعلا يــف ث'ــ.ت يــ%لا ءاــfخلأل 1ی'ــGلا لBــ-قو ،را1ــقلا ذاــeتا لــ-ق ةلــdلا تاذ تاــنا;-لا لــ;ل.%ل 1ی'ــGلا ةر'ــقو ،را1ــقلا ذاــeتا لــ-ق ةــفل%eم 1ــ�ن تاــهجو
 .ةjدBعXلا ة;1iعلا ةYلGGلا7 فئاfلا7 يedd%لا لd;ف cلGلا يفX%bم يف اjا�قلا فل%eم لBح Fهئارآ ءا'بإ ىلع a;سوؤG1لا

 ة2لYق.L-لا ث$*Yلا
 اـه=ئا%نو اـه;ف ةم'e%ـGXلا ق1ـfلاو ةـسار'لا ه*ـه قاـfن نأ لاإ ،يـXفWلا لاـGلا سأرو ةـق?لا7 ة1ی'ـ=لا ةداـ;قلا داـع7أ aـع فـYbلا لواـ.ت ةـ;لا.لا ةـسار'لا نأ aـم Fغ1لا ىلع
 ةسارد )2( ،يف;�Bلا قاهرلإا ىلع ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا داع7أ 1;ثأت ةسارد )1( ه*ه /.-لا تلاا=م لbGتو ،1̀خلأا ة;ل-ق%GXلا تاسار'لل تلاا=م كاWه نأ ىلإ b;1ت
 سأر يـلع يـXفWلا 'ـقعلا تاـ;لGع 1;ثأـت ةـسارد )4( ،يـXفWلا لاـGلا سأرو يـقلاخلأا خاـGWلا a;ـب ةـقلاعلا ةسارد )3( ،يXفWلا لاGلا سأرو ءيGXلا فا1شلإا a;ب ةقلاعلا
 .يXفWلا 'قعلا تا;لGع ىلع ةeGXلا ة;bedلا لماBع 1;ثأت )5( ،يXفWلا لاGلا
 : عجاG1لا 
 .ةF�2علا عجاF-لا :لاًوأ

 ةWی'7G ة;عاdWلا تاGW�Gلا يلع ة;ق;-fت ةسارد :ة�Gd1لا ة;عاdWلا تاGW�Gلا7 يXفWلا لاGلا سأر ة;لعاف تامBقم .)Xa، )2007ح ينXa 7X;Bح ،بBیأ [1]
 .1د'علا ،29، 'ل=Gلا ،�wزاق�لا ةعماج ،ةرا=%لا ة;لk ،ة�را=%لا ثB.-لا ةل=م ،نا�مر aم 1شاعلا

 ة;1i%لاو ، داd%قلااو ةرادلإا ة;لk ي�Xر'ت aم ةW;ع ءارلآل ة;ل;ل.ت ةسارد يف;�Bلا قا1غ%سلاا يف ه1ثأو يXفWلا لاGلا سأر  )2013( 1ها�F mاk لاkG ، يXW.لا [2]
 . قا1علا ، داd%قلااو ةرادلإا ة;لk ، ىG?Wلا ةعماج ، ىG?Wلا ةعما=ل ة;ضا�1لا

 . ةرGWdBلا ، ة�d1علا ة-%GEلا ، W�;F%لا يف ة?ی'.لا تاها=تلاا ، )2014( ، للاج 'G.م ، wی'ص [3]

[4] mلا، ة;قا-;Bع يمBحلإا ل;ل.%لا .)2011( ،ضdلعلا يف يئاBجلاا م%Gت ة;عاf-;سا7 تاق%e'جمان1ب ما  SPSS لاGWdBلا ،ةرGE%-علا ةd1ة�.  

 aم ةW;عل ة;ق;-fت ةسارد لGعلا ناEم ة;حور ةسار'ل يBkلس رW�Bم : يXفWلا لاGلا سأر ، )2013( سا7د xزBف Fشاه ، xدا-علاو ، دا;ج قازر يلع ، xدا-علا [5]
 . قا1علا ، داd%قلااو ةرادلإا ة;لk ، ةفYBلا ةعماج ، ةفYBلا ةعماج تا;لك

 ة;لk ،ة�را=%لا تاسار'لل ة�Gd1لا ةل=Gلا ،"ة;مEB.لا تام'eلا تاW�Gم fB�1%ل لخ'م : ةق?لا7 ة1ی'=لا ةدا;قلا .)G'، )2009حأ ي.%ف 'G.م 'Gحأ ،ةB=ع [6]
 .2 د'علا ،33 'ل=Gلا ،ةرGWdBلا ةعماج ،ةرا=%لا

 .ة1هاقلا , حاXGلا راد , د'=لا 1�aی'Gلل  ةjدا;قلا تاراهGلا ة;WGت  )X;' )2001لا ، هB;لع [7]

 ، fB�1%لاو ءاW-لل ة�1هB=لا تا�YتG1لاو تانGEBلا يف Y1xف رW�Bم يبا=jلاا يXفWلا لاGلا سأر ، )2013( ل;لخ F;ها1بإ ، F;ها1بإ ، دGBح يلع 'عس ، W�xعلا [8]
 . قا1علا ، داd%قلااو ةرادلإا ة;لk ، دا'غ7 ةعماج

 ةل=م ،fB�1%لاو ءاW-لل ة�1هB=لا تا�YتG1لاو تانGEBلا يف Y1xف رW�Bم يبا=jلإا يXفWلا لاGلا سأر )2012( ل;لخ F;ها1بإ ،F;ها1بإ ،دGBح ىلع 'عس ،W�xعلا [9]
 .31-1ص ،نX%Bلاو �ماeلا د'علا ،b1ع aما?لا 'ل=Gلا ،ة�رادلإاو ةjداd%قلاا مBلعلا

 1;غ X%;1جام ةلاسرً ،ة;عاdWلا تاb1kلا7 ة;W�;G%لا ةmWاGBلا  تا;Bkلس ىلع يXفWلا لاGلا سأر 1;ثأتً  ،)2016( يلع ،رداقلا '-ع ،لاGج 'G.م ،ضBع [10]
 .ةرGWdBلا ةعماج ،ةرا=%لا ة;لك ،ةرWbBم
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 ةل=Gلا ،ة;نا';م ةسارد :يW�;G%لا ما�%للااو  ة;ف;�Bلا ةا;.لا ةدBج a;ب ةقلاعلا يلع |;سو 1;غ%kG ةل;صلأا ةدا;قلا 1ثأ .)2011( ،'شار F;ها1بإ �ف1م ،Fساق [11]
 .  3 د'علا ،2 'ل=Gلا ،�Gش a;ع ةعماج ،ةرا=%لا ة;لk ،ةرا=%لاو داd%قلال ة;Gلعلا

 يف a;لماعلا `'ل يW�;G%لا ناق%حلاا7 رBعbلا X%B̀مو يXفWلا لاGلا سأر a;ب ةقلاعلا يف يف;�Bلا راfGنلاا 1ثأ ، )G' )2013.م ىفdfم ، xوادY1لا [12] 
 . /لا?لا د'علا ، نeGXBلاو /لا?لا 'ل=Gلا ، ةماعلا ةرادلإا ة�رود ،ة;لهق'لا ة�فا.م يف يمEB.لا عاfقلا

 ةعماج ،ةرا=%لا ة;لك ،ةرWbBم 1;غ X%;1جام ةلاسر ،يXفWلا لاGلا سأرو ة;مزراYلا ةدا;قلا a;ب ةقلاعلا .)G' )2016.م ،xوا'Wلا ،';G.لا '-ع ،ي1iغGلا [13]
 ةرGWdBلا

 ةل=Gلا ،ة;لهق'لا ة�فا.7G ماعلا لاGعلأا عاfق تا1kش يلع ة;ق;-fت ةسارد :يXفWلا لاGلا سأ1ل لخ'kG ة;W�;G%لا ةق?لا .)G'، )2010.م ة';Gح ،را=Wلا [14]
 .2 د'علا ،1 'ل=Gلا ،اmWf ةعماج ،ةرا=%لا ة;لk ،ل�GB%لاو ةرا=%لا ة;Gلعلا

 .ةVY2جلأا عجاF-لا :ا2ًناث
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 ناـــیبتسلاا ةـــــمئاق
 الله ھظفح                                                                            / ةداــعس

 ھتاكربو الله ةمحرو مكیلع ملاسلا

 ........دعبو ةبیط ةیحت

     jقBلا م'k%Bع / رYI علاl�l علا نا�لس �بVقF� – لا ذا%ساGBلا درا-b1لا ة�Gbيف كرا kعلاا ةرادإ ة;لGلا ةعما=7 لاfع7  ة;نا';م ةسارد ءا1جإ7 فئاWBثأ " ناF 
 aم لمآو "ة�د$عLلا ةF�2علا ةAل--لاM فئا�لاM ي�pp.لا ل2pف �ل-لا ىف�.M-L �2لماعلا يلع ��Y2.لاM يLفVلا لا-لا سأر �2ق*ت ىلع ةقRلاM ةFیPIلا ةدا2قلا
 .ةسار'لا ه*ه تانا;ب لاYG%سلا YFنواعت Xaح ا-لاEF، m;لع ءzع cلذ لjbE لا نأ لمأ ىلkو , نا;-%سلاا ةGئاق7 ةدراBلا ةل�سلأا aع ة7اجلإا YFتداعس
 ضا1غلأ لاإ م'X%eت aلو ة�1س نYB%س YFئارآ نأ7 اGلع ،/.-لا زا=نلإ اk-;1 انBع الله نذإ7 نYB%س ي%لاو ةل�سلأا ىلع YFتا7اجإ يف ةق'لا 1̀.ت z 7EF;هأ ذ�و    
 .يGلعلا /.-لا

 .انعم مكنواعتو مكتقو ىلع ركشلا لیزج مكركشن نحنو انریدقت لحم مكتكراشم
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 ........... )يرایتخا( :رمعلا  ........................................... )يرایتخا( :مسلاا

 ىثنا )2(      ركذ )1(              :سنجلا §

 قوف امف ةنس 50 )3( ةنس 50 -40 )2(   ةنس 40-30 )1(             :رمعلا §

 ينف )4(    يرادا )3(    ضیرمتلا رداك )2(      بیبط )1(           :ةفیظولا §

        يرخأ )3(           جوزتم )2(           بزعأ )1(    :ةیعامتجلاا ةلاحلا §

 يعماجلا قوف )4(   يعماج )3(          يوناث  )2(           طسوتم )1(      :يملعلا لھؤملا §

    تاونس رشع نم رثكا )2(       تاونس رشع نم لقا )1(      :ةمدخلا  تاونس §

   .ةقثلاب ةریدجلا ةدایقلا : ایناث
    

 : كرظن ةھجو نع ةربعملا ةناخلا يف )  √  (عضوو ،ةیلاتلا تارابعلا ةءارقب مركتلا ءاجرب
 

 

 تاراـبــــعــلا

 5  ةدشب قفاوأ

4 قفاوأ  

 3 دیاحم

 2 قفاوأ لا

 1 ةدشب  قفاوأ لا

 تاذلاب يعولا

       مھعم تلاعافتلا نیسحتل ریغلا لاعفا دودرو تاظحلاملا نع ثحبی 1
      ھتاردقو ھتاناكما نورخلاا ىری فیك ةقدب فصی 2
      ةماھلا ایاضقلا وا تاعوضوملاب قلعتی امیف ھلمعل ھئادا مییقتل بسانملا تقولا فرعی 3
      نیرخلاا ىلع ةنیعم لاعفا وا تافرصت ریثاتل ھمھف رھظی 4

 

 نزاوتملا مكحلا

      ةیفیظولا ةماھمل ھئادا عم ةدشب فلتخت ىتلا ءارلاا سمتلی 1
      رارقلا ذاختا لبق عوضوملاب ةقلاعلا تاذو ةحاتملا تانایبلا للحی 2
      جئاتنلل لوصولا لبق ةفلتخملا رظنلا تاھجول ةیانعب عمتسی 3

 

 ةیقلاخلاا میقلا

      ھلاعفا عم قفتت ىتلا ةتادقتعم نیبی 1
      اھب نمؤی ىتلا میقلا ىلع ادامتعا تارارقلا ذختی 2
      كمیق قفتت ىتلا فئاظولا لبقت وا لامعلااب موقت نا كنم بلطی 3
      يقلاخلاا كولسلا رییاعم ىقرا ىلع ءانب ةبعصلا تارارقلا ذختی 4

 

 ةیفافشلا

      ىنعی وا دصقی اذام ةقدب لوقی 1
      نیرخلاا ةطساوب اھباكترا دنع ءاطخلااب حرصی  2
      مھناھذا يف رودی امو مھئارا نع اوربعی يكل عیمجلا عجشی  3
      ةبعص تناك نا ةقیقحلاب كربخی  4
      ةسیساحاو هرعاشم نیبت ىتلا ھتلااعفنا رھظی 5
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 .يسفنلا لاملا سار :اثلاث
 

 : كرظن ةھجو نع ةربعملا ةناخلا يف )  √  (عضوو ،ةیلاتلا تارابعلا ةءارقب مركتلا ءاجرب
 
 

 تاراـبــــعــلا

 5  ةدشب قفاوأ

 4 قفاوأ

3 دیاحم  

2 قفاوأ لا  

 1 ةدشب  قفاوأ لا

ةیتاذلا ةیلاعفلا  

       .اھل لح داجیلإ ىدملا ةلیوط ةلكشملا لیلحت دنع ةقثلاب رعشأ 1
      ىفشتسملا ةرادإ عم تاعامتجلاا يف يلمع تلااجم ضرعأ امدنع ةقثلاب رعشأ 2
      ىفشتسملا ةیجیتارتسإب ةصاخلا تاشقانملا يف ةمھاسملا دنع ةقثلاب رعشأ 3
      يلمع لاجمب ةقلعتملا فادھلأا دیدحت يف ةدعاسملا دنع ةقثلاب رعشأ 4
       .تلاكشملا ةشقانمل ىفشتسملا جراخ نم دارفأب لاصتلاا دنع ةقثلاب رعشأ 5
      ءلامزلا نم ةعومجمل تامولعملا میدقت دنع ةقثلاب رعشأ  6

 

 لــــــــملأا

      ةطرولا كلت زواجتل ةریثك قرطب ریكفتلا عیطتسأ ،يلمعب ةطرو يف يسفن دجأ امدنع 1
       . طاشنب ىفشتسملاب يفادھأ عباتأ يلاحلا تقولا يف  2
      .لمعلا ضرتعت ةلكشم يأ لحل قرطلا نم ریثكلا كانھ 3
      لمعلا يفً ادج حجان صخش يسفن ىرأ  4
      ةیلاحلا يلمع فادھأ قیقحتل ةدیدع قرط يف ركفأ نأ عیطتسأ  5
      يسفنل اھددحأ يتلا لمعلا فادھأ ققحأ يلاحلا تقولا يف  6

 

 ةنورملا

      ةیعیبطلا ةلاحلل ةدوعلاو ھنم يفاعتلا ىلع ةردقلا ىدل نوكی لمعلا يفً اقئاع ھجاوأ امدنع 1
      رخآب وأ لكشب ىفشتسملاب ةبعصلا فورظلا عم لماعتأ ام ابلاغ  2
      كلذ رملا بلطت ول ریبعتلا زاج اذإ )ىفشتسملاب يدحو( نوكأ نأ عیطتسأ  3
      ددرت نودب لمعلا يف ةدھجملا ثادحلأا عم لماعتأ 4
      ً اقباس اھتھجاوو ةربخ ىدل ينلأ ةبعصلا تاقولأا يف لمعلا زاجنإ يننكمی  5
       .دحاو تقو يف يتفیظوب ةقلعتم ةریثك ءایشأ عم لماعتلا عیطتسأ يننأ رعشأ 6

 

 لؤافتلا

      لضفلأا ثودح عقوتأ ةداع لمعلا يف يل ةبسنلاب دكؤم ریغ لكشب روملأا ریست امدنع 1
      يعیبط رمأ وھو لمعلا يف ءاطخلأا ثودح ةمكحلا نم  2
      يلمع يف قرشملا بناجلا ىلإ رظنأ ام ابلاغ 3
      يلمع صوصخب ةیلبقتسملا ثادحلأا نأشب لئافتم انأ  4
       اھل هددحأ يذلا راسملا قاطن نع جرخت نل يلمعب ةقلعتملا ثادحلأا  5
      ) ةعفان ةراض برُ قلطنم نم( ةعورلا ةیاغ يف ءيشك اھب لمعأ يتلا يفشتسملا ىلإ رظنأ 6

 
 


