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Abstract: The process of psychological confrontation in work considers as the necessarily requirements for the 

efficient employee. The employee's doing and achievement is conditioned by what he/she has of positive thought, 

psychological flexibility and controlling over negative emotions in the work. In spite of that, the employee's 

psychological ability depends on his/ her physical health and healthy practices in life. The un healthy way in life 

may be considered as a threat to the employee's psychological and physical health and his/her ability to cope with 

the conditions of work. And he/ she may lose his/her health and doing the work in badly way. The study aim at 

identifying the relation between positive confrontation and the healthy way of life among the employees' university. 

The sample consists of (200) female-male employees, they are chosen according to random style with equal 

distribution. In order to measure this aim, the standard of positive confrontation has established, which consists of 

32 items, and the standard of healthy life style which consists of 26 items. The two researchers find out that the 

conditions of analyzing the items, validity and immutability. The immutability of positive confrontation reached by 

the methods of split-half (0.92) and in the method of Internal consistency (0.74). While the standard of healthy life 

style in the method of split-half (0.93), and in the Internal consistency (0.85). The results of the study refers that the 

employees' university have ability to face positively the psychological and work pressure, and they have good 

healthy life style and protect themselves from diseases, as well as a positive relation between positive confrontation 

and the healthy life style. It appeared that the employees in the age of twenty have a positive highly confrontation in 

comparing with the old ages. And one of the results shows that the employees' university have a healthy style of life 

in protecting their life from diseases of both genders. The study also finds out that the healthy style of life is 

gradually decreasing when the employees' university grow up. And there is a positive relation between the positive 

confrontation and the healthy style of life, which becomes 0.45. 
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 الحياة الصحي لدى موظفي الجامعة أسلوبالمواجهة الايجابية وعلاقتها ب
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إذ يتوقيل ادا  المو يل وميت يهدمي  مي   ،المتطلبيت  الضيرورية للمو يل الءفيو تعد عملية مواجهة الضغوط النفسيية والمهنيية  يل العمي  مي  الملخص: 

ورفي   ،انجتز و يفل على مت يمتلء  م  تفءير ايجتبل ومرونة نفسية وسيطرة على الانفعتلا  السلبية لمت يواجهي  مي  مرييرا  ضيتفطة  يل بيعية العمي 
الحييتة فيير الصيحل قيد يءيو  عيتم   أسيلو مت يهو  ب  م  ممترست  صحية ءي  ييو     ذلك  ت  امءتنيت  العتم  النفسية تتوقل على صحت  البدنية و

ومي  الممءيي  ا  يطسير صييحت  أو ييهد  عمليي   ،مهيددا وططيرا لصييحة العتمي  النفسييية والبدنيية وقدرتيي  عليى التعييتيم ميف  يرول العميي  بفتعليية ءبيييرة
الحييتة الصيحل ليدو ميو فل الجتمعية. وبليأ عيدد أ يراد العينية  أسيلو لمواجهة الايجتبيية ولذا تهدل الدراسة إلى تعرل الع قة بي  ا .بصورة فير جيدة

ولغير  التحهيم مي   يذا الهيدل تي  بنيت  مهييته المواجهية الايجتبيية  .الطبهل العشواعل ذو التوزيف المتستو  سلو بت ( مو فت ومو فة اطتيروا 200)

 هيرة وقيد اسيتطرل البتحريت   داتيل  26الحيتة الصحل والذ  تءو  بصيورتهت النهتعيية مي   أسلو ه ومهيت،  هرة 32والذ  تءو  بصورتهت النهتعية م  

وبطريهيية الفييت ءرونبييت   (0,92)وقييد بلييأ ربييت  مهيييته المواجهيية الايجتبييية بطريهيية التجزعيية النصييفية  ،البحييش شييروط تحلييي  الفهييرا  والصييد  والربييت 

وتوصيل  الدراسية إليى إ   .(0,85)وبطريهية الفيت ءرونبيت   (0,93)تة الصيحل بطريهية التجزعية النصيفية الحيي أسيلو  ل حي  بلأ ربت  مهيته  (0,74)

يية و يم مو فل الجتمعة يتمتعو  بتلهدرة على مواجهة الضغوط النفسية والمهنية بصورة ايجتبية ولء  ل  ي هير ا   ير  احصيتعل  يل المواجهية الايجتب
مي   .وءذلك  هر ا  المو في   ل عمير العشيري  عتميت يتمتعيو  بمواجهية ايجتبيية ءبييرة عنيد مهيترنته  بتلمسيتويت  العمريية الاءبير سينت   ،متغير الجنه

حيتة صحل جيد  ل وقتية انفسه  م  الامرا  الجسمية م  الذءور والانتش ليذلك لي  ي هير ا   أسلو بالنتتعج ايضت  هر ا  مو فل الجتمعية يتمتعو  
الحيتة الصيحل ءلميت تهيد  ميو فل  أسلو  ض  ع  ذلك وجد  الدراسة نتيجة مهمة و ل ا   نتك تنتقص تدريجل  ل اتبتع  ،لة  ر  احصتعل بينه دلا

مواجهية ال أسيلو و ذا يد  ا   0,45الحيتة الصحل بلأ  أسلو واطيرا وجد  الدراسة ا   نتك ع قة ايجتبية بي  المواجهة الايجتبية و ،الجتمعة بتلعمر

  الحيتة الصحل  ل مواجهة الضغوط النفسية والمهنية. أسلو الايجتبية يعتمد بدرجة مت على 
 

 .الحياة الصحي أسلوبالمواجهة الايجابية،  الكلمات المفتاحية:

 
 المقدمة:

وذلك بحكم تفاعلهم المستمر مع   ،يواجه الموظفين في المؤسسات التعليمية مقايسة بالمؤسسات الأخرى الكثير من الظروف والمثيرات الضاغطة

وهعذا معا يسعتلأن أك يكعوك الموظعا الجعامعي  ،العديد من المصادر سواء كانوا أساتذة جامعة أو طلبة أو متطلبعات الهيكعا الادارا الواسع  الواجعق تحقيقعه

هذه المواجهة الفعالة سعيكوك الموظعا  بافتقادهلأنه  ،ههومواجهة ايجابية فعالة كي يقاون ويتغلق على الصعوبات اليومية التي تواج مسلحا ببناء نفسي قوا

 ديكعر  (Dekkers et.al,2001)علعى سعبيا المثعاج وجعدت دراسعة  .(Gravie et.al, 2008)عرضة للكثير من المشعكتت النفسعية والجسعمية الضعارة 

للكثير من المعاناة النفسعية والفسعيولوجية مثعا رععور الموظعا  اك الافراد الذين يفتقدوك الى مستوى الايجابية في تحما الضغوط المهنية عرضة و متؤه

والاخفاق في حا المشكتت فضت عن معا يصعاحق ذلعك معن  ،وضعا الاداء ،وتشوش التفكير ،والارهاق ،بانخفاض القدرة على التركيأ ومواصلة العما

و مععتؤه  وكععذلك وجععدت دراسععة كععارفر (Dekkers et.al,2001)وانتفععاا القولععوك وغيرهععا  ،رععكاوى جسععدية مثععا الصععدا  الشععديد والآلان المفاصععا

(Carver et.al,1989)  إك الموظفين الذين يفتقروك الى إستراتيجية ايجابية في مواجهة الضغوط المهنية سرعاك ما تنخفض طاقعاتهم الانتاجيعة بععد فتعرة

فعي حعين قعد يسعتعما بععض  (Carver et.al,1989)أخعرى أو أخعذ الكثيعر معن الاجعا ات اليوميعة  بأنشعطةبالملعا والانشعغاج  كفيبعدؤوقصيرة معن العمعا 

معن الاسعاليق السعابقة خصعائ   أسلوبولكا  ،او الاستغراق في احتن اليقظة ،أو العدائية ،الموظفين استراتيجيات سلبية مثا الهروب من العما الضاغط

وقلقين بصعورة  ،وخائفين ،الارخاص الذين يلجأوك الى استعماج أساليق الهروب في حا مشكتتهم منعألين نفسية معينة في التعاما م  الضغوط فنجد أك

 ،بالاضعطرابات النفسعية الجسعدية كالضعغط والقولععوك للإصععابةونجعد أك الارعخاص العذين يسعتعملوك أسععاليق عدائيعة فعي حعا مشعكتتهم عرضعة  ،مسعتمرة

في حين يتميأ الارخاص الذين يحلوك مشكتتهم من ختج احتن اليقظة والخياج غير عقتنيين ولديهم العديد من التشوهات المعرفيعة  ،واضطرابات الأكا

أو يختعاروك حلعولاغ غيعر منطقيعة فعي مواجهعة الضعغوط البي يعة.  اجتماعيعاعلى سبيا المثاج يروك انفسهم بوصفهم ارخاص غير منتجين أو غير مرغوبين 

فاك مثا هذه الاستراتيجيات تقا حجرة عثرة في الطريع,  وتحعوج دوك تحقيع, أدنعى متطلبعات العمعا ورغبعات الععيي كمعا يحياهعا الاخعروك  عبعد  وبذلك

 .(2008  الرحمن

إك كيفيعة مواجهعة الضعغوط النفسعية تتعأ ر   (Brief et.al,1990) وويبسعتر علعى العمعون تشعير نتعائد الدراسعات النفسعية ومنهعا دراسعة جيعورجر 

الحياة الذا نتبعه إلى أدارة حياتنا بشكا منضبط ومتأك أو قد يكلفنا الكثير معن الخسعائر والتهديعدات  أسلوبفقد يوجهنا  ،الحياة اليومي الذا نعيشه أسلوبب

ينعأ  بععض المعوظفين إلعى مواجهعة ضعغوطهم اليوميعة بأسعاليق مهعددة على سبيا المثعاج قعد  ،التي لا طاقة لنا بها -على صعيد الجانق النفسي والصحي -

مهعددة لصعحتهم النفسعية مثعا الافعراط بعالحأك والأسعا  او ،لصحتهم الجسمية مثا الافراط في التدخين أو تناوج عقاقير مهدئعة او حتعى الافعراط فعي الاكعا

ة معن التعي اجريعع علعى مجموعع (Koji;, et.al,2006) وآخعروك كوجي د دراسة( في حين وجدت نتائ2008 ،والاعتقاد بضعا الفاعلية الذاتية  تايلور

بشععورهم  بعأنهم قعد صعرحوا ،ن اليابانيين فعي الشعركات التجاريعة أك المعوظفين العذين يتعرضعوك للضعغوط اليوميعة يجعدوك صععوبة فعي مواجهتهعاالموظفي

واللجوء الى الكحوج والتدخين او الادوية الطبية بوصفها وسعيلة تعريحهم  ،والنشاط اليومي ،ولديهم مشكتت عديدة في النون ،بالعديد من المظاهر الاكت ابية

 .(Koji et.al,2006) من توترهم أو من ضغوطهم اليومية

وذلعك لمعا تفعر ه معن  ،الصحي والمواجهة الايجابية لحا الضغوط النفسية ظعاهرة خطيعرة فعي الصععيد الجعامعي سلوبلذا تشكا مشكلة غياب الأ 

ولا سعيما أك الموظعا  ،ولها تأ ير في غيعاب الكفايعة المهنيعة المنتجعة ،وتعطا الكثير من الاعماج الادارية ،على الموظفين وخسائر في طاقتهم نتائد مؤ رة
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وسعيادة المنعاا  ،ما ووجود القوانين المتناقضةالجامعي في العراق يعيي ظروف استثنائية من فقداك الأمن وغياب المستلأمات الادارية المطلوبة لأداء الع

 .النفسي المشحوك بالعدائية والاحباط

 

 سئلة البحث أ

وينبث, ععن هعذا السعؤاج  ،الحياة الصحي لدى الموظفين أسلوبالرئيس للدراسة الحالية حوج طبيعة العتقة بين المواجهة الايجابية و السؤاجيدور 

 :وهي ،عدة تساؤلات مهمة

 مستوى المواجهة الايجابية لدى الموظفين ؟. ما 1

 ( للمواجهة الايجابية يعأى لجنس الموظفين؟05 0. ها هناك فرق ذات دلالة احصائية عند مستوى  2

 ( للمواجهة الايجابية يعأى لنو  الجامعة لدى الموظفين؟ 05 0. ها هناك فرق ذات دلالة احصائية عند مستوى  3

 ( للمواجهة الايجابية يعأى لمتغير العمر لدى الموظفين؟ 05 0احصائية عند مستوى   . ها هناك فروق ذات دلالة4

 الحياة الصحي لدى الموظفين ؟ أسلوب. ما مستوى 5

 الحياة لدى الموظفين؟ أسلوب. ما الو ك الم وا لكا فقرة من فقرات مقياس 6

 الحياة الصحي يعأى لجنس الموظفين؟ سلوب( لأ05 0. ها هناك فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى  7

 الحياة الصحي يعأى لنو  الجامعة لدى الموظفين؟  سلوب( لأ05 0. ها هناك فرق ذات دلالة احصائية عند مستوى  8

 الحياة الصحي يعأى لمتغير العمر لدى الموظفين؟  سلوب( لأ05 0. ها هناك فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى  9

 .الحياة الصحي لدى الموظفين؟ أسلوب( بين المواجهة الايجابية و05 0قة ذات دلالة احصائية عند مستوى  . ها هناك عت10

 

 أهمية البحث

إذ يعأتي هعذا  ،تعد عملية تعيين وتشغيا الموظا السليم جسميا ونفسيا من أولى الشروط التعي تضععها المؤسسعة الاكاديميعة ضعمن العمعا الادارا 

إلعى  اباحتياجاتهعالمطلق المهم من احتيعا  المؤسسعة الجامعيعة للكعادر الادارا والمهنعي القعادر علعى أك يسعير المنظومعة الأكاديميعة بصعورة مثلعى والايفعاء 

لأك معن رعأك  ،اغطة يوميعاوكي يتحق, هذا المطلق الكبير فإك الموظا يجق أك تكوك لديه قدرات ومهارات في مواجهعة المثيعرات الضع ،قصى حد ممكن

 .هذه القدرات والمهارات مساعدة الموظا على أداء عمله وواجباته بفاعلية ومرونة كبيرة في محيط العما الوظيفي

عامععا فععي المؤسسععات الحكوميععة الايطاليععة بععأك  1200و مععتؤه التععي اجريععع علععى  (Gabriele et.al,2009)وهععذا مععا أكدتععه دراسععة كابريععا 

وكذلك يتمتع   ،ومواجهة الصعاب ،تكوك لديه القدرة على العطاء أكثر من غيره positive Coexistent ت التعايي الايجابيايتمت  بمهار المستخدن الذا

يتميعأ الموظعا ذو المواجهعة الايجابيعة بأنعه يسعاهم بدرجعة كبيعرة فعي مجعاج  فضعت ععن ذلعك ،وتلبيعة حاجعاتهم ،بمشاعر ايجابية حوج التفاعا م  الآخعرين

التعي اجريعع علعى  (Arrington, 2008) وكعذلك وجعدت دراسعة آرينكتعوك (Gabriele et.al,2009) ويكوك عمله متقنا ومتكامت بدرجعة كبيعرة ،ملهع

مواجهعة ايجابيعة يتصعفوك بمعؤهتت كبيعرة تسعاعدهم علعى  ةاسعتراتيجيمجموعة من معوظفي الخعدمات الاجتماعيعة والصعحية إك المعوظفين العذين يمتلكعوك 

وجعو  ،فعلى الرغم من مهاراتهم في اسعتيعاب أعلعى مسعتويات الاجهعاد النفسعي والبعدني فعإنهم يكونعوك قعادرين علعى خلع, بي عة عمعا فعالعة ،تا  والعماالان

بععا أنهععم قععادرين علععى التواصععا معع  رؤسععائهم و متئهععم فععي العمععا وانجععا  أصعععق المهععان التععي تععواجههم فيهععا  ،مععريخ خععاج مععن التشععاحن والاخطععاء

(Arrington, 2008). 

إك القدرة علعى مواجهعة الضعغوط  (Corbin et.al,2002)وتشير الأدبيات النفسية في مجاج علم النفس الصحي ومنها دراسة كوربين وآخرين  

الحيعاة الصعحي  أسعلوبفر إذ يعو ،وذلك من منطل,  العقعا السعليم فعي الجسعم السعليم( ،حياة الفرد في الحفاظ على صحته أسلوبالنفسية بإيجابية يعتمد على 

والتمتع  بحيعاة مفعمعة بالحيويعة وخاليعة معن الامعراض نسعبيا  ،ومقاومتعه لممعراض ويطيعا معن عمعره ،للفرد الامكانية فعي أداء مهعان الحيعاة بحيويعة ونشعاط

(Corbin et.al,2002) سعبيكن وآخعرين  فضعت ععن ذلعك تشعير دراسعة(Spink et.al,2006)  الحيعاة الصعحي يعأود الفعرد بالقعدرة والكفايعة  أسعلوبأك

ويعتمكن معن تحمعا معا يواجهعه معن ظعروف بي يعة خطعرة ومتعبعة، مثعا الحعرارة العاليعة والبعرودة  ،البدنية لتستجابة السريعة في مواجهعة الضعغوط البدنيعة

 ،الحياة الصعحي والشععور بالسععادة فعي البيعع والعمعا وبأسل" الى أك هناك عتقة ايجابية بين  Spinkفضت عن ذلك يشير سبيكن"  ،والضغط الخارجي

 .(Spink et.al,2006) وكذلك عتقة ايجابية م  جودة الحياة والكفاية المهنية وقلة الاجا ات اليومية

 :فيما يأتي إك أهمية هذا البحث تكمن وفضت عما سب, يشير الباحثاك الى

غ جاداغ وفاعت في  .1 وكيفيعة مواجهعة المثيعرات  ،تهي ة أحد المؤررات المهمة فعي تععرف الصعحة النفسعية لعدى معوظفي الجامععةيعد البحث الحالي إسهاما

 .والاحداث البي ية الضاغطة في مواقا العما

حمايعة  والتعي لهعا أ عرا كبيعرا فعي ،يعد البحث الحالي وسيلة ميدانية مهمة فعي تععرف الاسعاليق الصعحية التعي يسعتعملها المعوظفين فعي حيعاتهم اليوميعة .2

 .أنفسهم من الإمراض والظروف الصحية غير الطبيعية

والتي يق  على عاتقهعا ععقء كبيعر فعي أدارة رعؤوك الادارة الجامعيعة ومعا يتعلع,  ،يتناوج البحث الحالي رريحة مهمة من موظفي الجامعات العراقية .3

 .بها من متطلبات وظيفية

 :وذلك من ختج الآتي ،لتابعة للمؤسسات الجامعيةإك للبحث فائدة كبيرة للمؤسسات الصحية والاررادية ا .4

 .يوفر البحث الحالي للمؤسسات الصحية والاررادية خلفية نظرية عن المتغيرات الخاصة بالصحة النفسية والجسمية .أ

 عراقية.ب. يأود البحث الحالي المؤسسات الصحية والاررادية بأداتي قياس يمكن تطبيقهما بشكا واس  على موظفي الجامعات ال

 . . إك نتائد البحث الحالي ستأودنا بمؤررات مهمة فيما أذا كاك موظفي الدولة بحاجة الى إررادات أوتوجيهات نفسية أو صحية

 

 أهداف البحث 

 -:يستهدف البحث الحالي تعرف ما يأتي

  .. المواجهة الايجابية لدى موظفي الجامعة1

غ للجنسدلالة الفرق الإحصائي في مقياس المواجهة  .2  .الايجابية وفقا

غ لنو  الجامعة .3  .دلالة الفرق الإحصائي في مقياس المواجهة الايجابية وفقا

 . مدى إسهان متغير العمر في مقياس المواجهة الايجابية لدى موظفي الجامعة.4

  .الحياة الصحي لدى موظفي الجامعة أسلوب. 5
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 الحياة لدى موظفي الجامعة. أسلوب. الو ك الم وا لكا فقرة من فقرات مقياس 6

غ للجنس أسلوبدلالة الفرق الإحصائي في مقياس  .7  .الحياة الصحي وفقا

غ لنو  الجامعة أسلوبدلالة الفرق الإحصائي في مقياس  .8  .الحياة الصحي وفقا

 الحياة الصحي لدى موظفي الجامعة. أسلوبمقياس  . مدى إسهان متغير العمر في9

 الحياة الصحي لدى موظفي الجامعة. أسلوبرتباطية بين المواجهة الايجابية و. تعرف العتقة الا10

 

 البحثمصطلحات 

 :، وعرفها كل منPositive Coping. المواجهة الايجابية 1

حياة يقون على حا المشكتت بالاعتماد على المدركات المعرفية الايجابية والتعاما م  الضغوط بمرونة  أسلوب: "Seligman ،1975 سليجمان -

 (Seligman,1994, p.54)وانفعالات ايجابية مريحة" 

  1994 ،عقتني في مواجهة المثيرات الضاغطة بحيث تؤدا الى تقليا الآ ار النفسية والجسمية الناتجة عنها "  فوتنا أسلوب"التعاما ب :1994 ،فوتنا -

 (.96ص

"تلك الطريقة المرنة التي يتعاما بها الفرد في مواجهة الضغوط النفسية من ختج توظيا أفكاره  :Dunkley et.al,2000 دانكلي وآخرون -

 Dunkley)في البي ة "  أو البحث عن المعلومات والتي تقود رخصيته إلى التواف, والنمو ،او طلق الدعم الاجتماعي ،وانفعالاته الايجابية

et.al,2000,p.437) 

غ. كونهما إعتمدا نظرية  في البحث الحالي Seligman ،1975 سليجمان وقد تبنى الباحثاك تعريا غ نظريا غ في البحث الحالي سليجماكتعريفا  .إطارا نظريا

 .الدرجة التي يحصا عليها المستجيق من ختج الاجابة على مقياس البحث :التعريف الاجرائي -

 :وعرفها كل من ،الحياة الصحي أسلوب. 2

يتضمن الأنشطة الصحية التي يقون بها الافراد من اجا حماية أنفسهم من الأذى والاصابة بالمرض على وف,  نظان حياة"  :Rogers, 1975روجرز -

والعناية بالنظافة  ،والنون لساعات كافية ،وتناوج غذاء صحي ،وتتضمن هذه الانشطة ممارسة التمارين الرياضية ،ما يدركونه ويشعروك به من خطر

  (Rogers, 1975,p.93)الشخصية "

 الفرد في تجنق المرض وتحقي, أعلى درجات الصحة وذلك من ختج الحمية والرياضة والنظافة الشخصية" أسلوب"  :Bloch,1984 بلوش -

(Bloch,1984,p.9) 

- Martini,1991 وتناوج غذاء صحي ،الرياضة: " تلك السلوكيات التي يوظفها الفرد في رعاية ووقاية نفسه من الامراض مثا ممارسة مارتيني، 

 (Martini,1991,p.9) والنون لساعات كافية وغيرها"

 Divine and) " طريقة العيي التي يتبعها الفرد في الحفاظ على صحته وحمايته من المرض" :Divine and Lepisto 2005 ديفن وليبستو -

Lepisto 2005,p.257) 

غ. كونهما إعتمدا نظرية Rogers ،1975وقد تبنى الباحثاك تعريا روجر   غ نظريا غ في البحث الحالي. في البحث الحالي تعريفا  روجر  إطارا نظريا

 .الدرجة التي يحصا عليها المستجيق من ختج الاجابة على مقياس البحث :التعريا الاجرائي -

 

 الاطار النظري

 المواجهة الايجابية .أولا

النفسعية منععذ سعتينات القععرك العشعرين مصععطلخ اسععتراتيجية المواجهعة والتععي يقصعد بهععا تكتيكععات أو تنعاوج الكثيععر معن البععاحثين فعي مجععاج الصععحة 

التعي بينعع أك المواجهعة تعنعي  Murphayومن أوائا العلمعاء العذين تنعاولوا هعذا المفهعون العالمعة معورفي  ،طرائ, يستعملها الفرد من أجا تحقي, هدف ما

 Carlوتلعى هعذا الاسعهان معا قدمعه الععالم كعارج منينيجعر  .لقعدرات والمهعارات للتعامعا مع  مثيعرات البي عة الضعاغطةاساليق التعاما مع  التهديعد أو تنظعيم ا

Meniniger للتعامعا  ووسائا يستعملها الفرد انهبأ وقد وصا أساليق المواجهة في توافقهم م  الأحداث، الأفراد التي يستخدمها حوج سلوكيات المواجهة

اللعذاك عرفعا اسعاليق مواجهعة الضعغوط بأنهعا  Lusaruos & Folkmanومن  م تطور هذا المفهون على يد لا اروس وفولكمعاك  ،م  الأحداث الضاغطة

 "الفعرد التي يستخدمها المواجهة مصادر وتتجاو  مرهقة انهوالتي تقيم على أ خارجية أو ومستمرة لتنظيم متطلبات داخلية متغيرة وسلوكية  معرفية جهود

ة مواجهعة الضعغوط عمليعة نفسعية تقعون علعى اسعتعماج الامكانعات المتاحعة بطريقعة مثلعى لتحقيع, الاهعداف المرجعوة ي( وبذلك فإك استراتيج2005 ، العنأا

 ( 1991   ماهر

هما المواجهة السلبية التي تتمثا بانخفاض جهعد الفعرد فعي التعامعا  ،توصلوا الى نوعين رئيسين منها ،ونتيجة اهتمان الباحثين بموضو  المواجهة

ومبارعر فعي مواجهعة المثيعرات الضعارة أو فعي حعا المشعكتت أو  م  الموقا الضاغط والافراط في ممارسة انشطة اخرى لا تقدن تلك الحلوج بشكا واف

الأخعر الأكثععر حدا عة والعذا ظهعر بتعأ ير علععم العنفس الايجعابي هعي المواجهععة  ( والنعو 18ص ،2011 ،الأيعود تخفيعا التعوترات الانفعاليعة الناجمعة عنهععا 

( إذ يقعون الفعرد العذا 4ص ،2011 ،وتتمثا بقدرة الفرد على مواجهة الضغوط النفسية محاولاغ التعاما معها والتكيا م  ا ارها أو حلها  الأيعود .الايجابية

التعاما م  متطلبات الموقا الذا تم إدراكه، فهعي طرائع,  والسلوكية الايجابية بهدف السيطرة أو فيةالمعر يتبنى هذه الاستراتيجيات بمجموعة من الجهود

ر وتشعتع او أساليق دينامية وسلوكية ومعرفية متعددة يوظفها الفرد عندما يواجه مثيرات ضارة أو او مشكتت تحعاوج أك تضعغط علعى طريقتعه فعي التفكيع

لذلك تعما هذه الاستراتيجيات علعى حعا المشعكتت النفسعية بطريقعة عقتنيعة وبحكمعة  ،ايجابية ومثمرة ويركأ على حلهامما يوجه جهوده بطريقة  ،انتباهه

 .(1990 ،حسين وآخروك والتخفيا من التوترات الانفعالية المترتبة عليها 

بأنهعا تتضعمن اجعراءات هادفعة تععأ  معوارد " يصعفهافي المواجهعة الايجابيعة عنعدما  فريدلاند وآخرين Friedland, etal, 1996 وهذا ما يؤكده

وتحسعين حيعاة الفعرد  ،لعذلك تعرتبط بخفعض المعأا  السعيء ،وتخفا من العتقة المأعجعة بعين الفعرد وبي تعه الاجتماعيعة والماديعة ،التصدا للضرر المتوق 

وتجعله يشععر بالراحعة عنعدما تيسعر لعه مصعدر  ،بي ة المحيطة بهالتوفي, بين متطلباته وظروفه ال وتخليصه من الضغوط التي تق  على كاهله، وتساعده في

 .(Friedland, et al, 1996)" اعاقه اربا  حاجاته النفسية والاجتماعية والجسمية

إك الافعراد العذين يتبنعوك اسعتراتيجية ايجابيعة فعي مواجهعة الضعغوط  Folk man & Judith. 2000ويرى الباحثوك ومنهم فولكماك وجوديث  

وبعذلك  ،من دوك اك تكوك سلوكياتهم غير مرغوب فيهعا ،إدارتهم ناجعة في التعاما م  المشكتت النفسية بحيث تمكنهم من المواجهة بسرعة وكفايةتكوك 

الافعععراد بالاسعععترخاء والثقعععة والطمأنينعععة عنعععدما يواجهعععوك المشعععكتت فعععي المسعععتقبا ومعععن دوك أك يشععععروا بضعععغط او تعععوتر أو أ عععارة  يشععععر هعععؤلاء

 (Folkman & Judith. 2000).يةعال
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 :نظريات فسرت الاستراتيجية المواجهة الايجابية

وععة معن إك نتيجة اهتمان الباحثوك بكيفية تواف, الافراد ايجابيا م  الضغوط البي ة وأ رها على صحة الفرد النفسية والجسمية أدى إلى ظهور مجم

 :ومنها ،حاولع أك تفسر هذه العملية النظريات

 .1976سيلجمان نظرية  .1

يعُدّ سليجماك احد منظرا علم النفس الايجابي الذا اكد علعى وجعود عتقعة قويعة بعين معا يتععرض لعه الكعائن الحعي معن ضعغوط وبعين معتقداتعه  

خبععرات مواجهعة الظعروف الضععاغطة فضعت ععن الو إذ تمعارس معتقعدات الفععرد ومدركاتعه ععن ذاتععه .حعوج معا يمتلكععه معن قعدرات فععي السعيطرة علعى البي ععة

عنعدما يعتقعد الفعرد أنعه قعادر علعى حعا المشعكتت ويشععر بالثقعة  :فعلعى سعبيا المثعاج ،المكتسبة من هذه المواقا دورا كبيرا فعي مواجهعة الضعغوط النفسعية

ومعن جانعق اخعر (Selgman,1994)ومن  م فإنه يشععر بعالقوة والسعيطرة علعى البي عة ،والنجاح فإك ذلك يولد لديه استعداداغ مسبقا لمواجهة الاحداث السي ة

داد سعلبي بأنعه فإك احساس الفرد واعتقاده بأنه عاجأ وليسع لديه الامكانية لمواجهة الضغوط البي ية وحتى البسيطة منهعا فعإك هعذا يعرضعه العى توليعد اسعتع

معا يعؤدا بعه العى اليعأس والقنعوط فعي مواجهتعه وهو  ،ومن  م تضعا سيطرته على ذاته وعلى البي ة المحيطة به ،رخ  عاجأ عن ايجاد الحلوج المناسبة

غ فععي أك لا يبععدا أيععة محاولععة  أو تقععديم حععا ،لأا موقععا يتعععرض لععه غ أو مكتسععبا مرضععي لمواجهععة مععا يصععادفه مععن مشععكتت  (ويصععبخ لديععه عجععأ متعلمععا

1978),Seligman( . في مواجهة الضغوط يعتمد علىوبذلك يستنتد عالم النفس "سيلجماك" إك استعماج الفرد لتستراتيجية الايجابية: 

 معتقدات الفرد الايجابية حوج كيفية مواجهة الاحداث الضاغطة. :تفكير الشخ  الايجابي -

 .استيعاب المواقا الضاغطة ومن  م التكيا لها عبر اختيار بدائا أكثر فاعلية من غيرها :المرونة الاستيعابية -

نظيم انفعالاته من ختج السيطرة على انفعالاته السلبية والشعور بانفعالات ايجابية في قدرة الشخ  على ت :السيطرة الانفعالية الايجابية -

 .(Seligman,2002) مواجهة المواقا الضاغطة

والتعامعا  ،لذا يرى "سليجماك" اك الاستراتيجية الايجابية تتضمن التفكير الايجابي حوج كيفيعة حعا المشعكتت وارعبا  متطلبعات الحيعاة الأساسعية

 ،ممعا تعمعا هعذه الاسعتراتيجية الايجابيعة علعى تأكيعد ذواتنعا (،والروح المفعمة بالمعنى ـ والرضا ومشاعر السععادة ،مثا  تقبا الحياة بإيجابيةم  الانفعالات 

لتخفيععا مععن حععدة المشععكتت المواجهععة وتسععاهم فععي الععتخل  او ا ،لأك لهععا دور كبيععر فععي تبنععي المعتقععدات الايجابيععة .وتأيععد مععن تقععديرنا الايجععابي لمرععياء

تحقيعع, التععوا ك الشخصععي والاجتمععاعي  وتسععاعده فععي ،( وتمهععد لعمليععة سععيطرة الفععرد علععى ذاتععه وعلععى البي ععة المحيطععة بععه2008 ،واخععروك ، الريمععاوا

لسععمات الشخصععية لمفععراد الععذين ( وأخيععرا توصععا "سععليجماك" إلععى مجموعععة مععن ا2010 ،ومواجهععة الضععغوط البي يععة الماديععة التععي يتعععرض لهععا  السععهلي

 (Selgman,1994) (وتقبا الواق  نحو الأحسن ،والقدرة على الحق ،والاما يتمتعوك بالمواجهة الايجابية  كالتفاؤج

 :نظرية موس وشيفر .2
إك جميعع  الافععراد معرضععين لنتععائد الاحععداث  Moos and Schaefer, 1986يشععير عالمععا الصععحة النفسععية مععوس ورععيفر   

عمليععة اختيععار الفعرد لأسععاليق المواجهععة للمواقععا الضععاغطة  الحععدث بصععورة ناجحععة او فارعلة يعتمععد علععى مواجهععةوإك مععدى توافعع, الفععرد فعي  ،الضعاغطة

 ،ك الفعرد المعرفعي لهعذه المواقعاافضت عن ذلك فإك اختيار هذه الاساليق يعتمد بدرجة كبيرة وبصورة فعالعة علعى إدر ،والتخل  من المثيرات المأعجة

فعي تحمعا  مجرد تلقي الفرد الموقا الضاغط يبدأ في ادراك الضغط والشرو  في تحديد أساليق مواجهتها والتكيا معها وتحديد طاقاته وقدراته الممكنعةفب

 :هيو ،وبذلك حدد هذاك المنظراك  ت ة عواما رئيسة في مواجهة الحدث الضاغط بصورة ايجابية (2009 ،صالخ ا ار الضغوط وتداعياتها عليه 

كا ادراك الفرد لمعنى الحدث الضاغط ودلالته الشخصية بالنسبة له: اذ يبدأ الادراك بعد صدمة الحدث الضاغط بشكا غامض ويتدر  حتى يصبخ بش -1

 المتئم.  سلوبعقتني، ومن  م يتم ادراك جوانبه ونتائجه، مما يساعد الفرد على التواف, معه بالأ

التوافقية م  الحدث الضاغط: ويتمثا ذلك في اقامة عتقات رخصية قوية م  الاسرة والاصدقاء وغيرهم ممن يمكنهم مساعدة الفرد  بالأعماجالقيان  -2

فضت عن محاولة الفرد في الاحتفاظ بتوا نه، والتحكم بمشاعره السلبية التي خلفها الحدث الضاغط، ويستعيد  قته بنفسه  ،على مواجهة الحدث الضاغط

 يته في التحكم والسيطرة على المواقا.وكفا

المناسق للتعاما معه بهدف استعادة الفرد لتوا نه  سلوب: وذلك من ختج تقييم الحدث الضاغط ومحاولة اكتشاف الأهاستراتيجياتمهارات التواف, او  -3

 (.1994 السلطاني، م  الموقا الضاغط واحد او اكثر من هذه الاساليق الثت ة في التعاما أسلوبالنفسي. ويمكن للفرد اك يستخدن 

غ لحشعد   غ وسعلوكيا ومن ختج ما سب, يفسر موس ورعيفر عمليعة المواجهعة الايجابيعة بعدخوج الفعرد مرحلعة التعامعا مع  الموقعا الضعاغط معرفيعا

غ فعي صعورة ، ايجابيعةطاقاته المعرفية وجهوده السلوكية والوجدانية للتكيا م  الموقا الضاغط ومواجهته باختيعار اسعتراتيجيات  ليحقع, الفعرد توافقعا سعويا

فعي حعين اك الفعرد العذا يختعار حلعوج غيعر سعليمة يكعوك تكيفعه مضعطربا ممعا تعؤ ر فعي حياتعه الراهنعة وتنعذره  ،فعي مواجهعة الموقعا وفعالةحلوج ايجابية 

 .(1992 ،موس بتحولاتها المستقبلية غير المتوقعة 

 :نظرية لازاروس وفولكمان .3

الفرد عبر اساليق سلوكية إذ تحق, له تواف,  الجهود المعرفية التي يقون بهاإك عملية المواجهة الايجابية تتضمن مجموعة من  وفولكماكيرى لا اروس 

 :أمثا لتدبر مطالق البي ة والتي صنفوها الى نوعين هما

  .وتتكوك من ختج ادراكاته للعالم الخارجي من داخا الشخ ، الداخلية النابعة البي ة -

 الخارجية. بالفرد في البي ة البي ة الخارجية المتمثلة الأحداث المحيطة -

وفيمعا يسعتطي  فعلعه تجعاه هعذه  ،بعملية تقيعيم لهعذه الضعغوط فيمعا اذا كانعع هعذه الضعغوط مهعددة الفرد لمتطلبات البي ة الضاغطة يقون تعرضفبعد 

فعي حعين إذا  ،سعيجتا  هعذه الضعغوط وسيشععر بالاسعترخاء والراحعة فإذا ما كانع تقعديرات الشعخ  وانفعالاتعه تجعاه هعذه الاحعداث ايجابيعة فإنعه .الضغوط

 وقعد اسعتطا  (Folkman & Judith.2000)والعجعأ  بالإحبعاطليسعع لديعه الامكانيعة الكاملعة فأنعه سيشععر  أنأعد منها وقدر أنه لا يستطي  مواجهتها أو

 :هما ،لا اروس وفولكماك أك يحددا نوعين من الاستراتيجيات الايجابية في مواجهة الضغوط النفسية

لحا المشكلة واتخاذ القرار بشكا معرفي فعاج  إضافيةوتشير الى محاولات الفرد للحصوج على معلومات  :. المواجهة التي ترتكأ على المشكلة1

 وقمعا ،للإسناد المعرفي من الآخرين طلبا ،كالتخطيط لحا المشكتت ،وتتضمن عدد من الانشطة ،او تغير الحدث الذا يؤدا الى الضغط

 .(Marsh, 1992  تستهدف تنظيم العتقة بين الفرد والبي ة لتحسين اج بينهماوهذه المواجهة  .المشقة وكبخ مصدر ،لنشاطات المتعارض

التحكم في التوتر الانفعالي الذا  وتركأ هذه الإستراتيجية على الأساليق السلوكية والمعرفية التي تستهدف :المواجهة التي ترتكأ على الانفعاج. 2

والابتعاد عن الحدث أو البحث عن مساندة انفعالية من  ،والتفكير التفاؤلي ،كالإنكار  ينجم عن الموقا الضاغط من طري, اساليق دفاعية

 Berzonsky))وتستهدف هذه المواجهة تخفيا التأ ير السلبي للحالة الوجدانية الناجمة عن الضغوط  (غطالارخاص الاخرين وتجنق مسببات الض

 1992). 
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مواجهة الأفراد الذين يوظفوك اسعتراتيجيات سعلبية يجعق تحسعين إععادة بنعاءهم المعرفعي وتععديا إك من أجا تغيير  لا اروس وفولكماكويضيا 

وتدعيم وترسيخ هعذه الأفكعار الجديعدة لتحعا محعا  ،وممارستها من ختج المواقا الحياتية المختلفة ،تقديم الأفكار الصحيحةالافكار السلبية لديهم من ختج 

 .(1986 ،الأفراد لممارسة هذه الافكار الايجابية  كفافي واخروك لتشج الأفكار الخاط ة 

 

 الحياة الصحي أسلوب .ثانيا

 :تطور المفهوم .1

في البحوث النفسية المتعلقعة بالجانعق الصعحي والجسعمي العى البحعث بطريقعة جديعدة حعوج مفهعون المعرض والحفعاظ علعى أدت التطورات الحديثة 

مثععا الاسعتعداد الععورا ي(  إذ ظهععر توجعه يعرى أك الصععحة والمعرض نتعا  عوامععا  ت عة متفاعلععة مع  بعضعها وهععي العوامعا البيولوجيعة  ،الصعحة الجسعمية

 ،والعدعم الاجتمعاعي ،والمعتقدات الصحية( فضعت ععن العامعا الاجتماعي مثعا التعأ يرات الثقافيعة ،والضغوط النفسية ،الحياةمثا نمط  والعواما السلوكية 

ونتيجععة لأهميعة فهعم وتععرف كيفيعة مسعاهمة هععذه  (Johnston,1994)والعتقعات الأسعرية( بععد أك كعاك التوجعه القععديم يبحعث فعي العوامعا البيولوجيعة فقعط

وفهععم المعرض الجسععمي توجععه مجموععة كبيععرة معن علمععاء العنفس نحععو التعامعا معع  هععذه  well-beingفعي تعأيععأ صعحة الانسععاك والعافيعة العوامعا جميعععا 

وتحسعين مهعاراتهم  ،والوقايعة معن الامعراض والاقعت  ععن الععادات السعي ة مثعا الكحعوج ،والبحث عن طرائ, تشج  الناس على تحسعين صعحتهم ،العواما

 (Kasl & Cobb, 1996,p.246)الصحية مثا الرياضة والحمية وتقليا الو ك الأائد الجسمية والعادات 

تحعع مسعمى  APAفي الجمعية النفسية الامريكية  1987والذا تأسس عان  ،وبذلك ظهر تخص  جديد في علم النفس وهو علم النفس الصحي 

وعلى العمون أك من أولى اهتمامعات هعذا الفعر  فعي علعم العنفس هعو  ،مجاجعضوا من الباحثين المختصين في هذا ال 4000أكثر من  يضم، والذا 38قسم 

ونمعط الحيعاة غيعر  ،ومساعدتهم علعى العتخل  معن السعلوكيات المهعددة للصعحة الجسعمية مثعا التعدخين ،حياة صحي لدى الناس أسلوبالمساهمة في تكوين 

فضت عن مساعدة المؤسسات الصحية على رسم سياسات صحية تخدن على تحقيع, الرفاهيعة  (وغيرها ..والتخل  من الضغوط ،والتغذية السي ة ،المستقر

 ،(Ogden,2012)الحيعاة الصعحي فعي القعرك العشعرين وبمسعاعدة علمعاء نفعس الصعحة  أسعلوبوبذلك ظهر مفهعون  ؛للناس ووقايتهم من الامراض المميتة

(Gochman,1997). 

 

 :الحياة الصحي أسلوبمفهوم  .2

أك الحياة الصحي هو الطريقة التي يتبعها الفرد او الجماعة فعي الحفعاظ علعى  أسلوبإلى  Gochman,1997يشير عالم النفس الصحي جورماك 

وخصائصعه النفسعية والعقليعة أا  ،وتشعما الطريقعة التعي يتبعهعا الفعرد فعي الحفعاظ علعى صعحته .وتحسعين نوعيعة حيعاتهم ،والوقاية معن الامعراض ،صحتهم

فعي حعين  (Gochman,1997)وتوجهاتعه وحالاتعه الانفعاليعة حعوج الععادات السعلوكية التعي يتبعهعا يوميعا  ،وقيمه الصحية ،ودوافعه ،اته عن الصحة(معتقد

 :الحياة الصحي بالعادات والنشاطات التي تستهدف ما يأتي أسلوب (Kasl & Cobb, 1996)يحدد كاسا وكوب 

 .ونفسياإك يكوك الافراد نشطاء واصحاء جسميا  -

أو يقوا ذواتهم من الحوادث الخطرة مثا  ،او الاطعمة الدسمة ،إك يحموا ذواتهم من مخاطر السلوكيات المهددة للصحة مثا ررب الكحوج -

 ولبس الخوذة في قيادة الدراجات. ،وض  حأان الاماك

 .وتعقيم الجروح عند الاصابة ،استعماج وسائا عتجية تحميهم من المرض مثا استعماج الادوية تحع استشارة الطبيق -

الحيعاة الصعحي يتكعوك فعي مرحلعة الطفولعة ععن طريع, التنشع ة الوالديعة بواسعطة  أسعلوبأك  Green & Kreuter,1999ويشير كرين وكريوتر

قعديم الهعدايا والعبعارات تشعجي  المعربين وتعلعيم ابنعائهم علعى ممارسعة السعلوكيات الصعحية الضعرورية، وغالبعا معا يعتم ذلعك ععن طريع, التعأيعأ والتقبيعا وت

الحياة الصحي هو نمط سلوكي راسخ في الحصعيلة السعلوكية للشعخ  يظهعر علعى رعكا ععادات يوميعة معن الصععوبة تركهعا او  أسلوبلذا فأك  ،التشجيعية

 (Green & Kreuter,1999) عدن ممارستها

 ،سعاعات فعي الليلعة 8-7النعون لمعدة  :الحياة الصحي هو جمي  تلك السلوكيات التي ترتبط بالحفاظ على الصحة بشعكا جيعد مثعا أسلوب فأكوبذلك 

وتجنععق الأكععا بععين  ،وممارسعة الرياضععة بشععكا منععتظم ،واسععتعماج الععدواء بشععكا صععحي ،وتنظيععا الاسععناك ،وتنععاوج الافطععار فععي كععا يعون ،وععدن التععدخين

 .(Ogden,2012) يادة في الو ك عن الحد الطبيعي  وتجنق حدوث ،الوجبات

 

 :الحياة الصحي أسلوببعض العوامل المؤثرة على  .3

إذ قعد تعؤدا بععض  ،النفسعية أك هنعاك عوامعا تعؤ ر فعي ممارسعة الارعخاص للسعلوك الصعحي أو فعي تشعكيا نمعط الحيعاة الصعحي الدراساتتشير 

معن هعذه العوامعا  ،العواما الى تشجي  الفرد الى استعماج السلوكيات الصعحية والحفعاظ علعى الصعحة او قعد لا تعطيعه الفرصعة العى ممارسعتها بعا واهمالهعا

 :هي

فعبعض  ،الامعراض والمشعكتت الصعحيةيؤدا الاستعداد الورا ي تأ يرا كبيرا في تأويد الشخ  ببنية جسمية قويعة قعادرة علعى تحمعا  :الاستعداد الوراثي

ليسع لديعه تلعك القعوة او ذلعك  الافراد يمتلك جها  مناعي قوا يستجيق ويداف  بسرعة ضد الفايروسات او الالتهابات المرضية في حين نجد البعض الآخر

  (Hernandez & Blazer,2006) الجها  المناعي القوا

 بعأمراضمعن العذكور  أصعابهفالنسعاء أكثعر  ،تشير الدراسات النفسية الصحية إلعى أك هنعاك اختتفعات بعين العذكور والانعاث فعي الاصعابة بعالمرض :الجنس

 .(Jackson,1989.,p.111)وخاصة لدى النساء العامتت كونهن أكثر تعرضا لضغوط الاسرة والعما من ربة البيع  ،والضغط والسكر ،القلق التاجية

والاصعدقاء والعأمتء فعي مكعاك العمعا  فالأسعرة ،يمكن أك تتدخا التأ يرات الاجتماعية في تقرير العادات الصحية التي يتبعها الفعرد :مؤثرات الاجتماعيةال

وكية السعي ة مثعا التعدخين فعلى سبيا المثاج يـتأ ر المراهقوك بجماعة الرفاق فعي تشعكيا الععادات السعل ،يمكن أك يكوك لهم قيمة في تشكيا عاداتنا السلوكية

 .(2008،وتناوج الكحوج والمخدرات في حين قد يمارس افراد الاسرة ضغطا اجتماعيا في تشجي  ابنها على تناوج الكحوج  تايلور

 ،الاجتماعيعة بالحيعاةومعأوى صعحي للععيي  ،وتعليما مناسبا ،بثقافة صحية مناسبة يؤ ر الوض  الاقتصادا للفرد بشكا كبير في تأويده :الحالة الاقتصادية

 علعى سعبيا المثعاج وجعدت دراسعة كعابريرا .. وغيرها وهذه جميعها تساهم في دععم صعحة الفعرد وسعلوك الفعرد الصعحي.ومعالجة الاوضا  الصحية السي ة

وكعذلك وجعدت أنعه كلمعا  ،أك هناك عتقة ارتباطية عالية بين ارتفا  الحالة الاقتصادية وممارسعة الفعرد للععادات الصعحية Cabrera et.al,2001وآخرين 

 .(2003 ،تدني المستوى المادا للفرد  ادت مشكتته الصحية سوءا  الكندرا

 

 



 Int. J. Learn. Man. Sys. 3, No. 2, 203-221 (2015) / http://www.naturalspublishing.com/Journals.asp                     209  

 

 

© 2015 NSP 

 Natural Sciences Publishing Cor. 

 :الحياة الصحي أسلوبنظريات  .4

حياة صحي يحميهم من مخاطر السعلوكيات المهعددة للصعحة أو اهتمعامهم  أسلوبالى تبني  بالأفرادعلماء النفس بالعواما التي تؤدا  اهتماننتيجة 

عن بعض التساؤلات مثت لماذا لا يتبع  بععض الافعراد السعلوكيات الصعحية التعي تحمعيهم معن الامعراض الجسعمية الخطيعرة قعاموا بوضع  نظريعات  بالإجابة

 :من هذه النظرياتو ،يمكن من ختلها فهم السلوك الصحي للفرد

 :The Health Belief Modelأ. إنموذج نظرية المعتقد الصحي 

 Beckerوخاصعة رو نسعتوك وبيكعر -فعي الخمسعينات بواسعطة مجموععة معن علمعاء العنفس الاجتمعاعي  HBMالمعتقعد الصعحي  إنمعوذ طور 

يستعما بعض الناس الخدمات الصحية مثا التلقعيخ  الذين يعملوك في المجاج الصحي والذين يبحثوك عن تفسيرات لماذا لا Rosenstock,1966و 1974

 (Morris,2012)والفح  الطبي في حين يقون بها الآخروك 

 :معرفة عاملين هما ووف, هذا الإنموذ  فإك المعرفة فيما اذا كاك الفرد سيقون بممارسة السلوك الصحي يمكن أك تتحق, من ختج

 الدرجة التي يدرك بها الفرد بأك ممارسات صحية معينة ستكوك فعالة في الوقاية من تهديدات المرض. -

 ( 134،ص2008،الدرجة التي يدرك فيها الفرد بأنه معرض على المستوى الشخصي لتهديد صحي  تايلور -

أا ادراك فوائعد القيعان بالسعلوكيات  Perceived benefitsلمنعاف  المدركعة علعى العامعا الاوج مسعمى ا Becker 1974بيكعر و معتءه  ويطلع,

فعععي حعععين يطلععع, علعععى العامعععا الثعععاني مسعععمى أدراك التععععرض للإصعععابة  .الصعععحية التعععي تتضعععمن تقليعععا خطعععر التععععرض للمعععرض او عواقعععق خطورتعععه

لعذا يعنعي أدراك  .اموا بسعلوكيات مهعددة للصعحة واسعتمروا بهعاالعذا يعنعي ادراك الافعراد للتععرض للخطعر اذا معا قع perceived vulnerabilityبعالخطر

 (Armitage& Conner,2000)الخطر ادراك التعرض للمرض وأدراك ما ينتد عنه من عواقق مرضية 

إك أدراك التععرض للخطعر يتعأ ر بثت عة عوامعا هعي القعيم الصعحية التعي تتضعمن الاهتمعان والحعرص رو نسعتوك Rosenstock,1966ويضيا 

المترتبة اذا معا  disadvantages لمضرارالتي تشير الى ادراك الفرد  perceived costsوالتكاليا المدركة  ،التعرض للمرض وإمكانية ،الصحةعلى 

  (Harrison et.al,1992)تعرض للمرض 

النععاس قععد يتجهععوك نحععو اتبععا  نظععان صععحي اذا كععانوا يقيمععوك صععحتهم تقييمععا كبيععرا، ويشعععروك بالتهديععد بسععبق احتمععاج الاصععابة بععاا  فععإكوبععذلك 

 .(2008 ،اذا اعتقدوا باك المرض سيشكا تهديدا لصحتهم وعملهم وحياتهم الشخصية  تايلور ،مرض

الحياة الصحي عالية  أسلوبفكلما كانع مناف  اتبا   ،صحي وتكاليا هذا السلوكفي حين تتحدد الفوائد المدركة بعاملين هما مناف  السلوك ال

 (Morris,2012)قليلة فانه ستؤدا بالفرد الى احتماج القيان بالسلوكيات الصحية وتحسين صحته  بأنفاقهاوالتكاليا او الجهود التي سيقون الفرد 

 

 :The Model of Reasoned Action Or Planned Behaviorب. إنموذج الفعل المقصود او السلوك المخطط 

التي قاما بهعا  ه من ختج البحوث النفسيةا( اللذاك طورAjzen & Fishbein 1980من عالمي النفس أجا ين وفشبن   TRAنموذ  قدن هذا الإ

إذ يفتعرض هعذا الإنمعوذ  أك القيعان  ،ويتبنى هذا الإنموذ  الاطار المعرفي الذا يعتمد على توقعات الفعرد ونوايعاه .بالسلوك وعتقتهاوالمتعلقة بالاتجاهات 

ويضعيا أجعا ين وفشعبن  ،الفرد للقيان بالسلوك الصحي والتي تحدد رغبته للقيان به وتغييعر سعلوكياته الخطعرة Intentionبالسلوك الصحي يعتمد على نية 

Ajzen & Fishbein 1980 فعإذا نويعع أك أمعارس الرياضعة  ،إك للنوايا والتوقعات وظيفة مهمة في سلوك الفرد وذلك من ختج تحديد مقاصده وغاياتعه

وبذلك تععد النوايعا أفضعا متنبعأ لسعلوك الفعرد  ،كا صباح واتوق  بانها ستحق, لي جسم صحي ومثالي فأنها ستوجه سلوكي نحو ممارسة التمارين الرياضية

  (Kinmonth,2002)وا القيان به أو ما ين

 هي: ،اك نية الفرد للقيان بالسلوك يتأ ر بثت ة عواما مهمة Ajzen & Fishbein أجا ين وفشبنويرى 

 .ويتمثا بتقييم الشخ  العان للقيان بالسلوك الصحي( :attitude towards the behaviorالتوجه نحو السلوك  -

 : وتتمثا بما ينجم عن السلوك من نتائد ايجابية او سلبية.expected outcomesالنتائد المتوقعة  - 

ويتمثا بالتوقعات المدركة لدى الناس المهمين  العائلة والاصدقاء والجيراك( فيما يتعل, بما يقون به الفرد من  :subjective normالمعيار الشخصي -

 (Ajzen,1991)سلوكيات 

أوإذا  ،لأداء السعلوكيات الصعحية أذا كعاك لعدى الفعرد توجعه ايجعابي بعالتوقا ععن التعدخين او اتبعا  الحميعة سيكوك لدى الفرد نوايا قويعة عانبشكا 

الفعرد اك  فضت عن ذك فإك فرصة القيان بالسلوك الصحي يأداد إذا ادرك ،كاك يتوق  ايضا بأك القيان بالسلوك الصحي سيجعله حيويا او سيطيا من عمره

عد عائلته وسيقيمونه بأنه سلوك الايجابي أو اذا أعتقد الفرد نفسه بأك الناس المهمين بالنسبة له يعتقدوك بأنه يجق عليه أك يقعون القيان بالسلوك الصحي سيس

 .(Armitage & Conner,2001)بهذه السلوكيات 

 :Protection Motivation Theoryج. نظرية دافع الحماية 

( وتسععتهدف تفسععير كيععا يسععتجيق النععاس لأ ععارة الخععوف مععن الاصععابة Rogers 1975علععى يععد روجععر    PMTطعورت نظريععة دافعع  الحمايععة 

، وتشير نظرية داف  الحماية الى الدافعية التي يحمي بها الفعرد نفسعه معن خطعر المعرض أو fear appealsبالخطر والمرض والذا يسميه نداءات الخوف 

ابة بالمرض او العجأ فإك هذه الدافعية تحفعأ الفعرد العى اتخعاذ اسعاليق صعحية تدبريعة تعمعا علعى الحفعاظ وبما أك كا فرد مهدد لتص ،ضد ما يهدد صحته

 (Jachson,2005)على صحته والوقاية من الامراض الجسمية 

نية القيان بالسلوكيات ( Rogers 1983وقد حدد روجر   ،لذا يعرف داف  الحماية بأنه استعداد الفرد لتبني القيان بالسلوكيات الصحية الموصى بها

 وهي ،الصحية في هذا النموذ  بثت ة مفاهيم أساسية

 وتعني أك كا فرد لديه الاستعداد لتصابة بالمرض او خطر التعرض للمرض. :القابلية والخطر -

 ،يات الصحية مثا التمارين الرياضيةتقدير التدبر: وتتمثا بتقييم الفرد لكيفية تجنق النتيجة السلبية لتصابة أو تدبرها من ختج القيان بالسلوك -

 وغيرها. ..والنون لساعات كافية ،والاكا الصحي ،والحمية

وهذه تحدد نجاح القيان بالسلوكيات  ،وتتمثا باعتقاد الفرد بإمكانية اللجوء والقيان بالسلوك المتئم أو طريقة التدبر المناسبة :الفاعلية الذاتية المدركة

  (Sharma & Romas,2012) .الصحية الموصى بها

وبمعدى اعتقعاده بعأك التهديععد  (لعذلك سعيكوك الشعخ  أكثعر دافعيععة لحمايعة نفسعه  أذا كانعع لديعه نيععة قويعة لتبنعي السعلوكيات الصعحية الموصععى بهعا

واذا قعيم وعععرف  ،مرضوالععذا سعتكوك نتائجععه حتميعة وجديعة اذا مععا حعدث التهديععد واصعاب بععال ،المحتمعا سيصعيبه أذا اسععتمر بالسعلوكيات الخطععرة الحاليعة

 WEBB)واذا اعتقد بامكانية القيان بالسلوكيات الصحية الموصى وفاعليتها في تقليا أمكانية الاصابة أو الخطر المهدد  ،الوسائا المناسبة لتجنق الاصابة

et.al,2010) 
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 :مناقشة النظريات

نتحظ أك هنالعك أراء مختلفعة فعي تفسعير مواجهعة الضعغوط النفسعية التعي يععاني منهعا الإفعراد أ نعاء حيعاتهم  ،من ختج عرض هذه الأطر النظرية

مسعتندين  ،فقد تبنعى الباحثعاك نظريعة سعيلجماك ،لمأيد من الدقةو لهذا ،المدرسة التي ينتمي أليهاو هذه الآراء كا منها يعكس وجهة نظر صاحبهاو اليومية،

ولكونهعا تفسعخ المجعاج  ،وذلك لأنها الاحدث والأفضا في تفسير المواجهة الايجابية على الصعيد الشخصي في حعا الضعغوط ،البحث تفسير نتائد فيإليها 

 الحياة الصحي. أسلوبونظرية روجر  في  .الأسباب التي تسببهاو العواماو النظرية لمعرفة دينامية مواجهة الضغوطو أمان الدراسات التجريبية

 

 البحث الاجراءات في

غ للإجعراءات التعي قعان بهعا الباحثعاك معن اجعا تحقيع, اهعداف البحعث، ابتعداءغ معن تحديعد مجتمع  البحعث وعينتعه  تضمن هذا الجأء من البحث عرضا

وانتهععاءغ بتحديععد الوسععائا  ،لغععرض تطبيقهععا علععى عينععة البحععث ،مععروراغ بإعععداد أداة البحععث ومععا يجععق اك يتععوافر فيهععا مععن صععدق و بععات وتحليععا للفقععرات

 الاحصائية المناسبة لتحليا البيانات، وفيما يأتي وصا لتلك الإجراءات: 

 

 . :مجتمع البحث وعينته -أولا

من اجا تحقي, اهداف البحث قان الباحثاك باختيار مجموعة من موظفي جامعة بغداد وجامعة القادسعية بصعورة عشعوائية وذلعك معن خعتج سعحق 

موظفععا  (200)ومععن  ععم قععان الباحثععاك بسععحق  ،فععي جامعععة بغععداد وجامعععة القادسععية الآدابعلععى كليععة العلععون وكليععة  الاختيععارووقعع   ،جامعععةمععن كععا  كليتععين

موظفا وموظفة من كلية العلون ومثلها معن كليعة الآداب فعي كعا  (50)عشوائية من اسماء الموظفين الموجودين في هاتين الكليتين بواق  وموظفة وبصورة 

 ( يوضخ ذلك.1الجدوج  و .( موظفا وموظفة من جامعة بغداد ومثلها من جامعة القادسية100تصبخ العينة الكلية   ،معةجا

 القادسية و أعداد موظفي كلية العلون والآداب في جامعتي بغداد: (1الجدوج  

 المجموع الآداب العلوم الجامعة 

 الاناث الموظفات الذكور الموظفين الاناث الموظفات الموظفين الذكور

 100 25 25 25 25 بغداد 1

 100 25 25 25 25 القادسية 2

 200 50 50 50 50 المجمو 

 

 :أداة البحث: )المواجهة الايجابية(

وفيمعا يعأتي ععرض لإجعراءات  ،اقتضى ذلك توفر أداة تتمت  بخصائ  المقاييس النفسية من صعدق و بعات ،أهداف البحث الحالي تحقي,من اجا 

 أعداد أداة البحث: 

فضعت ععن كعوك  ،وذلك لأنهما لم يحصعت علعى أيعة مقعاييس عراقيعة وعربيعة تناسعق عينعة البحعث الحياة الصحي أسلوبمقياس  ببناءقان الباحثاك 

وقعد اتبععا فعي ذلعك الخطعوات  ،ظفي الجامععة والبي عة العراقيعةالمقاييس الاجنبية معقدة ولا تتئعم البي عة العراقيعة ممعا حعتم عليهمعا بنعاء مقيعاس يعتتئم مع  معو

 :الآتية

 .تبني الاطار النظرا المتمثا بنظرية سيلكماك في المواجهة الايجابية .أ

عرف والذا  ،من أجا تحديد فقرات المقياس Positive copingالمواجهة الايجابية  صاحق نظرية 1975  تبني التعريا النظرا لنظرية سيلكماك .ب

 المواجهة الايجابية:

 .حياتي يقون على حا المشكتت بالاعتماد على المدركات المعرفية الايجابية والتعاما م  الضغوط بمرونة وانفعالات ايجابية مريحة أسلوب

 وروعي أك تكوك فقرات المقياس ،قاما بصياغة الفقرات النفسية الخاصة بمقياس البحث ،بعد أك قان الباحثاك بتحديد الاطار النظرا وتعريفه للمقياس . 

ذلك لاحتماج استبعاد ، وأك تكوك الفقرات بصيغتها الأولية أكثر من العدد المقرر لها بصيغتها النهائيةط، وأك تقيس الفقرة فكرة واحدة فق، وبصيغة المتكلم

 .(1989 ،هيجنو دايك ورن بعضها إ ناء التحليا الإحصائي 

وهي كما موجودة فعي  ،، وقد تكوك المقياس من  تث مجالاتسيلكماك في المواجهة الايجابية ( فقرة مستوحاة من نظرية32قان الباحثاك بصياغة  و

 :(2الجدوج  

 ( مجالات مقياس المواجهة الايجابية وعدد فقراته2  جدوج

 عدد الفقرات المجال ت

 10 التفكير الايجابي 1

 11 المرونة الاستيعابية 2

 11 السيطرة الانفعالية الايجابية 3

 32 المجموع

 

بتحديد البدائا التي تناسق الإجابة عن هذه الفقرات بعد الاطت  على المقاييس السابقة المطبقعة علعى معوظفي الجامععة، قبعا أك يقومعا  قاماوكذلك 

  .بتحديد صتحيتها وعرضها على الخبراء

 

 :المقياسصلاحية 

علعى  فقعرة (32 قعان الباحثعاك بععرض المقيعاس العذا قامعا ببنائعه والمكعوك معن  ،التعّرف علعى معدى صعتحية المقيعاس وتعليماتعه وبدائلعه من اجا

 ،صععتحية المقيععاس، لبيععاك آرائهعم ومتحظععاتهم فيمعا يتعلعع, بمعدى 1الخبععراء العذين لععديهم الكفعاءة فععي المجعاج النفسععي والتربعوا و المختصعينمجموععة مععن 

                                                           
 .الخبراء حسق اللقق العلمي، والاختصاص، والجامعة 1
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غ أو حذف ما هو غير مناسعق ،ومتئمته للهدف الذا وض  لأجله كمعا سعأج الباحثعاك الخبعراء صعتحية البعدائا فعي معدى مناسعبتها  ،وتعديا ما يرونه مناسبا

( فاكثر معن أجعا تحليعا التوافع, %80ة اتفاق  وبعد جم  آراء الخبراء وتحليلها اعتمد الباحثاك نسب. نادرا ،احيانا ،غالبا ،دائما :والتي هي ،للإجابة وللعينة

 ،م  الأخذ بعررائهم بشعأك تععديا بععض الفقعرات ،وحصلع فقرات المقياس جميعها على موافقة الخبراء (157ص  ،1985 ،عودة بين تقديرات المحكمين 

  .أما بشأك البدائا فحصا الباحثاك على موافقة جمي  الخبراء بوض  البدائا السابقة للإجابة

 

 التطبيق الاستطلاعي الأولي للمقياس:

وذلعك لمعرفعة  ،الحياة الصحي على مجموعة من موظفي جامعة بغداد وجامعة القادسية أسلوبالاستطتعي الأولي لمقياس  بالتطبي,قان الباحثاك 

 (20 ذلعك علعى عينعة عشعوائية مكونعة معن ، وفضعتغ ععن حسعاب الوقعع المسعتغرق للإجابعة ،مدى وضوح فقرات المقياس وتعليماته وبدائله ووضوح لغته

( دقيقعة وبمتوسعط 8 -3  وكاك الوقع المستغرق في الإجابة يتراوح بعين ،ن أك التعليمات كانع واضحة والفقرات مفهومةيقد تبين للباحثو موظفا وموظفة.

 دقيقة. (5 

  

 تصحيح المقياس:

تهعدف معرفعة طرائع, الفعرد الايجابيعة فعي مواجهعة الضعغوط  الايجابيعة معن مجموععة معن الفقعرات ذات مضعموك ايجعابي المواجهعةيتكوك مقياس 

بععد . ونعادرا ،احيانعا ،غالبعا ،دائمعا :هعي ،كما يتضمن المقياس اربعة بدائا على وف, طريقعة ليكعرت فعي الاجابعة ،والمصاعق النفسية لدى موظفي الجامعة

اربععة درجعات( واذا كانعع  تعطى له  (فإذا كانع أجابته عن الفقرة بـ  دائما ،على وف, ما يعتقد ويقيمه هو ،يطلق منه الاجابة عنها ،للفقرة الموظاقراءة 

 .أجابته عن الفقرة بـ  نادرا( تعطى له  درجة واحدة(

 

  :التطبيق الاستطلاعي الثاني )عينة تحليل الفقرات(
اك الهدف من هذا التطبي, هو الحصوج على بيانات يتم من ختلها حسعاب معا إذا كعاك المقيعاس قعادرا علعى تشعخي  الفعروق بعين المعوظفين فعي  

ذات  من أجا ذلك قان الباحثاك باستخرا  القوة التمييأيعة للمقيعاس معن خعتج تطبيقعه علعى عينعة طبقيعة عشعوائية، والايجابية المواجهةعلى مقياس  إجاباتهم

موظفا وموظفة. ويقصد بالقوة التمييأية للمقياس هو فعي معدى قعدرة الفقعرة  (200 التو ي  المتساوا من موظفي جامعة بغداد وجامعة القادسية بلغ قوامها 

وتعمّ اسعتخرا  تمييعأ  .(Gronlund, 1971)وبعين الأفعراد الضععاف فعي تلعك الصعفة  الاختبعارعلى التمييأ بين الأفراد المتميأين فعي الصعفة التعي يقيسعها 

 :ين هماأسلوبالفقرة ب

غ معن أعلعى  :Extreme Groups Methodالمجموعتين المتطرفتين  أسلوب .أ  بعد تصحيخ استمارات المفحوصين قان الباحثعاك بترتيبهعا تنا ليعا

العدرجات وسعميع بالمجموععة العليعا والتعي بلغعع ( العليا من الاستمارات بوصفها حاصلة على أعلعى %27درجة كلية الى أدناها  م أخذت نسبة الـ  

أكعد و وفعي هعذا الصعدد ،( موظفعا54( الدنيا والحاصلة على أدنعى العدرجات وسعميع بالمجموععة العدنيا والتعي بلغعع  %27ونسبة الـ   ،( موظفا54 

تمعايأ و اصلتين على أفضا ما يمكعن معن حجعمالدنيا تحق, للباحث مجموعتين حو العليا (%27 نسبة الـ  اعتمادإك  Mehrensميهرنأ و Ebelإيبا 

-T)قان الباحثاك باسعتعماج الاختبعار التعائي  ،الحياة الصحي أسلوبو من أجا استخرا  معاما تمييأ كا فقرة من فقرات مقياس .(2006 ، رضواك

test) يوضخ ذلك.  (4 قرات المقياس وجدوج لعينتين مستقلتين لمعرفة دلالة الفرق بين المجموعتين العليا والدنيا لدرجات كا فقرة من ف 

العتقة بين درجعة المفحعوص علعى الفقعرة  تحلياتعتمد هذه الطريقة على  :Internal Consistency Methodعلاقة الفقرة بالدرجة الكلية  .ب

فالعتقعة بعين الفقعرة والدرجعة الكليعة لتختبعار  .والتي تستخدن كمحعك لتقعويم صعدق كعا فقعرة معن فقعرات الاختبعار ،ودرجته الكلية على الاختبار ككا

 ولاسعتخرا  معامعا التمييعأ قعان الباحثعاك باسعتعماج معادلعة بيرسعوك. .تظهر لنعا كيعا تقعيس الفقعرة بشعكا جيعد الوظعائا التعي يقيسعها الاختبعار نفسعه

 (. 4( وكما مبين في الجدوج  2006، رضواك( 0 19إذ تكوك الفقرة مميأة إذا كانع قوتها التمييأية أكثر من   ،واعتماد معيار أيبا

 المجموعتين المتطرفتين وعتقة درجة الفقرة بالدرجة الكلية لمقياس المواجهة الايجابية أسلوب( يوضخ نتائد 4  جدوج

 الارتباط ت الفقرة الارتباط ت الفقرة الارتباط ت الفقرة

1 6.839 0.587 12 3.736 0.373 23 7.635 0.599 

2 12.112 0.727 13 5.511 0.506 24 7.635 0.652 

3 6.608 0.619 14 7.611 0.630 25 5.944 0.512 

4 5.255 0.430 15 2.408 0.246 26 5.141 0.507 

5 6.507 0.504 16 3.820 0.391 27 6.014 0.521 

6 4.053 0.418 17 6.903 0.654 28 4.289 0.490 

7 4.858 0.418 18 5.441 0.483 29 6.856 0.530 

8 5.539 0.520 19 9.313 0.706 30 10.914 0.770 

9 6.655 0.553 20 7.868 0.640 31 6.011 0.472 

10 8.514 0.684 21 8.107 0.644 32 8.362 0.630 

11 4.280 0.449 22 6.521 0.561    

 

وبقى المقياس  .المجموعتين المتطرفتين وعتقة الفقرة بالدرجة الكلية أسلوبم تستبعد اية فقرة من فقرات المقياس لقدرتها على التمييأ بل 2.حكم الفقرة

 ( فقرة.32بعد التمييأ يتكوك من  
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 صدق المقياس:

يعد الصدق من الخصائ  الت مة فعي بنعاء المقعاييس لكونعه يشعير العى قعدرة المقيعاس علعى قيعاس الخاصعية التعي وضع  معن اجعا قياسعها  فعر ، 

 ( واستخر  للمقياس الحالي ما يأتي: 1980

ي عرض فقرات المقياس على ( إلى اك افضا طريقة للتحق, من الصدق الظاهرا تتمثا فEbelيشير ايبا   :Face Validityالصدق الظاهرا -أ

وتحق, هذا النو  من الصدق في المقياس الحالي  .(Ebel, 1972, P.55  مجموعة من المحكمين للحكم على صتحيتها في قياس الخاصية المراد قياسها

 .بشأك صتحية المقياس ومتئمته لمجتم  الدراسة وذلك عندما عرضع فقراته على مجموعة من الخبراء

وعتقة  ،المجموعتين المتطرفين أسلوبوتحق, ذلك من ختج استعماج قوة تمييأ الفقرة من ختج  :Construct Validityدق البناء مؤررات ص .ب

 .درجة الفقرة بالدرجة الكلية

 

 :الثبات

أذا أعيد تطبيقها على إفعراد العينعة فعي  -أو قريبة منها  –أا أنها تعطي النتائد ذاتها  ،الأداة المستخدمة في البحث متصفة بالثبات تكوكينبغي أك  

فعي حعين  .جامععة القادسعية الآدابموظفعة معن كليعة و ( موظفا40  قد أعتمد الباحثاك في إيجاد الثبات على عينة بلغعو (.1981 ،الأوبعي وقتين مختلفين 

 :أعتمد الباحثاك في ايجاد الثبات على الطريقتين الآتيتين

درجات الأفراد ذات ، وأخذين درجات الأفراد الفردية على المقياس لوحدها ،حيث قان الباحثاك بتقسيم الاختبار على قسمين :طريقة التجأئة النصفية ـأ 

من ختج استعماج الاختبار التائي لعينتين مستقلتين  ،الباحثاك باختبار نصفي الاختبار قبا استخدان التجأئة النصفية قان. والأرقان الأوجية وحدها

وعند ذلك  ،ووجد الباحثاك عدن وجود دلالة إحصائية ما بين النصفين لتختبار عند مقارنة القيمة التائية بالقيمة الجدولية ،لغرض معرفة التجانس بينهما( 

 إكماجولغرض  .(0,85  فوجدا أك معاما الثبات المقاس كانع ،جأئة النصفية حسق معادلة بيرسوك للتجأئة النصفيةقان الباحثاك باستعماج طريقة الت

فوجد  ،حيث أك الدرجة التي حصا عليها الباحثاك كانع لنصا الاختبار فقط، استعما الباحثاك معادلة سبيرماك براوك التصحيحية ،معاما  بات الاختبار

  .(0,92مقياس بصورته النهائية كانع  أك معاما الثبات لل

العتمات على أا فقرة أخرى من و تقون فكرة هذا المعاما على حساب الارتباطات الداخلية بين عتمات مجموعة الثبات لكا فقرة :. طريقة معاما ألفاب

وجد الباحثاك أك الثبات يبلغ  ،ومن ختج استعماج معادلة الفا كرونباا للثبات .(1985 ،عودة  .م  العتمات على الاختبار ككا من جهة أخرىو جهة

في حين ظهر  بات مجالات مقياس المواجهة  0,70إذ يكوك الثبات جيدا أذا كاك أكثر من  ،جيد على وف, معيار الفا كرونبااويعد هذا الثبات  ،(0,74 

 :(5الايجابية كما هو موجود في الجدوج  

  بات مقياس المواجهة الايجابية ومجالاته( 5  جدوج

 الثبات المجالات ت

 0,74 التفكير الايجابي 1

 0,70 المرونة الاستيعابية 2

 0,73 السيطرة الانفعالية الايجابية 3

 0,74 المقياس ككل

 

 المقياس بصورته النهائية

 (80  و كدرجعة عليعا (128 لعذا فعإك الدرجعة العليعا للمقيعاس تعراوح بعين  ،واربععة بعدائا ،فقعرة 32اصبخ المقياس بعد عمليات التقنين يتألا معن 

معن ، ووقد تم احتساب درجة الموظا الفعلية على المقياس بوض  درجة له على كا فقرة طبقعا للبعديا العذا يختعاره .( كدرجة دنيا24و  ،كدرجة متوسطة

  .المقياس م تجم  درجات الفقرات كلها لاستخرا  مجمو  درجات الطوج على 

 

 :الحياة الصحي( أسلوب) :ثانيا

وفيمعا يعأتي ععرض لإجعراءات  ،اقتضى ذلك توفر أداة تتمت  بخصائ  المقاييس النفسية من صعدق و بعات ،من اجا تحقي, أهداف البحث الحالي

 أعداد أداة البحث: 

فضعت ععن كعوك  ،مقعاييس عراقيعة وعربيعة تناسعق عينعة البحعثوذلك لأنهما لم يحصعت علعى أيعة  الحياة الصحي أسلوبببناء مقياس  الباحثاكقان 

وقعد اتبععا فعي ذلعك الخطعوات  ،المقاييس الاجنبية معقدة ولا تتئعم البي عة العراقيعة ممعا حعتم عليهمعا بنعاء مقيعاس يعتتئم مع  معوظفي الجامععة والبي عة العراقيعة

 :الآتية

 .الحياة الصحي أسلوبفي  Protection motivation theoryة تبني الاطار النظرا المتمثا بنظرية نظرية داف  الحماي .أ

 ،من أجا تحديد فقرات المقياس Protection motivation theoryصاحق نظرية داف  الحماية  1975  تبني التعريا النظرا لنظرية روجر  .ب

 الحياة الصحي: أسلوبوالذا عرف 

يتكوك من الأنشطة الصحية التي يقون بها الافراد من اجا حماية أنفسهم من الأذى والاصابة بالمرض على وف, ما يدركونه ويشعروك به معن  حياتينظان 

 .(Rogers,1975)  والعناية بالنظافة الشخصية ،والنون لساعات كافية ،وتناوج غذاء صحي ،وتتضمن هذه الانشطة ممارسة التمارين الرياضية ،خطر

 :وروعي أك تكوك فقرات المقياس ،قاما بصياغة الفقرات النفسية الخاصة بمقياس البحث ،بعد أك قان الباحثاك بتحديد الاطار النظرا وتعريفه للمقياس . 

ذلك لاحتماج استبعاد ، وئيةأك تكوك الفقرات بصيغتها الأولية أكثر من العدد المقرر لها بصيغتها النها، وأك تقيس الفقرة فكرة واحدة فقط، وبصيغة المتكلم

 .(205ص  ،1989 ،هيجنو  ورندايك بعضها إ ناء التحليا الإحصائي 

وكذلك قاما بتحديد البدائا التي تناسق الإجابعة ععن هعذه الفقعرات بععد  ،(Rogers,1975) ( فقرة مستوحاة من نظرية29بصياغة   الباحثاكو قان 

  .الاطت  على المقاييس السابقة المطبقة على موظفي الجامعة، قبا أك يقوما بتحديد صتحيتها وعرضها على الخبراء

 

 :صلاحية المقياس

                                                                                                                                                                                         
 .(98 1أسلوب المجموعتين المتطرفتين لتمييأ الفقرات بقيمة جدولية   -

  .19 0عتقة مجمو  درجة الفقرة بالدرجة الكلية وف, قيمة معاما ايبا أكثر من  -
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علعى  فقعرة (29 قعان الباحثعاك بععرض المقيعاس العذا قامعا ببنائعه والمكعوك معن  ،علعى معدى صعتحية المقيعاس وتعليماتعه وبدائلعه التعّرف من اجا

 ،، لبيععاك آرائهعم ومتحظععاتهم فيمعا يتعلعع, بمعدى صععتحية المقيععاس3الخبععراء العذين لععديهم الكفعاءة فععي المجعاج النفسععي والتربعوا و مجموععة مععن المختصعين

غ أو حذف ما هو غير مناسعق ،ومتئمته للهدف الذا وض  لأجله كمعا سعأج الباحثعاك الخبعراء صعتحية البعدائا فعي معدى مناسعبتها  ،وتعديا ما يرونه مناسبا

( فاكثر معن أجعا تحليعا التوافع, %80وبعد جم  آراء الخبراء وتحليلها اعتمد الباحثاك نسبة اتفاق  . نادرا، احيانا، غالبا، دائما :والتي هي ،للإجابة وللعينة

مع  الأخععذ بعررائهم بشععأك تععديا بعععض  ،جميعهععا علعى موافقععة الخبعراء مععا ععدا فقرتععاك المقيعاس( وحصعلع فقععرات 1985 ،عععودة قععديرات المحكمعين بعين ت

  .أما بشأك البدائا فحصا الباحثاك على موافقة جمي  الخبراء بوض  البدائا السابقة للإجابة ،الفقرات

 

 التطبيق الاستطلاعي الأولي للمقياس:

وذلعك لمعرفعة  ،الحياة الصحي على مجموعة من موظفي جامعة بغداد وجامعة القادسية أسلوبالاستطتعي الأولي لمقياس  بالتطبي,قان الباحثاك 

 (20 ذلعك علعى عينعة عشعوائية مكونعة معن ، وفضعتغ ععن حسعاب الوقعع المسعتغرق للإجابعة ،مدى وضوح فقرات المقياس وتعليماته وبدائله ووضوح لغته

( دقيقعة وبمتوسعط 9 -5  وكاك الوقع المستغرق في الإجابة يتراوح بعين ،ن أك التعليمات كانع واضحة والفقرات مفهومةيقد تبين للباحثو ظفا وموظفة.مو

 دقيقة. (6 

 

 تصحيح المقياس: 

 ،الجيدة لعدى معوظفي الجامععة تهدف معرفة العادات الصحية الحياة الصحي من مجموعة من الفقرات ذات مضموك ايجابي أسلوبيتكوك مقياس 

كمععا يتضععمن المقيععاس اربعععة بععدائا علععى وفعع, طريقععة ليكععرت فععي  ،وكععذلك فقععرات ذات مضععموك عكسععي تقععيس السععلوكيات الخطععرة علععى صععحة الموظععا

فعإذا كانعع أجابتعه ععن الفقعرة  ،على وف, ما يعتقد ويقيمه هو ،يطلق منه الاجابة عنها ،بعد قراءة الموظا للفقرة. ونادرا، احيانا، غالبا، دائما :هي ،الاجابة

 .اربعة درجات( واذا كانع أجابته عن الفقرة بـ  نادرا( تعطى له  درجة واحدة( تعطى له  (بـ  دائما

 

  :التطبيق الاستطلاعي الثاني )عينة تحليل الفقرات(
اك الهدف من هذا التطبي, هو الحصوج على بيانات يتم من ختلها حسعاب معا إذا كعاك المقيعاس قعادرا علعى تشعخي  الفعروق بعين المعوظفين فعي  

 من أجا ذلك قعان الباحثعاك باسعتخرا  القعوة التمييأيعة للمقيعاس معن خعتج تطبيقعه علعى عينعة طبقيعة عشعوائية، والحياة الصحي أسلوبأجاباتهم على مقياس 

موظفا وموظفة. ويقصعد بعالقوة التمييأيعة للمقيعاس هعو فعي معدى قعدرة  (200 ذات التو ي  المتساوا من موظفي جامعة بغداد وجامعة القادسية بلغ قوامها 

وتعمّ اسعتخرا   .(Gronlund, 1971)الفقرة على التمييأ بين الأفراد المتميعأين فعي الصعفة التعي يقيسعها الإختبعار وبعين الأفعراد الضععاف فعي تلعك الصعفة 

 :ين هماأسلوبتمييأ الفقرة ب

غ معن أعلعى  :Extreme Groups Methodالمجموعتين المتطرفتين  أسلوب .أ  بعد تصحيخ استمارات المفحوصين قان الباحثعاك بترتيبهعا تنا ليعا

العدرجات وسعميع بالمجموععة العليعا والتعي بلغعع ( العليا من الاستمارات بوصفها حاصلة على أعلعى %27درجة كلية الى أدناها  م أخذت نسبة الـ  

أكعد و وفعي هعذا الصعدد ،( موظفعا54( الدنيا والحاصلة على أدنعى العدرجات وسعميع بالمجموععة العدنيا والتعي بلغعع  %27ونسبة الـ   ،( موظفا54 

تمعايأ و حاصلتين على أفضا ما يمكن من حجعمالدنيا تحق, للباحث مجموعتين و العليا (% 27 إك أعتماد نسبة الـ  Mehrensميهرنأ و Ebelإيبا 

-T)قان الباحثاك باسعتعماج الاختبعار التعائي  ،الحياة الصحي أسلوبو من أجا استخرا  معاما تمييأ كا فقرة من فقرات مقياس .(2006 ، رضواك

test)  يوضخ ذلك.  (4 فقرات المقياس وجدوج لعينتين مستقلتين لمعرفة دلالة الفرق بين المجموعتين العليا والدنيا لدرجات كا فقرة من 

تعتمد هذه الطريقة على تحليا العتقة بين درجعة المفحعوص علعى الفقعرة  :Internal Consistency Methodعلاقة الفقرة بالدرجة الكلية  .ب

فالعتقعة بعين الفقعرة والدرجعة الكليعة لتختبعار  .والتي تستخدن كمحعك لتقعويم صعدق كعا فقعرة معن فقعرات الاختبعار ،ودرجته الكلية على الاختبار ككا

 ولاسعتخرا  معامعا التمييعأ قعان الباحثعاك باسعتعماج معادلعة بيرسعوك. .تظهر لنعا كيعا تقعيس الفقعرة بشعكا جيعد الوظعائا التعي يقيسعها الاختبعار نفسعه

 (. 6( وكما مبين في الجدوج  2006، رضواك( 0 19إذ تكوك الفقرة مميأة إذا كانع قوتها التمييأية أكثر من   ،واعتماد معيار أيبا

 الحياة الصحي أسلوبالمجموعتين المتطرفتين وعتقة درجة الفقرة بالدرجة الكلية لمقياس  أسلوب( تمييأ الفقرات ب6  جدوج

 الارتباط ت الفقرة الارتباط ت الفقرة الارتباط ت الفقرة

1 8.097 0.612 11 3.573 0.269 21 3.664 0.247 

2 3.171 0.273 12 3.625 0.319 22 2.431 0.287 

3 5.949 0.489 13 4.799 0.312 23 3.570 0.319 

4 4.322 0.471 14 9.426 0.672 24 2.593 0.274 

5 7.229 0.568 15 6.178 0.490 25 3.443 0.320 

6 2.848 0.253 16 4.722 0.388 26 3.591 0.333 

7 4.022 0.392 17 6.818 0.510 27 3.525 0.342 

8 3.144 0.292 18 7.050 0.463    

9 5.820 0.506 19 5.803 0.443    

10 1.785 0.234 20 4.089 0.371    

                                                           
 .العلمي، والاختصاص، والجامعة الخبراء حسب اللقب 3

 جامعة بغداد. –القياس النفسي  –أ.د: خليا ابراهيم رسوج 

 جامعة بغداد. –علم النفس المعرفي  –أ.د: أروة محمد ربي  

 جامعة بغداد. –علم نفس الشخصية  –أ.د: بثينة منصور الحلو 

 جامعة بغداد. –علم النفس المعرفي  –أ.د: وهيق مجيد الكبيسي 

 جامعة بغداد. –علم النفس المعرفي  –أ.ن.د انعان جاسم لفته 

 جامعة القادسية. –علم نفس الشخصية  –أ.ن.د: ستن هارم حافظ 

 جامعة القادسية. –علم النفس المعرفي  –ن.د: طارق محمد بدر 

 جامعة القادسية.  –صحة نفسية  –ن.د: علي حسين عايد 

http://www.naturalspublishing.com/Journals.asp


214                                                              S. Faissel, A. Saleh: The relationship between Positive Confrontation … 

 
 

© 2015 NSP 

 Natural Sciences Publishing Cor. 

 4.حكم الفقرة

 .( فقرة26واصبخ المقياس يتألا من   ،المجموعتين المتطرفتين لعدن لقدرتها على التمييأ أسلوب( من الفقرات السابقة ب10تم استبعاد الفقرة  

 

 صدق المقياس:

يعد الصدق من الخصائ  الت مة فعي بنعاء المقعاييس لكونعه يشعير العى قعدرة المقيعاس علعى قيعاس الخاصعية التعي وضع  معن اجعا قياسعها  فعر ، 

 ( واستخر  للمقياس الحالي ما يأتي: 1980

 :Face Validityالصدق الظاهرا -أ

الظاهرا تتمثا في عرض فقرات المقياس على مجموعة من المحكمعين للحكعم علعى ( إلى اك افضا طريقة للتحق, من الصدق Ebelيشير ايبا  

وتحق, هذا النو  من الصدق في المقياس الحالي وذلعك عنعدما عرضعع فقراتعه علعى  .(Ebel, 1972, P.55  صتحيتها في قياس الخاصية المراد قياسها

 .سةبشأك صتحية المقياس ومتئمته لمجتم  الدرا مجموعة من الخبراء

وعتقة  ،المجموعتين المتطرفين أسلوبوتحق, ذلك من ختج استعماج قوة تمييأ الفقرة من ختج  :Construct Validityمؤررات صدق البناء  .ب

 .درجة الفقرة بالدرجة الكلية

 

 :الثبات

أذا أعيد تطبيقها على إفعراد العينعة فعي  -أو قريبة منها  –أا أنها تعطي النتائد ذاتها  ،ينبغي أك تكوك الأداة المستخدمة في البحث متصفة بالثبات 

فعي  الآداب( موظفا وموظفة معن كليعة العلعون وكليعة 40  قد أعتمد الباحثاك في إيجاد الثبات على عينة بلغعو (.30ص  ،1981 ،الأوبعي وقتين مختلفين 

 :تمد الباحثاك في ايجاد الثبات على الطريقتين الآتيتينفي حين أع .جامعة بغداد وجامعة القادسية

درجات الأفراد ذات ، وأخذين درجات الأفراد الفردية على المقياس لوحدها ،حيث قان الباحثاك بتقسيم الاختبار على قسمين :طريقة التجأئة النصفية ـأ 

من ختج استعماج الاختبار التائي لعينتين مستقلتين  ،باختبار نصفي الاختبارقبا استخدان التجأئة النصفية قان الباحثاك . والأرقان الأوجية وحدها

وعند ذلك  ،ووجد الباحثاك عدن وجود دلالة إحصائية ما بين النصفين لتختبار عند مقارنة القيمة التائية بالقيمة الجدولية ،لغرض معرفة التجانس بينهما( 

ولغرض أكماج  (.88 0  فوجدا أك معاما الثبات المقاس كانع ،ية حسق معادلة بيرسوك للتجأئة النصفيةقان الباحثاك باستعماج طريقة التجأئة النصف

فوجد  ،حيث أك الدرجة التي حصا عليها الباحثاك كانع لنصا الاختبار فقط، استعما الباحثاك معادلة سبيرماك براوك التصحيحية ،معاما  بات الاختبار

 هو معاما  بات جيد إحصائيا.و (93 0 أك معاما الثبات للمقياس بصورته النهائية كانع 

العتمات على أا فقرة أخرى من و تقون فكرة هذا المعاما على حساب الارتباطات الداخلية بين عتمات مجموعة الثبات لكا فقرة :. طريقة معاما ألفاب

وجد الباحثاك أك الثبات يبلغ  ،ومن ختج استعماج معادلة الفا كرونباا للثبات .(1985 ،عودة  .من جهة أخرىم  العتمات على الاختبار ككا و جهة

 .70 0إذ يكوك الثبات جيدا أذا كاك أكثر من  ،وهو معاما  بات جيد وف, معيار الفا كرونباا في الثبات (85 0 

 

 المقياس بصورته النهائية

 (65  و كدرجعة عليععا (104 لعذا فعإك الدرجعة العليعا للمقيعاس تعراوح بعين  ،واربععة بعدائا ،فقعرة 26بقعى المقيعاس بععد عمليعات التقنعين يتعألا معن 

معن ، ووقد تم احتساب درجة الموظا الفعلية على المقياس بوض  درجة له على كا فقرة طبقعا للبعديا العذا يختعاره .دنيا كدرجة( 26و  ،كدرجة متوسطة

  . م تجم  درجات الفقرات كلها لاستخرا  مجمو  درجات الطوج على المقياس

 

  :الوسائل الإحصائية .رابعا

الاحصععائية للعلععون الاجتماعيععة  مععن خععتج برنععامد الر مععة الإحصععائيةاسععتعما الباحثععاك مجموعععة مععن الوسععائا  ،لمعالجععة بيانععات البحععث الحععالي

SPSS)) Statistical Package for Social Scienceهذه المعادلات هي، و:  

 .دلالة الفرق بين المتوسط الحسابي والمتوسط الفرضي على مقياس البحث لعينة البحث لإيجاد :( لعينة واحدةT. testالاختبار التائي   .1

التمييأية لفقرات وتعرف دلالة الفرق  استعما في حساب القوة وقد T-Test Two Independent Samplesالاختبار التائي لعينتين مستقلتين  .2

 الحياة الصحي. أسلوبلمتغير الجنس على مقياس المواجهة الايجابية و

في حساب معاما الثبات بطريقة التجأئة النصفية لمقياس المواجهة الايجابية  Pearson Correlation Coefficient. معاما ارتباط بيرسوك 4

 العتقة الارتباطية بين متغيرا الدراسة. فضت عن حساب ،الحياة الصحي أسلوبو

 الحياة الصحي. أسلوبفي حساب الاتساق الداخلي لمقياس المواجهة الايجابية و Coefficient Alpha. معاما ألفا للثبات 5

 الحياة الصحي. أسلوبتحليا التباين الاحادا لتعرف تأ ير العمر على المواجهة الايجابية و .6

 .لاستخرا  الصدق الظاهرا ،م وية. معادلة النسبة ال7

 

 عرض النتائج وتفسيرها 

 نتيجة السؤال الاول: .اولا

فيمععا بلععغ  ،(12,45( وبععانحراف معيععارا قععدره  100,09الاحصععائية إلععى أك المتوسععط الحسععابي لععدى مععوظفي الجامعععة بلععغ   المعالجععاتتشععير  

ظهعر اك  .البحث بالمتوسط الفرضي للمقياس من ختج استعماج الاختبار التائي لعينة واحدة( وعند مقايسة المتوسط الحسابي لعينة 80المتوسط الفرضي  

( 7( وجعدوج  199بدرجعة حريعة  و (0,05عنعد مسعتوى دلالعة   (1,96)معن القيمعة الجدوليعة البالغعة  أكبعر( وهعي 22,81القيمة التائيعة المحسعوبة بلغعع  

 يوضخ ذلك.

  

                                                           
 :وهماتم اعتماد معيارين لقبوج الفقرة،  4

 .(05 0( ومستوى دلالة  98 1تمييأ الفقرات بقيمة جدولية   -

  .19 0قيمة معاما ايبا بأكثر من  -
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 الحسابي والمتوسط الفرضي لمقياس المواجهة الايجابيةالفرق بين المتوسط : (7  جدوج

 عدد أفراد

 العينة

 المتوسط

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري

 المتوسط

 الفرضي

 درجة

 الحرية

القيمة التائية 

 المحسوبة

القيمة التائية 

 الجدولية

 مستوى

 الدلالة

 دالة 1,96 22,81 199 80 12,45 100,09 200

 

 .اك موظفي الجامعة على قد كبير من المواجهة الايجابية في بي ة العما سليجماكوف, نظرية  تدج هذه النتيجة

 

 ثانيا. نتيجة السؤال الثاني:

فعي حععين كععاك  ،(12,10( وبععانحراف معيعارا قععدره  102,9تشعير المعالجععات الاحصعائية الععى اك المتوسعط الحسععابي للمعوظفين الععذكور قععد بلعغ  

باسعتعماج الاختبعار التعائي لعينتعين مسعتقلتين ظهعر أك القيمعة التائيعة . و(12,36( وبعانحراف معيعارا قعدره  98,13  الإنعاثالمتوسط الحسعابي للموظفعات 

 ( يوضخ ذلك.8(. وجدوج  0,05عند مستوى دلالة   (1,96)( وهي أقا من القيمة الجدولية 2,70المحسوبة كانع  

 الفرق على مقياس المواجهة الايجابية على وف, متغير الجنس  ذكور، إناث(: (8جدوج  

 

 .ويمكن تفسير هذه النتيجة اك الموظفين من الذكور والاناث يتمتعوك بالمهارات الفعالة في مواجهة الضغوط الوظيفية وبصورة ايجابية

 

 :نتيجة السؤال الثالث .ثالثا

في حعين كعاك  ،(12,64معيارا قدره  ( وبانحراف 100,96الى اك المتوسط الحسابي لموظفي جامعة بغداد قد بلغ   الاحصائيةتشير المعالجات 

باسعتعماج الاختبعار التعائي لعينتعين مسعتقلتين ظهعر أك القيمعة . و(12,38( وبعانحراف معيعارا قعدره  99,22المتوسط الحسابي لمعوظفي جامععة القادسعية  

 ( يوضخ ذلك.9ج  (. وجدو0,05عند مستوى دلالة   (1,96)( وهي أقا من القيمة الجدولية 0,69التائية المحسوبة كانع  

 القادسية( ،الفرق على مقياس المواجهة الايجابية على وف, متغير نو  الجامعة  بغداد (9جدوج  

 

 .ويمكن تفسير هذه النتيجة بعدن وجود أا فرق بين موظفي جامعة بغداد والقادسية عند اجابتهم على مقياس المواجهة الايجابية

 

 :نتيجة السؤال الرابع .رابعا

وبحسعق مسعارهم التطعورا بمعدى عمعرا يبلعغ  ،دلالة الفروق بعين متوسعطات درجعات معوظفي الجامععة فعي المواجهعة الايجابيعة تعرفلغرض  

( وهعي 2.983وأظهعرت النتعائد أك القيمعة الفائيعة المحسعوبة بلغعع   .(one way ANOVA  استعما تحليا التباين الأحعادا ،سنة (50، 40 ،30، 20 

 يوضخ ذلك (10 وجدوج  .(0,05)مما يدج على وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  (2,65)أكبر من القيمة الجدولية البالغة 

 الفروق في العمر على وف, المواجهة الايجابية لدى موظفي الجامعة : (10جدول )

 مستوى الدلالة القيمة الفائية متوسط المربعات درجة الحرية مجموعة المربعات مصدر التباين

 449.182 3 1347.545 بين المجموعات
 دالة 2.983

 150.596 196 29516.835 داخا المجموعات

 

غ واحداغ يختلا عن متوسط آخر أو عن مجموعة  نستنتد مما سب, أك هناك فروق بين المجموعات الاربعة مما يعني أك هناك في الأقا متوسطا

للمقارنات المتعددة  Scheffe  فقد استعملع طريقة ريفيه  ولما كاك تحليا التباين لا يعطينا سوى قيمة واحدة  بفروق ذات دلالة إحصائيةمن المتوسطات 

 :(11 وقد أظهرت النتائد عند مقارنة المتوسطات الاربعة كما في الجدوج  (.باختبار الفروق الدالة بصورة أمينة التي تدعى 

  (11جدوج 

 عاتالمجمو

 المتوسطات

 الخمسينات الاربعينات الثلاثينات العشرينات

104.29 98.92 100.38 93,83 

 10.952* 3.911* 5.367* - 104.29 العشرينات

 5.085* 1.457 - - 98.92 الثت ينات 

 6.542* - - - 100.38 الاربعينات

 - - - - 93,83 الخمسينات
 (.0,05وعند مستوى دلالة احصائية   (2.81 * قيمة ذات دلالة إحصائية عند مقارنتها بالقيمة الجدولية البالغة 

 

 عدد الجنس

 الأفراد

 المتوسط

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري

 درجة

 الحرية

 القيمة التائية

 المحسوبة

 القيمة التائية

 الجدولية

 مستوى

 الدلالة

 دالة 1,96 2,70 198 12,10 102,9 100 الذكور

 12,36 98,13 100 الإناث

 عدد الجامعة

 الأفراد

 المتوسط

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري

 درجة

 الحرية

 القيمة التائية

 المحسوبة

 القيمة التائية

 الجدولية

 مستوى

 الدلالة

 غير دالة 1,96 0,69 198 12,64 100,96 100 جامعة بغداد

 12,38 99,22 100 جامعة القادسية
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ين نجد مما سب, اك هناك اختتفات واضحة عندما نقارك متوسط المواجهة الايجابية عند العشرين عاما م  الموظفين في عمعر  الثت عين والاربعع

 .والخمسين( سنة

 

 :نتيجة السؤال الخامس .خامسا

فيمععا بلععغ  ،(9,00( وبععانحراف معيععارا قععدره  72,93تشععير المعالجععات الاحصععائية إلععى أك المتوسععط الحسععابي لععدى مععوظفي الجامعععة قععد بلععغ   

ظهعر اك  .التائي لعينة واحدة( وعند مقايسة المتوسط الحسابي لعينة البحث بالمتوسط الفرضي للمقياس من ختج استعماج الاختبار 65المتوسط الفرضي  

( 12( وجعدوج  199بدرجعة حريعة  و (0,05عنعد مسعتوى دلالعة   (1,96)معن القيمعة الجدوليعة البالغعة  أكبعر( وهي 12,45القيمة التائية المحسوبة بلغع  

 يوضخ ذلك.

 الحياة الصحي أسلوبالفرق بين المتوسط الحسابي والمتوسط الفرضي لمقياس : (12  جدوج

 أفرادعدد 

 العينة

 المتوسط

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري

 المتوسط

 الفرضي

 درجة

 الحرية

القيمة التائية 

 المحسوبة

القيمة التائية 

 الجدولية

 مستوى

 الدلالة

 دالة 1,96 12,45 199 65 9,00 72,93 200

 

 .الحياة الصحي ولكن بدرجة تق  في حدود المتوسط أسلوباك موظفي الجامعة يتمتعوك ب النتيجةتدج هذه 

 

 نتيجة السؤال السادس: .سادسا

الحياة الصحي بوصا كا فقرة تمثا ممارسعة حياتيعة صعحية قعان الباحثعاك  أسلوبلغرض تعرف مدى استجابات عينة البحث على فقرات مقياس 

 :(13  والتي ظهرت كما في جدوجالم وا لكا فقرة من فقرات المقياس  والو كباستخرا  الوسط المرجخ 

 الحياة الصحي أسلوبرجخ والو ك الم وا لفقرات مقياس ميوضخ الوسط ال :(13جدوج  

 النتيجة الوزن المئوي الوسط المرجح الفقرة ت

 غالبا 647 0 2.59 )اتعق بسرعة عندما أقون بأقا جهد بدني  مثت صعود در  1

 غالبا 627 0 2.51 .أفضا المشي على وسائا النقا  2

 غالبا 637 0 2.55 .أفضا صعود الدر  على استعماج المصاعد 3

 احيانا 437 0 1.75 .أمارس الرياضة كا صباح 4

 احيانا 0,565 2.26 .أحسن من مستوى مهاراتي البدنية 5

 غالبا 637 0 2.55 .احق تحريك عضتت جسمي كا وقع 6

 احيانا 631 0 1.84 .أتب  برنامد رياضي لتحسين عضتت جسمي 7

 غالبا 637 0 2.55  .أحق تناوج المعجنات والحلويات بكثرة 8

 غالبا 665 0 2.66 .يتصا طعامي بكثرة اللحون والدهوك 9

 غالبا 757 0 3.03 .ت على بقية الانوا  الأخرى من الطعاناافضا تناوج الفواكه والخضراو 10

 احيانا 577 0 2.31 .أحق تناوج المشروبات الغا ية في اا وقع 11

 غالبا 715 0 2.86 .اررب الشاا والقهوة في كا وقع 12

 احيانا 605 0 2.42 .يتعذر علي تناوج وجبة الفطور كا صباح 13

 غالبا 735 0 2.94 .نومي مضطرب 14

 غالبا 692 0 2.77 .تراودني الاحتن المأعجة وغير المريحة 15

 احيانا 562 0 2.25 .او الالعاب الرياضية احق السهر من أجا متابعة الافتن 16

 احيانا 595 0 2.38 .ساعات يوميا 6أنان أقا من  17

 غالبا 657 0 2.63 .أتقلق كثيرا على الفراش قبا النون 18

 دائما 875 0 3.50 .تراودني الكثير من الافكار المأعجة قبا نومي 19

 دائما 837 0 3.35 .أنظا اسناني كا يون 20

 دائما 84 0 3.36 أحق القيان بحمان  دوش( يوميا. 21

 دائما 842 0 3.37  أغسا متبسي يوميا 22

 دائما 902 0 3.61 أهتم بتنظيا منألي واحرص على تهويته 23

 دائما 867 0 3.47 بجروح. إصابتياستعما مواد التنظيا عند  24

 دائما 917 0 3.67 .العطور والمنظفات عندما يعرق جسمي استعماج 25

 دائما 937 0 3.75  أغسا يدا قبا تناوج الطعان 26

 

تعدج هعذه و (437 0 – 0,937 ( وأو اك م وية تراوحع معا بعين 1.75 – 753,أظهرت نتائد البحث أك المتوسطات المرجحة تراوحع ما بين  

-9والمتعلقة بالغذاء الصحي كما في الفقعرة   ،(5-4-1في الفقرة   الاوساط والاو اك على تدني بعض الممارسات الصحية المتعلقة بممارسة الرياضة كما

رغعم ذلعك  ،(62،5  6وو ك م عوا فرضعي 5( درجعة 5 2( عند وسط فرضي العذا يبلعغ 19-18-15-14والمتعلقة بالنون الجيد كما في الفقرة   ،(12-13

 (26-25-24-23-22-21-20اظهعرت ارتفاععا ملحوظعا علعى الفقعرة   فإك استجابات عينة البحث كانع مرتفعة على الممارسات الصعحية الاخعرى والتعي

  .الجسمية بالأمراضوالمتعلقة بنظافة الجسم والحفاظ عليه من الاصابة 

 

  

                                                           
 الوسط الفرضي للفقرة = مجمو  درجات البدائا / عددها، ويستعما لقياس حدة الفقرة  5
 / اقصى درجة لبدائا الاجابة على الفقرة. x 100الو ك الم وا الفرضي للفقرة = الوسط المرجخ  6
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 :نتيجة السؤال السابع .سابعا

فععي حععين كععاك  ،(9,24( وبععانحراف معيععارا قععدره  72,12الععى اك المتوسععط الحسععابي للمععوظفين الععذكور قععد بلععغ   الاحصععائيةتشععير المعالجععات 

باسععتعماج الاختبععار التععائي لعينتععين مسععتقلتين ظهععر أك القيمععة التائيععة . و(8,82( وبععانحراف معيععارا قععدره  73,49  الإنععاثالمتوسععط الحسععابي للموظفععات 

 ( يوضخ ذلك.14(. وجدوج  0,05عند مستوى دلالة   (1,96)( وهي أقا من القيمة الجدولية 1,05المحسوبة كانع  

 إناث( ،الحياة الصحي على وف, متغير الجنس  ذكور أسلوبالفرق على مقياس : (14  جدوج

 

 .هذه النتيجة بانه لا يوجد فرق بين الذكور والاناث في ممارسة العادات الصحية تفسيرويمكن 

 

 :نتيجة السؤال الثامن .ثامنا

فعي حعين  ،(9,22( وبعانحراف معيعارا قعدره  72,13تشير المعالجات الاحصائية الى اك المتوسط الحسابي للموظفين من جامععة بغعداد قعد بلعغ  

باستعماج الاختبعار التعائي لعينتعين مسعتقلتين ظهعر أك القيمعة التائيعة . و(8,74( وبانحراف معيارا قدره  73,75  الإناثكاك المتوسط الحسابي للموظفات 

 ( يوضخ ذلك.15(. وجدوج  0,05عند مستوى دلالة   (1,96)( وهي أقا من القيمة الجدولية 1,27المحسوبة كانع  

 الفرق على مقياس أسلوب الحياة الصحي على وف, متغير نو  الجامعة  بغداد، القادسية(: (15جدوج  

 

 .في ممارسة العادات الصحية والقادسيةويمكن تفسير هذه النتيجة بانه لا يوجد فرق بين موظفي جامعة بغداد 

 

 :نتيجة السؤال التاسع .تاسعا

وبحسعق مسعارهم التطعورا بمعدى عمعرا يبلعغ  ،لغرض تعرف دلالة الفروق بعين متوسعطات درجعات معوظفي الجامععة فعي المواجهعة الايجابيعة 

( وهعي 2.983وأظهعرت النتعائد أك القيمعة الفائيعة المحسعوبة بلغعع   .(one way ANOVA  استعما تحليا التباين الأحعادا ،سنة (50، 40 ،30، 20 

 يوضخ ذلك (16 وجدوج  .(0,05)مما يدج على وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  (2,65)أكبر من القيمة الجدولية البالغة 

 الحياة الصحي لدى موظفي الجامعة  أسلوبالفروق في العمر على وف, : (16جدول )

 مستوى الدلالة القيمة الفائية متوسط المربعات درجة الحرية مجموعة المربعات مصدر التباين

 500.562 3 1501.687 بين المجموعات
 دالة 6.704

 74.670 196 14635.333 داخا المجموعات

 

غ واحعداغ يختلعا ععن متوسعط آخعر أو ععن مجموععة  نستنتد مما سب, أك هناك فروق بين المجموعات الاربعة مما يعني أك هناك في الأقا متوسطا

لمقارنعات المتععددة  Scheffe فقعد اسعتعملع طريقعة رعيفيه  ولما كاك تحليا التباين لا يعطينا سوى قيمة واحدة  من المتوسطات بفروق ذات دلالة إحصائية

 :(16 وقد أظهرت النتائد عند مقارنة المتوسطات الاربعة كما في الجدوج  (.باختبار الفروق الدالة بصورة أمينة التي تدعى 

 نتائد اختبار ريفيه: (16  جدوج

 المجموعات

 المتوسطات 

 الخمسينات الاربعينات الثلاثينات العشرينات

77.00 73.30 70.4167 66.33 

 10.66* 6.58* 3.70* - 77.00 العشرينات

 6.96* 2.88* - - 73.30 الثت ينات

 4.08* - - - 70.4167 الاربعينات

 - - - - 66.33 الخمسينات
 (.0,05وعند مستوى دلالة احصائية   (2.81 * قيمة ذات دلالة إحصائية عند مقارنتها بالقيمة الجدولية البالغة 

الحيعاة الصعحي عنعد المعوظفين فعي سعن العشعرين عامعا مع  المعوظفين فعي  أسعلوبنجد مما سب, اك هناك اختتفات واضحة عندما نقارك متوسعط 

  الثت ين والاربعين والخمسين( سنة.

 

 :نتيجة السؤال العاشر .عاشرا

الحيععاة الصعحي مععوظفي الجامعععة تععم حسععاب معامععا ارتبععاط بيرسععوك بععين درجععات  أسععلوبعلععى العتقععة بععين المواجهععة الايجابيععة و التعععرفلأجعا 

ولأجععا معرفععة دلالععة قيمععة معامععا الارتبععاط تععم حسععاب  ،وهععي عتقععة موجبععة (0,45المععوظفين علععى مقياسععي البحععث وظهععر أك معامععا الارتبععاط يسععاوا  

( 0,05( عنعد مسعتوى دلالعة  1,96( وهي أكبر من القيمة الجدولية البالغعة  7.5ساوا  الاختبار التائي لمعاما الارتباط ووجد أك القيمة التائية المحسوبة ت

غ كما في جدوج   أسلوب( وهذا يعني أك العتقة بين المواجهة الايجابية و198ودرجة حرية    (.17الحياة الصحي دالة إحصائيا

  

 عدد الجنس

 الأفراد

 المتوسط

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري

 درجة

 الحرية

 القيمة التائية

 المحسوبة

 القيمة التائية

 الجدولية

 مستوى

 الدلالة

 غير دالة 1,96 1,05 198 9,24 72,12 100 الذكور

 8,82 73,49 100 الإناث

 عدد الجامعة

 الأفراد

 المتوسط

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري

 درجة

 الحرية

 القيمة التائية

 المحسوبة

 القيمة التائية

 الجدولية

 مستوى

 الدلالة

 دالةغير  1,96 1,27 198 9,22 72,13 100 جامعة بغداد

 8,74 73,75 100 جامعة القادسية
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 الحياة الصحي لدى موظفي الجامعة أسلوبلدرجات المواجهة الايجابية و يوضخ معاما الارتباط والقيم التائية المحسوبة والجدولية: (17جدوج  

 مستوى الدلالة درجات الحرية القيمة التائية الجدولية القيمة التائية المحسوبة معامل الارتباط

 دالة 198 1,96 7.5 0,45

 

وهعو معامعا  ،الحيعاة الصعحي أسعلوبالمواجهعة الايجابيعة ووتدج هذه النتيجة أك هناك عتقة ارتباطية موجبة بين درجعات معوظفي الجامععة علعى 

 ارتباط معتدج. 

 

 :مناقشة النتائج

 ،اك موظفي الجامعة على قد كبير من المواجهة الايجابية في تحدا الا مات الادارية سليجماكوف, نظرية  تدج هذه النتيجة :مناقشة النتيجة الاولى. 1

وهذا يرج  الى المهارات التي يتمتعوك بها مثا التمت   ،والتي غالبا ما تسبق اجهادا كبيرا للموظفين في العما ،والمتطلبات الوظيفية الصعبة

والتفكير الايجابي في حا مشكتت وايجاد اكثر من بديا في حلها مما يساعد الموظا  ،والمرونة في استيعاب الضغوط المهنية ،بالمشاعر الايجابية

 .ته بفاعلية ومرونة كبيرة في محيط العما الوظيفيعلى أداء عمله وواجبا

هذه النتيجة اك الموظفين من الذكور والاناث يتمتعوك بالمهارات الفعالة في مواجهة الضغوط الوظيفية  تفسيرويمكن  :. مناقشة النتيجة الثانية2

وقد يرج  عدن دلالة الفرق بين الجنسين الى انهم عاروا في بي ة اجتماعية و قافية واحدة اعطتهم خبرات فعالة في تحدا المثيرات  ،وبصورة ايجابية

فضت عن ذلك قد  ،واك لديهم نفس الكفاءة والخبرة الوظيفية في ادارة العما ،البي ة الضاغطة وفي العطاء واكتساب الخبرات والمهارات الحياتية

 .مما لم نجد أا فرق بينهما ،ذلك تشابه الموظفين في المستوى التعليمي الاكاديمي يرج 

ويمكن تفسير هذه النتيجة بعدن وجود أا فرق بين موظفي جامعة بغداد والقادسية عند اجابتهم على مقياس المواجهة  :. مناقشة النتيجة الثالثة3

فضت عن الوسائا والاساليق  ،مهارات والخبرات الوظيفية التي تساعدهم في ادارة بي ة العمافي ال الموظفينوقد يرج  ذلك الى تشابه ، الايجابية

وتغيير مشاعر الضغوط  ،والاسترخاء لفترة من الأمن ،الايجابية والمناسبة في التخفيا عن انفسهم من الضغوط النفسية مثا اخذ استراحة قصيرة

 .السلبية الى مشاعر ايجابية

نجد مما سب, اك هناك اختتفات واضحة عندما نقارك متوسط المواجهة الايجابية عند العشرين عاما م  الموظفين في عمر  :النتيجة الرابعة. مناقشة 4

  الثت ين والاربعين والخمسين( سنة حيث اك هناك تفوق للموظفين في سن العشرين عن بقية الموظفين من الاعمار الاخرى وخاصة سن الخمسين

في حين عندما نقارك الموظفين من  ،وطاقاته النفسية الفعالة والكبيرة في تحدا الضغوط النفسية ،وهذا يرج  وبكا تأكيد الى حيوية سن الشباب ،عاما

حافظع  وقد يرج  ذلك الى اك الطاقة النفسية ،الثت ين عاما م  الموظفين في عمر الاربعين عاما لا نجد اك هناك دلالة فرق بين متوسط العمرين

نتيجة الفرق بين  ،في حين يظهر الفرق الكبير بين عمر الثت ين والخمسين واضحا ،على مستواها ودرجتها في مواجهة الضغوط النفسية والوظيفية

 .ن عامايمسوهذا ما نجده ايضا عندما نقارك متوسط المواجهة الايجابية عند عمر الاربعين والخ ،العمرين في الطاقة والقوة النفسية والجسدية

وترج  هذه  ،الحياة الصحي ولكن بدرجة تق  في حدود المتوسط أسلوببتدج هذه النتيجة اك موظفي الجامعة يتمتعوك  :. مناقشة النتيجة الخامسة5

 ،وقوتهم البدنية ،ولديهم عادات صحية جيدة يحاولوك من ختلها الحفاظ على صحتهم ،في ستمة ابدانهم يهتموكالنتيجة الى اك موظفي الجامعة 

  .والتخل  من الوقو  في مخاطر الاصابة بالأمراض الجسمية

تدج النتيجة السادسة على تبني موظفي الجامعة للكثير من السلوكيات الصحية اليومية التي تعل, بممارسة ببعض الانشطة  :. مناقشة النتيجة السادسة6

ورغم تدني بعض السلوكيات الصحية التي لم تحصا على متوسط حسابي عاج كما جاء في  ،الجسمالبدنية وتناوج الاغذية الصحية والعناية بنظافة 

حياتهم الصحي وجعلتهم يتمتعوك بصحة بدنية  أسلوببعض الفقرات المتعلقة بممارسة الرياضة وقلة النون إلا أك هذه الممارسات لم تؤ ر على 

لوكيات الصحية لدى موظفي الجامعة وف, منظور الداف  الصحي الى المعتقدات الصحية التي ويرج  ارتفا  استعماج الكثير من الس .ونفسية جيدة

وهذا الامر يساعدهم على التواف,  ،يؤمنوك بها ويلتأموك بأهميتها وفائدتها في مقاومة الامراض الجسمية والحفاظ على حياة ملي ة بالنشاط والحيوية

  .سية والجسميةالجيد في بي ة العما ومقاومة الضغوط النف

على الرغم من اك الاناث  ،ويمكن تفسير هذه النتيجة بانه لا يوجد فرق بين الذكور والاناث في ممارسة العادات الصحية :. مناقشة النتيجة السابعة7

ويرج  ذلك  ،أكثر بقليا من الذكور في الحفاظ على العادات الصحية عندما نتحظ المتوسطات الحسابية إلا اك ذلك لم يكن له أا تأ ير احصائي يذكر

ى اكتساب الاساليق الصحية التي تهتم في والى التنش ة الاجتماعية والثقافية التي تؤكد عل ،التشابه الى اك كت الجنسين لديهم عادات الصحية جيدة

 .وممارسة الرياضة ،وعادات النون الجيدة ،وستمة البدك ،الحفاظ على النظافة

على الرغم من  ،ويمكن تفسير هذه النتيجة بانه لا يوجد فرق بين موظفي جامعة بغداد والقادسية في ممارسة العادات الصحية :. مناقشة النتيجة الثامنة8

الحياة الصحي من موظفي جامعة بغداد إلا أك ذلك لم يكن له أا تأ ير احصائي  أسلوبي جامعة القادسية كانوا أكثر التأاما في ممارسة أك موظف

الحياة  أسلوبف ،الحياة الصحي في حياتهم اليومية والمهنية أسلوبفي مدى الفائدة التي يحققها  الجامعتينويرج  سبق ذلك الى قناعة موظفي  ،يذكر

 .ويحميهم من الاصابة من الامراض وضغوط العما المتعبة ،وجمالية لأركالهم الخارجية ،يعطيهم اللياقة البدنية الصحي

الحياة الصحي عند الموظفين في سن العشرين عاما  أسلوبنجد مما سب, اك هناك اختتفات واضحة عندما نقارك متوسط  :. مناقشة النتيجة التاسعة9

إذ  ،ين في  الثت ين والاربعين والخمسين( سنة حيث اك هناك تناق  تدريجي في متوسطات المجامي  العمرية عندما نقارنهم م  بعضم  الموظف

وكذلك يتفوق  ،وكذلك يتفوق من في الثت ين عاما عن الموظفين في سن الاربعين ،عن الموظفين في سن الثت ين يتفوق الموظفين في العشرين عاما

فبدلا من اك يأداد  ،وهذه النتيجة لها مردود سيء وعكسي على موظفينا في الجامعات العراقية .من في الاربعين عاما عن الموظفين في سن الخمسين

لبدنية والاصابة مما يؤ ر ذلك وبكا تأكيد على صحتهم ا ،اهتمان الموظفين بصحتهم عند تقدمهم في العمر نجد اك اهتمامهم يقا بصورة مطردة

 .بالأمراض الجسمية مستقبت

الحياة  أسلوبوتدج هذه النتيجة أك هناك عتقة ارتباطية موجبة بين درجات موظفي الجامعة على المواجهة الايجابية و مناقشة النتيجة العاشرة: .10

الحياة الصحي يساهم في قدرة الموظفين على مواجهة ضغوط المهنية والمثيرات البي ة  أسلوبوهو معاما ارتباط معتدج. مما يدج ذلك اك  ،الصحي

 وكذلك تأويدهم بطاقة وحيوية كبيرة في الاستمرار بالعما والتواف, الجيد م  المتطلبات المهنية الصعبة والتي تحتا  الى جهد كبير ووقع ،المأعجة

 .الموظا وتوجهه نحو العما بقوة وفاعلية وعأيمة كبيرةدورا حيويا في نشاط  مستمر، لذا نجد اك للصحة
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 :التوصيات

فأنهما يوصياك المؤسسات التي لها عتقعة كبيعرة بالبحعث كالمؤسسعات الجامعيعة علعى المعوظفين فعي عمعر  ،بناء على النتائد التي وجدها الباحثاك

 :الخمسين عاما، وهي كالآتي

فعلى الرغم من الخبرة الكبيرة التي يمتلكها كبار السن من الموظفين إلا أك نشاطهم  ،عمر الخمسين سنة. الانتباه والحرص الجيد للموظفين في 1

ووظائا  ،لذا يجق اك توفر لهم الجامعة امكنة مريحة في العما ،وفاعليتهم في مواجهة الضغوط المهنية قليلة مقارنة بالموظفين من الاعمار الاخرى

 .مما هي جسميةتحتا  الى انشطة عقلية اكثر 

 .لأنهم يحتاجوك المعونة والمساندة النفسية الكبيرة في بي ة العما ،. تفعيا دور الارراد النفسي والمهني للموظفين في عمر الخمسين سنة2

 . . توفير برامد رياضية صحية للموظفين في عمر الخمسين عاما لتعما على الحفاظ على قوتهم البدنية والعقلية3

 .ت وإعتنات صحية تؤكد اهمية الصحة للموظفين تظهر أهمية الصحة وفاعليتها في بي ة العما. وض  رعارا4

فضت عن اتصاف  ،م  ضرورة عدن تسريحهم من العما لأنهم يمتلكوك خبرات غنية وكبيرة ،. تقليا ساعات العما للموظفين من الكبار في السن5

 ..الخ.والقدرة على التخطيط ،راراتهؤلاء الموظفين بالحكمة عدن التسر  في اتخاذ الق
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